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uvoD

Na temelju ¢lanka 55. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i
42/20) turisticke zajednice gospodare temeljem programa rada.

Uvazavajudi Cinjenicu kako je od 1. sije¢nja 2020. stupio na snagu novi zakon koji ureduje sustav
turisti¢kih zajednica, Izvjesée o izvrSenju Programa rada Turisticke zajednice Zadarske Zupanije za
razdoblje sije€anj-rujan 2023. godine izradeno je sukladno istome, tocnije prema novoj metodologiji
i standardima planiranja i izvjeSéivanja u sustavu turisti¢kih zajednica temeljenu na novoj strukturi
zadacda na svim razinama sustava.

Izvjesce o izvrSenju programa rada sadrzi:
- detaljani precizan opis svih pojedinacno ostvarenih prihoda,
- detaljani precizan opis svih planiranih i izvrSenih aktivnosti,
- podatke o ostvarenju dugorocnih i kratkorocnih ciljeva,
- podatke o ostvarenom turistickom prometu te
- usporedbu realiziranih aktivnosti s pojedinac¢no planiranim aktivnostima (tabli¢ni prikaz).

Izvjesée o izvrSenju Programa rada za 2023. godinu sadrzi:

I.  FINANCISKI REZULTAT;
Il.  1ZVRSENE AKTIVNOSTI;
IIl.  OSTVARENI TURISTICKI PROMET;
IV. USPOREDBA REALIZIRANIH AKTIVNOSTI S POJEDINACNO PLANIRANIM AKTIVNOSTIMA
(TABLIENI PRIKAZ)
V. ZAKUUCAK
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I.  FINANCUSKI REZULTAT IL.-XIl. mjeseci 2023.

IzvjeSée o izvrSenju programa rada na precizan i jasan nacin iskazuje financijski rezultat Turisticke
zajednice Zadarske Zupanije iz kojeg je razvidan iznos financijskih sredstava s kojim turisticka
zajednica raspolaZze u narednom razdoblju te vrijednosti nefinancijske i financijske imovine turisti¢ke
zajednice.

OSTVARENI PRIHODI I.- XIl. MJESEC

SVEUKUPNO

2.702.900,00 €

3.029.700,07 €

3.174.369,35 €

Udio % u | mdeks
PRIHODI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . °,,_ realizacija
realizaciji
/ rebalans

lzvorni prihodi 1.725.396,51 € 1.900.000,00 € 1.896.689,82 € 60% 100
Turisticka pristojba 1.486.495,45 € 1.600.000,00 € 1.585.261,28 € 50% 99
€lanarina 238.901,06 € 300.000,00 € 311.428,54 € 10% 104
Prihodi i " p d
LA 2L D Loy 8.626,98 € 5.000,00 € 7487,07€| 0% 150
Zupanije i drzavnog proracuna
Prihodi od sustava turistickih zajednica 185.811,93 € 203.269,17 € 216.150,28 € 7% 106
Prihodi od sustava turistickih zajednica -

rihodi od sustava turistickih zajecnica 53.089,12 € 43.900,00 € 56.78L,11€ | 2% 129
zajednicke aktivnosti
Prihodi HTZ- . i

rihodi od HTZ-za raspod. sredstava iz 132722,81€ |  159.369,17€|  159.369,17€ | 5% 100
fondova-posebne namjene
Prihodi iz EU fondova - £ - £ - £ 0% 0
Prihodi od gospodarske djelatnosti - € - € - £ 0% 0
Preneseni prihod iz prethodne godine 583.980,36 € 710.830,90 € 710.830,90 € 22% 100
Ostali prihodi 199.084,22 € 210.600,00 € 343.211,28 € 11% 163

1. lzvorni prihodi

Turisticka pristojba

Turisticka pristojba pla¢a se temeljem clanka 59. Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN 52/2019), a u skladu sa Zakonom o turistickoj pristojbi (NN 52/2019). Ukupno
je planirano u 2023. godini ostvariti priblizno 1.486.500€, rebalansom je povecéano na 1.600.000€.
U razdoblju sijecanj-prosinac 2023. godine ostvareno je 1.585.261,28 € prihoda od turisticke
pristojbe Sto Cini 99% planiranog. U ovaj iznos uklju¢ena su i sredstva turisti¢ke pristojbe od nautike,
koja upladuje Hrvatska turisticka zajednica. lzvorna turisticka pristojba je naplac¢ena u iznosu od
1.469.182,03 € dok je turisticka pristojba od nautike napla¢ena u iznosu od 116.079,25 €.

Clanarina
Turisticka Clanarina placa se temeljem ¢lanka 59. Zakona o turistickim zajednicama, a u skladu sa
Zakonom o ¢lanarinama u turistickim zajednicama. U 2023. se planirao prihod od turisticke ¢lanarine
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u iznosu od 238.900 €, rebalansom je povecéan na 300.000 €. U 2023. godini ostvareno je 311.428,54
€ prihoda od turisticke ¢lanarine, $to je za samo 4% vise od planiranog.

Realizacija izvornih prihoda: 1.896.689,82 €

Turisti¢ka pristojba — 1.585.261,28 €

Clanarina—311.428,54 €

2. Prihodiiz proracuna opéine/grada/Zupanije i drzavnog proracuna

Prihodi iz prora¢una Zadarske Zupanije u 2023. su planirani u iznosu od 8.600 € te su rebalansom
smanjeni na 5.000 £.

U 2023. je ipak realizirano viSe i to 7.487,07 €, a cijeli iznos se odnosi na podrsku projektu razvoja
eno-gastro turizma.

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica:

Prihodi od sustava turisti¢kih zajednica su podijeljeni na prihode od sustava turistic¢kih zajednica za
zajednicke aktivnosti koji su Programom rada za 2023. planirani u iznosu od 53.089,12 € te na prihod
od HTZ-a za raspodjelu sredstava iz fondova za posebne namjene u planiranom iznosu od 132.722,81
€. Rebalansom su prihodi od sustava TZ-a smanjeni na 43.000 €, dok su planirani prihodi od HTZ-a
povecani na iznos od 159.369,17 € kad je uplata ve¢ bila izvrsena.

Od Zupanijskih i lokalnih turistickih zajednica je ostvareno 56.781,11 € i to za dio troSkova zajednickih
nastupa na sajmovima u Milanu, New Yorku, Bruxellesu, Miinchenu i Berlinu te za posebne
prezentacije u Skandinaviji, Parizu i BeCu, kojih je nositelj nastupa bila TZ Zadarske Zupanije.
Hrvatska turisticka zajednica je izvrsila raspodjelu sredstava iz fondova za posebne namjene na
racune regionalnih turisti¢kih zajednica, koje su duzne ta sredstva prebaciti na lokalne turisticke
zajednice u skladu s odlukom HTZ-a. Tako je stigla uplata u visini 159.369,17 € koje se po dostavi
dokaznica uplacuju na racune lokalnih turistickih zajednica koje su ostvarile potporu iz Fondova.

To nisu sredstva koja za svoje zadace moze koristiti TZ Zadarske Zupanije, ali ih sukladno naputku
DrZavne revizije mora evidentirati u prihod kad stignu na racun, te u rashod kad ih prebaci na lokalne
TZ-e.

4. Prihodiiz EU fondova - Nisu planirani.
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti — Nisu planirani.

6. Preneseni prihodi iz prethodne godine:

U 2023. godini prenesen je prihod iz 2022. godine u iznosu od 710.830,90 € prema nacelu nov¢anog
tijeka. Ta sredstva sluze kako bi se osiguralo nesmetano izvrSenje zadaca turistickog ureda u prvoj
polovici 2023. godine, dok ne zapocne znacajniji priljev sredstava od turisti¢ke pristojbe.

Prijenos sluzi je izrazit iz razloga Sto, posebno zbog vedih zakonskih zadada i ovlasti, moramo imati
spremna sredstva za promidzbu te pomo¢ sustavu i sektoru samim pocetkom 2023. godine. To se
dokazalo i priljevom izvornih prihoda koji ne bi bili dovoljni za izvrSenje aktivnosti u prvom dijelu
godine.

7. Ostali prihodi:
Planirani su ostali prihodi u iznosu od nepunih 200.000 € koji sadrze prihode od financijske imovine,
odnosno kamata, prihode od sufinanciranja marketinskih aktivnosti avio-prijevoznika koji se vode

7
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na kontu odgodenih prihoda te su na posebnom Ziro racunu te prihode od komercijalnih subjekata
za zajednicke nastupe na sajmovima. Ovaj iznos se s odgodenih prihoda prebacuje na redovne
prihode te ¢e njime, zajedno s iznosom koji ¢e teretiti troSkove TZ Zadarske zZupanije, biti podmireni
troskovi marketinskih kampanja s avio-prijevoznicima temeljem sklopljenih ugovora. Ovaj nacin
knjizenja se provodi temeljem naputka Drzavne revizije. Ovdje su prikazanii prihodi od komercijalnih
partnera za zajednicki zakup Standa na sajmovima u Utrechtu, Stuttgartu, Becu, Miinchenu, Berlinu
i Londonu te prezentaciji u Skandinaviji.

Rebalansom su ostali prihodi povecani na 210.600 €. Realizacija ostalih prihoda u ovom razdoblju
iznosi 343.211,28 €.

Il. 1ZVRSENE AKTIVNOSTI

Program rada, te stoga i izvjesce, strukturirani su u sljedece cjeline:

ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE
RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA
KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIE
DESTINACIISKI MENADZMENT

CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
ADMINISTRATIVNI POSLOVI

REZERVA

FONDOVI - posebne namjene

NGO EWNE
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1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

Udio % u Indeks
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . °,__ realizacija
realizaciji
/ rebalans
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 23.890,11 € 18.910,00 € 17.502,51 € 1% 93
Izrada strateskih / operativnih /
1.1. 10.617,82 € 10.785,00 € 10.783,76 € 09 100
komunikacijskih / akcijskih dokumenata ’ ’ ’ %
1.2. IstraZivanje i analiza trZista 13.272,29 € 8.125,00 € 6.718,75 € 0% 83
13, Mje.renje .ut':inkovitosti promotivnih € - € 0% 0
aktivnosti
1.1. I1ZRADA STRATESKIH/OPERATIVNIH/KOMUNIKACIJSKIH/AKCIJSKIH
DOKUMENATA
. Indeks
. Udio % u .
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. Realizacija 2023. . ... |realizacija /
realizaciji
rebalans
Izrada strateskih / operativnih /
10.617,82 10. 10. 9 1
komunikacijskih / akcijskih dokumenata 061782 € 0.785,00 € 0.783,76 € 0% 00

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije (TZZZ) stoji na raspolaganju regionalnoj i nacionalnoj razini
prilikom izrade strateSkih dokumenata.

OCJENA STANJA | ODRZIVOSTI TURIZMA ZADARSKE ZUPANIJE

Znacajni pritisci na destinacije posebno su izrazeni u ljetnim mjesecima kada u priobalju, kako je i
Plan razvoja Zadarske Zupanije (dalje u tekstu Plan) detektirao, posljedi¢no dolazi do prekoracenja
nosivosti kapaciteta pojedinih turistickih mjesta uslijed prekomjernih turistickih kretanja
(overtourism). Plan takoder istice kako je ,suradnja javnog, privatnog, a posebice znanstveno-
istrazivackog sektora nuzna kod razvoja sustava odredivanja i praéenja nosivosti pojedinih mikro-
destinacija“. U smjeru odrzivog upravljanja destinacije klju¢no je identificirati krizne tocke, ali i one
s pozitivnim efektom, te iznaéi nacine za daljnja poboljsanja.

Opis aktivnosti

U prethodno navedenu svrhu pokrenuli smo izradu studije ,Ocjena stanja i odrZivosti turizma
Zadarske Zupanije”.

TZZZ dostavila je izradivadu studije sve dostupne podatke o turistictkom prometu. Tim izradivaca
identificirao je kategorije podataka koje su potrebne u kontekstu izrade kvalitetne podloge za ocjenu
stanja odrzZivosti. Upravnim odjelima i Ustanovama Zadarske Zupanije proslijedili smo zamolbu za
omogucavanje pristupa ulaznim podacima potrebnim za izradu ocjene stanja. U tu svrhu 11. svibnja
sudjelovali smo na inicijalnom sastanku u Zadarskoj Zupaniji na kojoj je izradivac studije dodatno
pojasnio koji su im podaci potrebni. Dio podataka prikupljen je anketiranjem procelnika na samom
sastanku. Cilj sastanka je bio verifikacija ciljeva i sadrzaja projekta.
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Dokument ,Ocjena stanja i trendova odrzivosti turizma Zadarske Zupanije” sadrzi:
e Prikaz i definiciju pojmova odrzZivost i prihvatnog kapaciteta;
e Analizu turisticke ponude i potraznje;
e Analizu ukupne planske podloge Zupanije u turizmu i povezanim djelatnostima;
e Analizu gospodarstva Zupanije s posebnim osvrtom na turizam;
e Analizu stanja prostora s aspekta turistickog razvoja;
e Analizu stanja infrastrukturnih sustava s aspekta turisti¢kog razvoja;
e Razradu scenarija daljnjeg razvoja turizma Zupanije;
e Prijedlog scenarija i aktivnosti u cilju odrZanja postoje¢eg modela turizma.

Prezentacija studije Zupanu i procelnicima Upravnih odjela odrZana je u Zadarskoj Zupaniji 5.
listopada 2023. godine.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Doprinos izradi regionalnih i nacionalnih strateskih dokumenata s aspekta upravljanja i marketinga
turisticke destinacije. Dobiti ocjenu stanja i odrzivosti turizma Zadarske Zupanije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, Zadarska Zupanija, HD Consulting

Na realizaciju projekta ,,IZRADA STRATESKIH/OPERATIVNIH/KOMUNIKACISKIH/AKCISKIH

DOKUMENATA" utroSeno je ukupno 10.783,76 € prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:
e Usluge izrade elaborata, projekata 10.783,76 €
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1.2. ISTRAZIVANIJE | ANALIZA TRZISTA

- Udio % u "Tde'f.s
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. Realizacija 2023. . ... |realizacija /
realizaciji
rebalans
IstraZivanje i analiza trzista 13.272,29 € 8.125,00 € 6.718,75 € 0% 83

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZZZ redovito kroz dostupne podatke iz e-Visitora analizira kretanja turista, te prati trendove na
trzistima. Takoder se redovito kroz radionice i sub-regionalne, te koordinacijske susrete analizira
stanje na destinacijama i razvoj ponude.

U 2023. godini TZZZ je zajedno sa Sveucilistem u Zadru provela istraZivanje “Profil, ponasanje i
stavovi kruzerskih turista u Luci Gazenica u 2023. godini.” Istrazivanje je provedeno od srpnja do
studenog na slu¢ajnom uzorku od 930 ispitanika s cruisera Sest razli¢itih kompanija. Metodologija
istrazivanja se sastojala od dva dijela: jedan dio istraZivanja se odnosio na turiste koji su odabrali
posjet Zadru (stara jezgra), a drugi dio na turiste koji su odabrali neki od ponudenih izleta izvan Zadra.
Istrazivanje je provedeno polustrukturiranim anketnim upitnikom kao mjernim instrumentom.
Upitnik je sadrzavao osamnaest pitanja zatvorenog i otvorenog tipa, pri ¢emu se kod pojedinih
pitanja zatvorenog tipa koristila ljestvica vrednovanja. Ovim istraZivanjem saznalo se kakve su
karakteristike ispitanika, obiljeZja njihovih putovanja, motivacija i odluka o odabiru destinacije,
odnosno izleta te zadovoljstvo elementima destinacije. Za $to bolji odaziv, koristilo se motiviranje
putem promotivnim materijala, te time ostvarila dodatna promidzba. U tu svrhu izradeni su suveniri
— platnene vrecice - koji su sukladno prikazani pod ,lzrada suvenira i ostalog promidzbenog
materijala“.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, Sveuciliste u Zadru, agencija, komercijalni
subjekti i TIC-evi
Realizacija: 6.718,75 €.

1.3. MJERENJE UCINKOVITOSTI PROMOTIVNIH AKTIVNOSTI

Indeks
- Udio % u -
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. Realizacija 2023. . ... |realizacija /
realizaciji
rebalans
Mijerenje ucinkovitosti promotivnih
l. ! . P - € - £ - € 0% 0
aktivnosti

TZ Zadarske Zupanije maksimalno prati aktivnosti svih razina sustava, promotivne aktivnosti
Hrvatske turisticke zajednice, turistickih subjekata i aktivnosti lokalnih TZ-a. Pra¢enje djelovanja
lokalne razine provodi se kroz odobravanje materijala, pracenje izvjesce te ucestalu koordinaciju,
kao i potpore, odnosno izvjeséa o izvrSenju dogadanija.
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2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

Udio % u | mdeks
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. Realizacija 2023. N o,_. realizacija
realizaciji
/ rebalans
- " 2 kvali stk
2, [Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog 112.814,39 € 107.600,00 € 56.079,39€ | 3% 52%
proizvoda
2.2.1.|Aktivni (outdoor ili adventure) turizam 53.089,12 € 50.000,00 € 14.954,65 € 1% 30%
2.2.2.|Nauticki turizam - £ 2.100,00 € 750,00 € 0% 36%
2.2.3.|Kulturni i doZivljajni turizam - £ - € - £ 0% 0%
2.2.4.|Razvoj eno-gastro turizma 26.544,56 € 26.500,00 € 26.688,83 € 1% 101%
Projekt ¢ ja kvalitet
2.2.5,|' rojext oznacavanja kvatitete u - 19.908,43 € 16.000,00 € 12.780,91€| 1% 80%
obiteljskom smjestaju "Welcome
2.2.6.|Ostali proizvodi 13.272,28 € 13.000,00 € 905,00 € 0% 6%
2.3. |Podrska razvoju turistickih dogadanja 99.542,11 € 97.200,00 € 89.915,08 € 4% 93%
2.4. |Turisticka infrastruktura 66.361,40 € 66.400,00 € 66.361,40 € 3% 100%
2.5. |Podrska turistickoj industriji 66.361,40 € 66.500,00 € 61.350,00 € 3% 92%

2.1. IDENTIFIKACIJA | VREDNOVANJE RESURSA TE STRUKTURIRANJE TURISTICKIH

PROIZVODA
Indek
. Udio % u n.e s
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Identifikacija i vred j t
entifi .acua.lvre. rftv)v.anje rfesursa e - € - € . € 0 0%
strukturiranje turistickih proizvoda

TZZZ je u protekloj godini intenzivno radila na razvoju proizvoda posebnih interesa s velikim trzignim
razvojnim potencijalom, a kako bi se diferencirala ponuda zadarske regije, oja¢ao brend i stvorili
snazni razlozi dolaska u pred i posezoni.

Nase aktivnosti razvoja proizvoda su brojne - od razvoja DMK, potpora, edukacija, koordinacija,
standardizacija, trasiranja, markiranja, postavljanja signalizacije i kartografije do prezentacije svih
proizvoda na web stranicama i podstranicama, te promidzbe kroz promotivne materijale, sajamske
nastupe i programe studijskih putovanja novinara i agenata. TZZZ kontinuirano nastoji maksimalno
istaknuti sve moguénosti proizvoda posebnih interesa na trzistu, ali i na terenu kroz info-materijale
dostupne gostima.

U sklopu Brend-strategije turisticke destinacije Zadarske Zupanije, a uzevsi u obzir ocjene
konkurentnosti i atraktivnosti proizvodnih kategorija kao i konkretne trzisne situacije individualnih
proizvoda, metodom dedukcije dosSlo se do ukupne slike stanja turistickih proizvoda Zadarske
Zupanije, te su definirani proizvodi koji ¢ine uZzu osnovu novog turistickog brenda Zadarske Zupanije:
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nautika, sunce i more, te avanture i aktivnosti, dok prosirenu proizvodnu ponudu tvore kultura i
rustikalna gastronomija.

Razvojnii planski marketinski dokumenti napravljeni su za ciklo, pjeSacki i eno-gastronomski turizam
uvazavajuci specifi¢nosti kako destinacije, pruzatelja usluga i nositelja ponude, tako i potreba turista
i zadovoljavanja istih, a svaki proizvod razvija se u zasebnom smjeru i kroz razli¢ite faze.
Usmjerenost u razvoju je i dalje fokusirana na dva odvojena segmenta:
1. TURISTE koji prakticiraju odredeni interes, znaju Sto Zele doZivjeti, te traZze specificne usluge
ocekujuci vrijednost;
2. SUBIJEKTE kojima platforma i inicijative pruZaju oslonac u promidzbi i prodaji;

Analize i istraZivanja trendova uslijed i post-pandemije ukazuju na povecani interes za aktivnosti na
otvorenom, te je ocito da je to jednom do faktora za izbor destinacija za putovanja. Kad je rije¢ o
dislociranosti turista od velikih urbanih sredina odnosno boravku na otvorenom, odnosno manjem
zdravstvenom riziku, TZ Zadarske Zupanije na sreéu posljednjih godina intenzivno radi na razvoju i
jacanju upravo outdoor odnosno aktivnog turizma koji je prepoznat kao proizvod s najveéim
potencijalom. Posebice su brojne aktivnosti usmjerene na razvoj ciklo-turizma i pjeSackog turizma,
a svakako i na ruralni te nauticki turizam.

TZZZ se posebno oslanja na lokalne razvojne projekte ciklo i pjesackog turizma u vidu integracije u
regionalne projekte Zadar Bike/Trail Magic.

U 2022. godini pokrenut je razvoj eno-gastro turizma na kojem se intenzivno nastavilo raditi u 2023.
godini. Potporama dogadanjima i posebnim interesima posebno se poti¢e razvoj turisti¢kih
proizvoda.

2.1.1. RAZVOJ SUSTAVA TOP-DOZIVLIAJA

Cilj aktivnosti

Kroz ovu aktivnost kreirani su uvjerljivi i jedinstveni dozZivljaji za posjetitelje. U konacnici, rezultat je
30 vise ¢lanaka s preko stotinu dozivljaja i aktivnosti koji jasno usmjeruju korisnike na konzumiranje
ponude ovisno o njihovim potrebama i Zeljama.
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Opis aktivnosti

Pocetkom 2023. godine radilo se dalje na projektu u svrhu dizajna Prirucnika, a tiskan je po¢etkom
rujna u 600 primjeraka. Priru¢nik predstavlja samo jednu od brojnih aktivnosti TZ Zadarske Zupanije
u transformaciji turistickih proizvoda ka autenti¢nim i relevantnim dozivljajima namijenjen
dionicima u turizmu, turistickim poduzeéima, organizatorima festivala i dogadaja, stanovnicima, JLS-
ovima i razvojnim agencijama.

et

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, te lokalne turisticke zajednice i njihovi dionici
Realizacija: TroSak aktivnosti prikazuje se u naravi adekvatnoj stavci Programa rada — 3.7.2. Priprema
destinacijskih marketinskih materijala.
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2.2. SUSTAVI OZNACAVANJA KVALITETE TURISTICKOG PROIZVODA

Udio % u Indeks
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. X °.., realizacija
realizaciji
/ rebalans
SUS'!:aVI oznacavanja kvalitete turistickog 112.814,39 € 107.600,00 € 65.316,36 € 3% 61%
proizvoda
Aktivni (outdoor ili adventure) turizam 53.089,12 € 50.000,00 € 14.954,65 € 1% 30%
Nauticki turizam - £ 2.100,00 € 750,00 € 0% 36%
Kulturni i doZivljajni turizam - £ - £ - £ 0% 0%
Razvoj eno-gastro turizma 26.544,56 € 26.500,00 € 35.925,80 € 2% 136%
Projekt oznacavanja kvalitete u 19.908,43 € 16.000,00 € 12.780,91€ | 1% 80%
obiteljskom smjestaju "Welcome
Ostali proizvodi 13.272,28 € 13.000,00 € 905,00 € 0% 6%

2.2.1. AKTIVNI (OUTDOOR) TURIZAM

Zadarska Zupanija svojim resursima predstavlja ozbiljnu konkurenciju na trzistu outdoor turizma.
Stoga se nastavlja provedba aktivnosti s ciljem razvoja resursa i dodatne ponude u standardizirani
turisti¢ki proizvod.

TZZ7 je izradila Standarde za razvoj sljedecih proizvoda u Zadarskoj Zupaniji:

a) biciklistickog turizma

b) pjesackog turizma

Za oba proizvoda kroz razvoj projekata prikupljena su znacajna znanja, stoga smo sve relevantne
informacije o proizvodu te proces rada stavili uz same standarde kako bi sustav bio informiran o
sukladnom proizvodu, potrebama turista, te kako razvijati proizvod u zajednickom okruzju.

Godisnji najam i odrzavanje platforme Outdooractive

Odnosi se na godisnji najam platforme, tocnije FlexView paketa koji omogucuje prikaz svih unesenih
ruta i na web stranici www.zadar.hr te na troskove unosa novih ruta.

Unosom GPX podataka, tekstova i slika, sustav generira precizne vektorske karte rute, nudi satelitske
snimke, pregled rute, detalje terena s visinskim profilima i nagibom, a sve se moze skinuti u obliku
jednostavnog pregleda u PDF-u s kartom. Djeljivo je putem razlicitih kanala.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Osigurati plasman ruta na Outdooractive, najvecoj europskoj platforma za segment boravka u
prirodi (,,outdoor”). Gotova prezentacija integrirana na web stranice TZZ.

Partnerstvo s lokalnim TZ-ima u provedbi projekata

TZZZ je definirala standarde razvoja biciklistitkog i pjesackog turisti¢kog proizvoda, izradila Priru¢nik
u svrhu primjene, provela certificiranje pruzatelja usluga, ali i niz alata u svrhu jaéanja
prepoznatljivosti regionalnog proizvoda biciklistickog i pjeSackog turizma.

U skladu s tim i svijesti kako je potrebna revizija stanja projekta, TZZZ je i u 2023. godini nastavila
identificirati i podrzati projekte i aktivnosti lokalnih turisti¢kih zajednica i njihovih partnera koje Cine
reviziju stanja na terenu te u konacnici svih ruta na podrucju Zupanije.
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U rujnu je, sukladno Programu rada, TZZZ poslala ,Poziv za iskazivanje interesa za suradnju na
usuglasavanju / realizaciji ciklo/pjesacko-turistickih projekata.

Na poziv su se odazvali udruzeni projekti 3 skupine LTZ-a koji su nastavak ekstenzivnih projekata iz
2022. godine, te 3 projekata pojedinacnih LTZ-a.

Turisti¢ko vijece Turisticke zajednice Zadarske Zupanije na 30. sjednici odrzanoj 14. prosinca 2023.
donijelo je Odluku o financiranju lokalnih projekata destinacija u svrhu revizije i adaptacije projekata
Zadar Bike Magic i Zadar Trail Magic. Prema navedenoj Odluci, odobreno je financiranje 50%
troskova projekta u 2023. godini do maksimalnog iznosa od 20.000,00 € po projektu daljnjeg razvoja
proizvoda u aktivnostima kako slijedi:

e TZO PakoStane i TZG Biograd na Moru — € 11,198.44

e Zadarski arhipelag - € 20,000.00

e Ninrivijera-€12,162.50

Do 31.12. zahtjev su poslali TZO PakoStane i TZG Biograd, te im je ispla¢en odobreni iznos, dok je
Zadarski arhipelag zatraZio izmjene aktivnosti, te je po Odluci Turistitkog vije¢a TZZZ isplaéen
sufinancirani iznos no evidentiran je u 2024. godini.

TZ Nin za Nin rivijeru nije uspio realizirati projekte, te time povuci sufinancirani iznos.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, LTZ-i

Realizacija: 14.954,65 €
Godisnji najam i odrzavanje platforme Outdooractive 3.756,21 €
Partnerstvo s lokalnim TZ-ima u provedbi projekata 11.198,44 €

2.2.2. NAUTICKI TURIZAM

TZ Zadarske Zupanije u svim promotivnim alatima poseban naglasak stavlja na ljepotu naseg mora,
obale i otoka, primorskih i otoénih naselja, brojne mogucnosti koje Zadarska Zupanija nauticarima
pruza.

Nastavila se snazna zastupljenost ovih proizvoda na web-stranicama i podstranicama TZ Zadarske
Zupanije, te promicanje kroz oglaSivacke prilike, promidZbene materijale, sajamske nastupe,
programe studijskih putovanja novinara, te agenata.

Nastavljaju se razne promidzbene aktivnosti putem nauti¢kih vodi¢a Magazina more koji se
distribuiraju na svim znacajnijim nauti¢kim sajmovima, kao i promidzba na Nautical Channel koji se
emitira u preko 100 zemalja svijeta te ima doseg od preko 300 milijuna gledatelja i Sto je najvaznije,
pokriva emitivna trzista.

TZZ je nastavila distribuirati kartu nauti¢kog turizma kao i nauti¢ki katalog.

Posebna podrska dat ¢e se Biograd Boat Showu koji nadilazi profil turistickog dogadanja te ulazi u
sfere nositelja ponude za nauticki turizam.

Nautical Channel
| u 2023. nauticka ponuda zadarske regije prezentirana je na britanskom Nautical Channel-u u sklopu

TV serijala ,, WIND MASTERS CROATIA” kojeg podrzava i HTZ. Nautical Chanel je jedina 24/7 globalna
TV kuca posveéena nautici, nautickom turizmu i sportu (jedrenju, surfanju, itd) te lifestylu. Dostupan
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je za viSe od 20 milijuna pretplatnika u 44 zemlje na engleskom, francuskom i njemackom jeziku na
vise od stotinu medunarodnih TV i satelitskih kanala, digitalnih zemaljskih, MMDS i kabelskih TV
platforma. U suradnji sa produkcijom Amali Doare ukupno je snimljeno 10 emisija u trajanju od 26
minuta od kojih 2 emisije predstavljaju nauticku ponudu zadarske regije kroz otoke Ugljan, PaSman
i Dugi Otok. | ovom prigodom zadarska regija je predstavljena kao sigurna i poZeljna nauticka
destinacija. Materijali su snimani u mjesecu lipnju, a emitiranje serijala je zapocelo 22.10. u 21.00h
na kanalu Nautical Channel koji gledatelji u Hrvatskoj mogu gledati na vise IPTV platformi. U iducih
10 tjedana u istom nedjeljnom terminu emitirana po jedna nova epizoda serijala uz brojne reprize
tokom ostalih dana. Epizode o Zadarskoj Zupaniji emitirane su 19.11.: epizoda 5 — Otoci Ugljan i
Pasman https://youtu.be/eCg5n0o0g-4w, te 26.11. epizoda 6 — Dugi Otok i Vransko jezero
https://youtu.be/xCBIlj0s7yxA. Svaka emisija je emitirana minimalno 30 puta u periodu od dva
mjeseca od prvog emitiranja.

Realizacija Tro$ak aktivnosti prikazuje se u naravi adekvatnoj stavci Programa rada — 3.2.2. Posebne
tematske kampanje.

Docek gostiju s kruzera

Zbog iznimnog znacaja kruzing turizma za Zadarsku regiju, a na zamolbu Zadar Cruise Port-a
(Koncesionara putnicke luke Zadar), TZ Zadarske Zupanije je i ove godine zajedno s TZ grada Zadra
organizirala info-pult u luci GaZenica putem kojeg se gostima dijele informacije i promo-materijali.
Za pojedina posebna ticanja kruzera dijelile su se poklon vreéice za brodske ¢asnike i menadZment
te se organizirao poseban program dobrodoslice - ove godine je goste s kruzera docekala Gradska
glazba Zadar.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Promidzba destinacije nauti¢kog turizma, pruzanje kvalitetnih informacija nautic¢arima, te posebno
putnicima na kruzerima.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ, TZ Zadar, produkcija Amali Doare, Morski vodi¢i d.o.o.
Realizacija: 750,00 €

2.2.3. KULTURNI | DOZIVUAINI TURIZAM

Nastavili smo snaznu zastupljenost ovih proizvoda na web-stranicama i podstranicama Turisticke
zajednice Zadarske Zupanije, posebno kroz integraciju TOP dozivljaja, te promicanje kroz
promidzbene materijale, sajamske nastupe, programe studijskih putovanja novinara, te agenata.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Razvoj i marketing destinacije kroz permanentni razvoj turistickog proizvoda kulturnog i doZivljajnog
turizma kao jedne od komparativnih prednosti destinacije u skladu sa strateskim marketinskim
dokumentima Sto potvrduje pojacani interes turista.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ

Realizacija: Trosak aktivnosti prikazuje se u naravi u vise adekvatnih stavki Programa rada.
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2.2.4. RAZVOJ ENO-GASTRO-TURIZMA

Zadarska Zupanija svojim autohtonom ishranom, tradicijom uzgoja, te resursima i potencijalom,
moze izrasti u ozbiljnu konkurenciju podizZuci razinu ponude i kvalitete usluge. Stoga je, kako bi se
osigurala jedinstvena standardizacija te marketinski pristup, TZ Zadarske Zupanije (TZZZ) s klju¢nim
partnerima — proizvodadima i ugostiteljima kao nosiocima razvoja, te ostalim dionicima Ccije
ukljuenje je nuzno za kvalitetan razvoj - Odjelom za poljoprivredu i Odjelom za gospodarstvo
Zadarske Zupanije, pokrenula u 2020. godini program razvoja i unapredenje ponude ovog vida
turizma.

Projekt je namijenjen razvoju punog potencijala lokalne eno-gastro ponude temeljene na
tradicionalnim poljoprivrednim i maritimnim kulturama, te sukladnim proizvodima autohtonim za
Zadarsku Zupaniju.

Suradnja s renomiranim brendom gastro vodica

S obzirom kako su danasnji turisti bombardirani raznim oznakama, u konacnici prate i vjeruju
renomiranim globalnim brendovima, sto je posebno izrazeno u gastronomskom proizvodu. S druge
strane, pruzateljima usluga u ugostiteljstvu, restoraterima, ulazak u brend, odnosno jacanje
prisutnosti na listi renomiranog svjetskog brenda, dalo bi na vaznosti i vidljivosti. Stoga se za snaznije
brendiranje eno-gastro scene planirala i izvrsSila suradnja s vodi¢em Gault&Millau.

Gotovo 60 godina prisutan na medunarodnoj gastronomskoj sceni, Gault&Millau jedan je od
vodecih svjetskih gastronomskih vodi¢a, pouzdan je i cijenjen zbog svoje objektivnosti. Restorane
ocjenjuju anonimni inspektori, koji sami plac¢aju svoje ra¢une, a princip ocjenjivanja jedinstven je za
sve zemlje u kojima je Gault&Millau vodi¢ prisutan. Medunarodno priznat i poznat, od iznimne je
vaznosti za promociju hrvatske gastronomije na medunarodnoj sceni i uvelike pridonosi brandiranju
Hrvatske kao atraktivne gastronomske destinacije.

Pet godina nakon objave prvog izdanja, Gault&Millau Croatia postao je jedan od najrelevantnijih
gastronomskih vodi¢a za Hrvatsku, prepoznat od strane hrvatske ugostiteljske zajednice, a prije
svega od medunarodnih poklonika dobre hrane i vina, odnosno turista i posjetitelja koji sve vise
putuju u destinaciju zbog gastronomije i enologije. Inozemni gosti najéeSce se ravnaju prema
recenzijama objavljenim u renomiranim vodi¢ima, od kojih je jedan Gault&Millau Croatia, jer im
nudi Sirok i pouzdan izbor ugostiteljskih objekata u cijeloj Hrvatskoj. Posebno ga cijene gosti iz
Austrije, Njemacke, Svicarske, Slovenije, Beneluxa i, naravno, Francuske, ali i turisti iz dalekog
Japana. To su samo neke od 22 zemlje u kojima nacionalni Gault&Millau vodiéi uzivaju veliki ugled,
a ujedno su sve to zemlje emitivnog turizma prema Hrvatskoj.

Sestu godinu zaredom gastronomski vodi¢ Gault/Millau Croatia izabrao je i ocijenio najbolje
restorane u Hrvatskoj. U selekciju za 2023. uklju¢eno je 270 restorana, 100 popularnih mjesta u
kojima se posluzuje hrana, 100 vina i po prvi put - 20 maslinovih ulja. Sve¢ana promocija novog
vodica, poznata kao No¢ kulinarskih oscara odrzana je 18. travnja u hotelu Esplanade u Zagrebu.
Ovogodidnji je vodi¢ bogatiji preporukama nego ijedan prije, a TZ Zadarske Zupanije predstavila se
promotivnim blokom fotografija i tekstova o eno-gastro ponudi i to u dvojezi¢noj formi: hrvatskoj i
engleskoj, na ukupno 12 stranica. Takoder, u tiskanom izdanju vodica koji se tiska u nakladi od 3000
primjeraka objavljena su 3 oglasa u formatu 1/1 stranice. Na G&M Croatia web stranici
hr.gaultmillau.com istaknuto je partnerstvo sa TZ Zadarske Zupanije s vodenim linkom na stranice
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www.zadar.hr, a na drustvenim mrezama FB i Instagramu osigurane su objave sa sadrzajem koji
promovira zadarsku regiju kao eno-gastro destinaciju.

U novo izdanje vodica Gault&Millau Croatia 2023 uvrsteno je ¢ak 19 restorana iz Zadarske Zupanije,
dok je 2022. godine u izdanju bilo 12 restorana.

Vise o aktivnosti opisano je u poglavlju koje se odnosi na oglasavanje, tocnije 3.2.2.

2. Dan vina i gastronomije Zadarske Zupanije, 10. veljace 2023.

Nakon proslogodisnjeg premijernog izdanja, TZ Zadarske Zupanije priredila je 10. veljace 2023.
godine 2. izdanje susreta , Dan vina i gastronomije Zadarske Zupanije”. Kongresna dvorana centra
Fortis u Punta Skala Resortu tako je bila domacin za preko 35 izlaga¢a i 120 gostiju, mahom
ugostitelja, hotelijera i F&B menadzera.

Ovo jedinstveno dogadanje okupilo je sve one kojima je hrana sastavni dio posla, od proizvodaca
vina, sira, ribe i drugih prehrambenih proizvoda Zadarske Zupanije, renomiranih chefova i stru¢njaka
iz podrucja eno-gastronomije, do predstavnika prehrambene i turisti¢ke industrije, distribucije i
ugostiteljstva.

2. izdanje Dana vina i gastronomije Zadarske podiglo je znacaj dogadanja na jo$ viSu razinu. Uz
standardno predstavljanje lokalnih proizvodaca i njihovo povezivanje s ugostiteljima i hotelijerima
naseg podrucja, ovogodisnje je izlaganje proizvodacda, kuSanje njihovih proizvoda, i razvijanje
potencijalnih novih suradnji obogadeno masterclassevima i zanimljivim panelima, a u konacnici
ostvarena je bit svega - predstavljanje proizvodaca pod jednim krovom.

Bogat program je zapoceo dobrodoslicom u kojoj su svoje umijeée predstavile mlade snage, buduci
kuhari iz ugostiteljskih Skola u Zadru i Pagu. Delicije mladih kuharskih nada upotpunio je
osvjezavajuci koktel Maraschino Kiss.

Uslijedili su masterclassevi u izvedbi renomiranih chefova o suvremenim i tradicionalnim nacinima
koristenja namirnica Zadarske Zupanije kao i degustacija. Tako su chefovi Damir Tomljanovié
(MasterChef) i Sasa Began (restoran Fosa, JRE) odrzali masterclass na temu ribe i plodova mora
koristeéi uz ribu uzgojenu u akvatoriju Zadarske Zupanije, ali i popratne namirnice, poput paskog
sira, tartufa i cvijeta soli, iskljucivo s ovog podrucja. Neke od delicija koji su ovi vrhunski chefovi
pripremili bili su Macarons s jetricom od brancina, ,Leteéi“ burger od Sskampa s Hollandaise
umakom, Sashimi od brancina ili Hama s ribljim demi glace umakom ,Slag na tortu” stavio je chef
Josip Vrsaljko sa so¢nom Zadarskom tortom, ciji glavni sastojak, uz narancu i ¢okoladu, ¢ine bademi,
a oni su stigli ravno iz nasada lokalnog OPG.

Rije¢ eno-gastro stru¢njaka Cula se kroz panel raspravu u kojoj su sudjelovali: Sasa Spiranec,
ocjenjiva¢ na Decanteru i osniva¢ Vinart Grand Tasting-a, Boris Sulji¢, vinara i vlasnika hotela i
restorana Boskinac (Michelinovu 1*), Ingrid Badurina Danielsson, direktorica Gault&Millau Croatia
i Filipa Ercega, stru¢njaka za maslinova ulja. Predavanje ,Vinarstvo Dalmacije u kontekstu svjetskih
trendova® odrzala je Manuela Plohl, vinska konzultantica, predavacica WSET 3 razine i diplomantica
na prestiznoj Weinakademie Osterreich. Plohl je izmedu ostalog istaknula kako Zadarska Zupanija
prednjaci medu svjetskim vinskim regijama u zastupljenosti ekoloSke proizvodnje.
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Posjetiteljima su svoje proizvode predstavili brojni proizvodadi iz Zadarske Zupanije i to Degarra
vinarija, Vina Bora, Vinarija Fioli¢, Vina Korlat (Badel 1862), Kraljevski vinogradi, Figurica vina, PZ
Mas-Vin, Vina Karaba, Ker-Vin vina, Vina Buljat, Velebna Vina, OPG Vina Vinketa, Vinarija Jokic,
Paska Sirana, Sirana MIH, Sirana Gligora, Uljara Nadin, 2 Storije, OPG Dusevi¢, Cromaris, MarFish,
Adriatic Shell, Marikomerc, Pelagos Net Farma, Solana Nin, Maraska, Brlog craft pivovara, Prsutana
Puntica, Prsuti Buti¢, Mesnice Lukin, OPG Ivan Rogi¢, PZ Zeleni svijet, Stigma Safran, Matak
dalmatinski tartufi, Eko Mlikarija i OPG Iva Bulic.
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KuSanje uzoraka vina za slanje na medunarodno natjecanje Decanter

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je, kao pomo¢ Udruzi vinara Zadarske Zupanije, sufinancirala
kusanje 22 uzorka vina Zadarske Zupanije. Kusanje je odradio sommelier SiniSa Lasan iz tvrtke
EventlLab te je odabrao vina za slanje na prestizno medunarodno natjecanje Decanter.

Zadar Wine Festival, 24.-25. ozujak 2023.

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije odobrila je financijsku potporu najveéem vinskom festivalu u
Dalmaciji, Zadar Wine Festival koji je opravdao sva ocekivanja i na kojem se traZila ¢asa vise.
Gostovali su brojni izlagaci iz cijele Hrvatske s vise od 700 razlicitih vina. U sklopu festivala
organiziran je Food Corner, moderni street food koncept, uz gostovanje poznatih hrvatskih chefova.
Za zabavu su se pobrinuli vrhunski glazbenici.

Osim toga, ove godine Zadar Wine Festival pratilo je gastro iskustvo ili visokokvalitetni street food,
koji su u dva dana pripremali poznati hrvatski chefovi. Zadarski je festival vrlo brzo postao
prepoznatljiv u zemlji te je rado posjecen sto od strane vinara Sto od zadarske publike koja je uvijek
Zeljna isprobavanja kvalitetnih hrvatskih vina. Takoder jedan je od rijetkih festivala koji spaja struku
sa strukom.

Festival je odrZzan u proSirenom izdanju u dvorani sportskog centra Visnjik. TroSak odobrene potpore
e se prikazati pod stavkom , Podrska turisti¢kim dogadanjima“.

V. Hrvatske svjetske igre u Zagrebu, od 24. do 29. srpnja 2023.

U organizaciji Hrvatskog svjetskog kongresa i Organizatora bez granica, od 24.-29. srpnja u Zagrebu
odrzale su se jubilarne V. Hrvatske svjetske igre. To je amatersko Sportsko natjecanje na kojem
sudjeluju Hrvati i njihovi potomoci iz cijeloga svijeta, predstavljajuéi drzavu u kojoj zive. Nesluzbeno
nose naziv ,Crolimpijada®“, a ovogodisnje su okupile 930 natjecatelja iz 26 zemalja koji su se natjecali
u trinaest sportova.

U sklopu svecanog otvorenja V. Hrvatskih svjetskih igara posluZivalo se pi¢e dobrodoslice ,,Maraske”
i vina Zadarske Zupanije u svrhu promocije vinarstva nase Zupanije. Osiguran je info pult za izlaganje
tiskanih promotivnih materijala te tiskan natpis s logotipom TZZZ na koktelu dobrodoslice. Takoder,
prikazivao se vizual TZZZ-a u sklopu odrZavanja Eventa te medijskog pradenja i oglasavanja,
komunikacijske poruke u sklopu svih komunikacija (poput isticanja ,hashtag” TZZZ-a u komunikaciji
na drustvenim mrezama) i drugih dostupnih kanala.

V. HRVATSKE &5
SVJETSKE IGRE

Zagreb, 24.07.-29.07.2023.
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Kongres Hrvatskog neurokirurskog drustva

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je podrzala nacionalni Kongres Hrvatskog neurokirur§kog
drustva s medunarodnim sudjelovanjem koji se odrzao od 12. do 15. listopada 2023. godine u
kongresnom centru Fortis i plenarnoj dvorani hotela ladera u Petréanima i to osiguravsi za sudionike
kusanje vina u ,Kraljevskim vinogradima“, a u svrhu popularizacije eno-gastro brenda i promocije
autenti¢nih proizvoda Zadarske regije. Sudionicima su takoder podijeljeni promotivni materijali
Zadarske Zupanije, a obavili su i razgled grada u pratnji vodica. Kongres je okupio eminentne
strucnjake iz podrucja neurokirurgije, neurologije, fizikalne medicine i rehabilitacije te onkologije iz
Hrvatske i susjednih nam zemalja, ali i brojnih drzava Europske Unije, Sjeverne Amerike, Azije i
Australije. Tocnije, ukupno je sudjelovalo 164 polaznika iz Hrvatske, Slovenije, Srbije, Bosne i
Hercegovine, Ce$ke, Njemacke, Svicarske, SAD-a, Australije i Japana.

3. Dan vina i gastronomije Zadarske Zupanije: konferencija Stvaranje odrZive eno-gastronomske
destinacije, 12. prosinca 2023.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je u suradnji sa Sveucilistem u Zadru te llirijom d.d te uz
podrsku i inicijativu Zadarske Zupanije u utorak 12. prosinca 2023. u Arsenalu u Zadru organizirala
konferenciju STVARANJE ODRZIVE ENO-GASTRONOMSKE DESTINACIJE.

Na konferenciji odrzanoj u okviru 3. Dana vina i gastronomije Zadarske Zupanije sudjelovali su i
nazocne pozdravili rektor SveuciliSta u Zadru Josip Faricié¢, Zupan Zadarske Zupanije BoZidar Longin,
drzavni tajnik iz Ministarstva poljoprivrede Zdravko Tusek, ravnatelj Uprave za odrZivi razvoj i
konkurentnost turisticke destinacije u Ministarstvu turizma i sporta Slavko Stefi¢ar i direktorica TZ
Zadarske Zupanije Mihaela Kadija.

Odrzivost eno-gastronomske destinacije kao jednog od temelja ravnomjernog napretka i razvoja
turizma, te znacaj eno-gastronomije u turistickim kretanjima, bile su glavne teme skupa koji je
okupio niz eminentnih stru¢njaka. Konferenciju su pratili brojni djelatnici u turizmu i ugostiteljstvu,
turisticke zajednice, vinari, studenti, te mladi kuhari koji su odrzali degustaciju na temu tradicije na
inovativan nacin.

Uvodno je predavanje na temu , Strategije za strukturiranje turisticke destinacije kroz gastronomiju“
odrzala uvazena go$éa Clara Antunez Ferrer, poznata nutricionistica, magistrica gastronomske
komunikacije i sommelierka, te osnivacica La Gastronomica-e koja je nazo¢nima prenijela katalonska
iskustva u promociji eno-gastronomije i izdvojila niz slicnosti Zadarske Zupanije i Costa Brave, kao i
ideje za pruzanje gastronomskih dozivljaja u turizmu.

Uslijedili su paneli uz moderiranje profesorice sa zadarskog Sveucilista BoZzene Krce Miocié i
poznatog gastronomada Renea Bakalovi¢a, a na prvom panelu na temu ,0d polja do stola:
institucionalni okvir, izazovi, planovi i regionalne moguénosti“ sudjelovali su Zdravko Tusek, Slavko
Stefi¢ar i Mihaela Kadija, Ante Sjau$, procelnik Zupanijskog Odjela za gospodarstvo i turizam i
Martina Pernar Skunca, predsjednica Udruge proizvodaca paskog sira. U izlaganjima sudionika
istaknuto je opredjeljenje, kako na razini Hrvatske tako i na razini Zadarske Zupanije, ka skraéivanju
prehrambenog lanca koji donosi korist potrosacima, proizvodacéima, klimi i okoliSu odnosno ka
smjeru odrzivosti kako bi nase bogatstvo u nasljedu i resursima ostavili generacijama iza nas. U
slijede¢em su panelu naziva ,Put uspjesnog plasmana proizvoda® sudjelovali i svoja iskustva
podijelili Daniela Kramari¢, nagradivana sommelierka i poznata restoraterka, vlasnica ¢uvenog
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restorana Plavi podrum, Mate Pestic iz vinarije Degarra, te Manuela Plohl, WSET predavacica. U
njihovom je razgovoru najvise bilo rije¢i o bogatstvu Hrvatske i Zadarske Zupanije na polju vina,
odnosno rastu vinske scene.

Uvodno predavanje u temu ,Enogastronomija + Marketing = Vrhunski dozivljaj“ odrzao je Nikola
Zini¢, suosnivac i kreativni direktor iz agencije Bruketa&Zini¢&Grey koji je kroz prezentaciju Zasto
radimo to Sto radimo? nazo€ne upoznao s nizom uspjesnih projekata u brendiranju vina i vinarija te
poznate i viSestruko nagradivane agencije. U razgovoru na temu Lokalne vrijednosti za globalni
uspjeh, a koji je uslijedio uz Nikolu Zini¢a su sudjelovale Ana Kovacevié iz marketinike agencije STAR
Digital, i Inja Koraé, producentica i selektorica filmskih programa. U razgovoru su istaknute brojne
prednosti i bogatstvo autohtonih proizvoda Zadarske Zupanije, a Zini¢ je definirao kako su promjene
u drustvu redefinirale i pojam luksuza koji vise nije stvar novca, ve¢ dodane vrijednosti i osjecaja
koje pobuduje.

U panelu ,,MiriSe na uspjeh” sudjelovali su Ante Udovicié, nagradivani chef hotela Lemongarden u
Sutivanu i Branimir Vuksi¢, poznati sommelier u nagradivanom restoranu Pelegrini, koji nosi
Michelinovu zvjezdicu. Izmedu ostalog, panelisti su utvrdili veliki napredak u enologiji i gastronomiji
koji je u Hrvatskoj posljednjih godina ostvaren zahvaljujuéi stru¢nim ljudima i njihovim
usavrSavanjima, a Vuksi¢ je istaknuo kako unatoC toj Cinjenici, kod nas jo$ postoji stigma na
autohtonim sortama kao $to su vugava, marastina, debit i kujundZzusa za koje se misli se da su to
vina onakva kako su nekad bila, a ona su danas zapravo vrhunska.

Posljednji panel na temu ,Praksa-ulaganje u buduc¢nost” okupio je sudionike koji su iznijeli svoja
iskustva iz rada s mladima. U panelu su sudjelovali Marijana Prtenjaca, rukovoditeljica prodaje llirije
d.d., Vladimir Dedi¢ iz Obrtnicke komore Zadarske Zupanije, Marija Pecirko, ravnateljica, Srednje
Skola Bartula Kasi¢a Pag, Josip Vrsaljko iz Hotelijersko-turisticke i ugostiteljske Skole Zadar i Renato
Todesca, F&B manager u resortu Punta Skala. U tom je razgovoru koji je u cijelosti bio posvecen
mladim ljudima i njihovoj buduénosti u turizmu i ugostiteljstvu, osobito poduzetnistvu, izmedu
ostalog istaknuto kako ih je potrebno stalno ohrabrivati i poticati na nove izazove. Ravnateljica
Pecirko temeljem vlastitog iskustva u radu s mladima primijetila je kako u Skolama nedostaje
financijske pismenosti, te istaknula kako u njihovoj skoli postoji zadruga kojom nastoje poticati
poduzetnistvo.

Sudionike je osobito odusevio poseban dio programa posvecen mladim perspektivnim kuharima
pod nazivom INSPIRACIJA — NA MLADIMA SVIJET OSTAJE. U njemu je predstavljeno 8 mladih kuhara
- Stela Vincek, Klaudio Mrki¢, Elvis Vrki¢, Gabrijel Beni¢, Marin Vitali, Toni Matesi¢, Bruno Kalmeta,
Ivan Prenda i Luka Kero. Oni su pod vodstvom chefa Josipa Vrsaljka i uz asistenciju uéenika
ugostiteljskih Skola iz Zadra i Paga predstavili svoja kuharska umijeca koja su se mogla i degustirati,
a tema je bila tradicija na inovativan nacin. Za sve su sudionike tako pripremili tradicionalno jelo ili
autohtonu namirnicu s podrucja Zadarske Zupanije po svom izboru na inovativan nacin (s popisa
tradicionalnih jela iz projekta CUHaCHA).
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PANFL
©OD POLJA DO STOLA: institucionalni okvir,
izazovi, pl ii regional gué i

A0tk Saus, gk za gospod
Marting Perna- Skonca, pradsjec-ica Us

Moderatar; iz prof.dr sc. Borane Kioe Miotic

PLASMANA PI A

«a | restoraterka, Plavi podram
jasnik, vinarlja Bagara
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Ostvareni cilj aktivnosti: Povezivanje dionika, podrSka promotivnim dogadanjima koji pruzaju
dodatnu vidljivost na trzistu.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, Zadarska Zupanija - Odjel za poljoprivredu,
ribarstvo i EU fondove, Upravni odjel za gospodarstvo i turizam, Udruga vinara Zadarske Zupanije,
Sveuciliste u Zadru, llirija d.d., razni partneri

Realizacija: 26.688,83€ €

Naknade vanjskim suradnicima 1.951,22€  2.i3.Danivinaigastronomije

Usluge promidzbe 6.604,94 € 3. Danvinai gastronomije

Troskovi prezentacija-tuzemstvo 2.547,00 € 2. Dani vina i gastronomije

Najam pokretnih stvari 5.593,00 € 3. Dan vina i gastronomije

Usluge istrazivanja 729,98 € KuSanje uzoraka vina

Usluge fotogr./audio/video 2.711,25€ 2. Danivina i gastronomije

Usluge organizacije dogadanja 1.580,00 € 2. Danivinaigastronomije

Materijal za promidzbu 3.930,60 €  2.i3. Danivinaigastronomije/Hrv. svjetske igre
Reprezentacija 1.040,84 € 2. Dani vina i gastronomije/Kongres Hrvatskog

neurokiruskog drustva

Projekt Suncokret ruralnog turizma Hrvatske

Hrvatska udruga za turizam i ruralni razvoj ,Klub ¢lanova Selo“ (Udruga) pod pokroviteljstvom
Ministarstva turizma i HTZ-a svake godine raspisuje natjecaj za dodjelu nacionalne godisnje nagrade
Suncokret ruralnog turizma Hrvatske - Sunflower Award. TZ Zadarske Zupanije je i za 2022. godinu
za nagradu ,,SUNCOKRET ruralnog turizma Hrvatske — Sunflower Award“ nominirala osam
kvalitetnih projekata iz Zupanije, a Udruga je tijekom veljace 2023. obisla i evaluirala projekte te su
nagrade za 2022. godinu dodijeljene 28. veljace 2023. u Opatiji. Tako su nagrade za 2022. godinu iz
Zadarske Zupanije pripale:

SREBRNA POVELIA u kategoriji , tradicijska (ruralna) domacinstva“
Ruralna kuca za odmor ,,Mazin“, OPG Boris Skroce
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SREBRNA POVELJA u kategoriji ,,projekti/nositelji zasti¢enih i marketinskih oznaka“, Udruga
proizvodaca paskog sira

POSEBNO PRIZNANIJE za tradicionalnu proizvodnju smokava, maslina i slatkih delicija u kategoriji
,turisticka seljacka gospodarstva®, OPG Novakovié

POSEBNO PRIZNANIJE za ukljuc¢ivanje mladih u o€uvanje i promoviranje tradicionalne gastronomije
otoka Paga u kategoriji ,projekti/nositelji zasticenih i marketinskih oznaka®, Srednja Skola Bartula
Kasi¢a Pag

Ostvareni cilj aktivnosti:

PromidzZba, kao i prenosSenje vaznosti kvalitete u razvoju gastro proizvoda, posebno u ruralnim

predjelima koja su manje turisticki razvijena, a imaju veliki potencijal.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, Udruga Klub ¢lanova Selo
Realizacija troska: U 2022. godini
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2.2.5. KLUB KVALITETE ,,PREMIUM"

Plan razvoja Zadarske Zupanije konstatirao je kako snazan rast broja turistickih dolazaka nazalost ne
prati i rast u kvaliteti i promjeni strukture smjestajnih objekata, te se u Zupaniji biljeZi relativno niska
razina turisticke potrosnje.

U svrhu ublaZavanja takvih negativnih trendova, aktivnosti TZZZ ée u drugoj polovici 2023. godine,
biti dodatno usmjerene na analizu ponude s ciliem pokretanja projekta kojim se poti¢e podizanje
kvalitete te povecanje potrosnje i to kroz labelling program vrijednosti ,,Premium Zadar Region”.
Rokovi realizacije aktivnosti: Kraj 2023.

2.2.6. PROJEKT OZNACAVANJA KVALITETE U OBITELISKOM SMJESTAJU , WELCOME*

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije u suradnji s turistickim zajednicama opc¢ina, gradova i
podrucja Zadarske Zupanije veé godinama provodi program unapredenja smjestaja u domacinstvu
pod nazivom ,Welcome”. ,Welcome” je klub domacina Zadarske Zupanije koji se predstavljaju
svojim imenom i prezimenom svojim gostima, koji docekuju svoje goste kao najbolje prijatelje i
kojima se ti gosti rado vracaju i preporucuju svojim prijateljima. Nazalost, takva su domadinstva
danas u sjeni masovne ponude stanova za odmor koji u komercijalnoj ili nekomercijalnoj formi
predstavljaju sve vecu konkurenciju domacinima obiteljskog smjestaja.

Sustav TZ Zadarske Zupanije kao pomo¢ domacinima obiteljskog smjestaja koristi jedini alat kojim
raspolaze, a to je marketing turistickog proizvoda. Cilj programa ,,Welcome” je upravo taj da se
diferencira ponuda odnosno da se jasno naglasi i od masovne ponude odijeli cjeloviti turisticki
proizvod - smjestaj u domadinstvu.

U svrhu edukacije koja se svake godine odvija, ali ovaj puta zajedno sa svrhom senzibilizacije sektora
i informiranja o novim podbrendovima, odrzano je 7 besplatnih edukacija i to od 8. do 10. svibnja,
na kojima je ukupno sudjelovalo preko stotinu iznajmljivaca.

Prva se radionica odrzala u Zadru u ponedjeljak 8. svibnja za direktore lokalnih turisti¢kih zajednica
kako bi se upoznali s razvojem novih podbrendova u Welcome programu i na razgovor o
implementaciji koja se planira kroz sljedeéih godinu dana. Njihovo struéno misljenje, sugestije i
angazman u provedbi od klju¢ne su vaznosti za uspjeh ovih planiranih aktivnosti.

Istoga su dana odrzane radionice u Biogradu za podrucje turistickih zajednica Biograd, Sv. Filip i Jakov
i Pakostane, te u Gracdacu. Uslijedile su radionice u Benkovcu za podrucje turisticke zajednice
podrucja Ravni kotari i grada Obrovca, u Ninu na zahtjev TZ Nina za podrucje turistickih zajednica
Ninske rivijere, te u Preku za podrugje turisti¢kih zajednica na otocima Ugljan i PaSman odrzane u
utorak, 9. svibnja. Posljednjeg dana 10. svibnja odrzane su radionice u Pagu za otok Pag, a u Zadru
za sva ostala podrucja ili za one koji nisu bili u moguénosti sudjelovati na terminima na terenu.

Specijalizacija — novi podbrendovi odrzivosti

Odredene specijalizacije su ve¢ promovirane kroz program ,Welcome“: ,City”“, ,,Rural”, ,Family*,
,Bike”. Ove ,markice” imaju ulogu naglasavanja prednosti pojedinog smjeStaja koji se nalazi u
ruralnom podrucju, odnosno u urbanoj jezgri, koji je pogodan za odmor obitelji s malom djecom ili
za aktivne turiste — cikloturist.
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U tu svrhu osmisljeno je usmjeravanje na razvoj novih podbrendova a koji ée doprinijeti tranziciji,
boljem pozicioniranju i profesionalizaciji, kao i fokusu na odrziv i zeleni turizam.

U konzultacijama s terenom te struénjakom za pitanja razvoja turizma i malih iznajmljivaca, odabrani
su novi podbrendovi kao prilika za daljnji razvoj odrzivog turizma.

Turizam se mijenja pod utjecajem globalnih promjena pa danas govorimo o odrzivom turizmu, o
odrzivom putovanju, o ,eco friendly” turizmu. Veliki internetski savjetnici za putovanja poput Trip
Advisora kao i velike OTA platforme poput Airbnb-a i Booking.com veé vrlo ozbiljno promoviraju
odrzivi nacin putovanja i boravak kod ,eco friendly“ domadina. S obzirom na to da 2/3 turistickih
putnika preferira upravo ovakav nacin putovanja i smjestaj, prirodno je da se i mi kao domadini
prilagodimo ,eco friendly” standardima. Zato smo odabrali specijalizaciju ,, Welcome eco friendly”
kao novu priliku za bolje pozicioniranje domacinstava koje primjenjuju neka od preporucljivih nacela
odrzivog turizma u segementu o€uvanja okolisa.

»Welcome B&B“ je takoder prilika za pruzanje trazene dodatne usluge dorucka i to pored klasi¢cnog
nocenja s doru¢kom na jos dva inovativna, Siroko primjenjiva nacina.

»Welcome Taste” isto spada u ponudu odrZivog turizma jer izravno povezuje proizvodaca
poljoprivrednog proizvoda s turistom, kupcem ali na specifican nacin kroz koji se pri¢a o proizvodu,
njegovoj specifiénosti i time pojac¢ava snaga branda destinacije.

Sukladno Programu rada ugovorila se suradnja s tvrtkom , Quanarius” Cija je osnovna djelatnost
pruzanje usluga marketinSkog, turistickog i destinacijskog savjetovanja, Ciji zaposlenici imaju
potrebna strucna znanja i iskustvo u pruzanju usluga savjetovanja razvoja programa unapredenja
smjestaja u domadinstvu u Zadarskoj Zupaniji — ,,Welcome” - uz proSirenje na komplementarne
oblike malog poduzetnistva u turizmu, odnosno specijalizacije.

U rujnu je TZZZ objavila , Poziv za iskazivanje interesa za partnerstvo na realizaciji projekata
razvoja odrzive destinacije” nastojeci identificirati destinacije koje su u budu¢em razdoblju voljne
raditi na stvaranju dodatne ponude, povezivanju lanaca lokalne proizvodnje i distribucije, te
razvijati koncept zelene i odrzive destinacije, i to upravo kroz prethodno navedena 3 nova
podbrenda: Eco, B&B i Taste. lako su sami podbrendovi namijenjeni domacinima/pojedincima;
svrha ovog Poziva bio je identificirati zajednice i destinacije koje mogu biti marketinski i promotivni
nositelji projekata, tzv. flagship destinacije, kako za Gastro, tako i za Odrzive/eco-friendly
destinacije. Na Poziv se javilo 10-ak destinacija, tj. TZ-ova.

Potom je, kako bi se lokalne TZ i ostali dionici u turizmu upoznali s novim podbrendovima,
organizirano je studijsko putovanje na Kvarner gdje su ovi podbrendovi ve¢ implementirani i sazivili
(primjeri dobre prakse). Posjetila su se razna domacinstva (OPG), restorani, hoteli te slasti¢arne koji
su nosioci podbrendova.

Nakon pozitivnih iskustva i obilaska od LTZ-a je zatraZzeno da pokrenu analizu terena, tocnije do
2.11. su detektirali:

a) OPG-eidruge nositelje ponude koji se ve¢ bave turizmom,

b) OPG-e i druge nositelje ponude koji imaju potencijal uci u projekt.
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Dana 2.11. odrZan je online sastanak/konzultacije s Nedom Pinezi¢em na kojem je raspravljeno do
tada ucinjeno i daljnji koraci. Analizirani su dostavljeni podaci te je dogovoren obilazak terena i
detektiranih OPG-ova, no u obliku radionica.

Radionice su odrzane 20.11. u Pagu, 21.11. na otocima Ugljan PaSman, u Pakostanima te u Ravnim
kotarima, te 22.11. u Gracacu.

Do kraja godine, konzultant je izradio:

= Prijedlog priru¢nika za implementaciju svih navedenih podbrendova pod nazivom , Welcome
natural”

= Prijedloge Sporazuma o poslovnoj suradnji izmedu pruzatelja usluga i turisticke zajednice,
izmedu pruzatelja usluga medusobno, trilateralne sporazume izmedu pruzatelja usluga i
turisti¢ke zajednice

= Prijedlog upitnika za ,Taste & Buy” ponuditelje

= Prijedlog anketnog upitnika za oznaku ,,Welcome sustainable/Eco friendly“.

= (QdrzZao ,online” sastanak s direktoricama i direktorima turistickih zajednica opcina, gradova
i podrucja u svrhu predstavljanja svih koraka projekta.

Zbog velikog opsega podrudja i znacajnog broja prijavljenih subjekata, obilazak i treninzi s
domacdinima na samim lokacijama, odgoden je za 2024. Godinu, te je stoga i realizacija ugovora s
tvrtkom Quanarius manja od ugovorenog. Tocnije, ispla¢eno je ono odradeno u 2023. Godini.

Realizacija: 12.780,91 €

Agencija Quanarius 3.200,00 € za 8 edukacijskih radionica

Agencija Quanarius 8.200,00 € za organizaciju studijskog putovanja, izradu uvjeta
i metodologije primjene podbrendova, trodnevna edukacija

Putni troSkovi voditelja projekta 940,41 €

Coffee break na radionicama 440,50 €

2.2.7. OSTALI PROIZVODI

Podrska razvoju turistickog proizvoda na podrucju op¢ine Gracac

Zahvaljujuéi odredenim istupima u lokalnoj ponudi, posebice obnova lokaliteta Cerovacke $pilje i
otvaranjem centra, a nastavno na Strategiju razvoja turizma opcine Gracac, pokrenuo se razvojni
potencijal ovog podrucja. Kljuc turisticke strategije je stvoriti okvir koji kreira nove i poboljSava
postojece autenti¢ne dozivljaje u svim dijelovima Op¢ine.

Tiskana je brosura “Gracac”. Realizirana je kreacija tekstova, njihov prijevod na engleski jezik, lektura
prijevoda te graficka priprema. Brosura ukljuuje prikaz znamenitosti i prijedlog aktivnosti.
Prikazano u brosuri rezultat je analize proizvoda i atrakcija spremnih za trziste, ali i subjekata pravno
korektnih i spremnih za suradnju. Radi se o probnoj verziji na engleskom jeziku tiskana u manjem
obujmu kojom ¢emo testirati proizvod. Potom ¢e se napraviti jezicne mutacije i odrediti to¢ne
koli¢ine za buduce.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije, zajedno s Upravnim odjelom za poljoprivredu, ribarstvo i EU
fondove, Upravnim odjelom za gospodarstvo i turizam je 5. listopada 2023. godine posjetila Opcinu
Gracac u Cijim prostorijama je odrzan sastanak s nacelnikom Robertom Jukom. Tema je bila razvojne

29



STADR

Izvjesce o izvrSenju Programa rada 1.-X11.2023.

mogucnosti turizma Opcine Gracdac. Sastanku su nazodili Zoran Kasum iz HD Consulting-a, Slavko
Brki¢, savjetnik za turizam i poduzetnistvo iz Hamag BICRO te Vesna Krezi¢ iz Razvojne agencije
Opcine Gracac.

Dana 6. listopada 2023. TZZZ je organizirala radionicu s dionicima u Posjetiteljskom centru
Cerovacke Spilje. Razvoj turizma u opcini Gracac je u svojim ranim pocecima. PovrSinom veliki,
krajolikom dinamicki te populacijom relativho nenaseljeni prostor pokazuje da je za postizanje
odrzivoga razvoja turizma potreban integrirani pristup planiranju i upravljanju turizmom.
Zahvaljujuéi odredenim istupima u lokalnoj ponudi, posebice obnova lokaliteta Cerovacke 3pilje i
otvaranjem centra, a nastavno na Strategiju razvoja turizma opéine Gracac, pokrenuo se razvojni
potencijal ovog podrucja. Klju€ turisticke strategije je stvoriti okvir koji kreira nove i poboljsava
postojece autenti¢ne doZivljaje u svim dijelovima Opcine. Cilj radionice je bio razmotriti potencijale,
podijeliti iskustva te prodiskutirati razvojne aspekte te doprinos dionika u daljnjem razvoju turizma
na tom podrudju. Zoran Kasum je odrzao prezentaciju Strategije razvoja turizma opéine Gracac.
Radionica je okupila 23 dionika, i to predstavnika Opcéine Gracac, turistickih agencija, iznajmljivaca,
privatnih poduzetnika, Parka prirode Velebit, turistickih zajednica.

TZZ7 je krajem godine pokrenula projekt smede signalizacije na podrucju op¢ine Gracac pocevsi s
izradom elaborata kako bi se stvorile osnove za daljnju realizaciju. Prikupljene su 3 ponude te je
odabran izvodac elaborata s rokom izvedbe zbog velikog opsega projekte tek u veljaci 2024. godine.
(Elaborat je prepusten TZ Obrovca koja se sporazumno udruZila na projektu s opéinom Gracac i
kandidirala smedu signalizaciju na Fond za udruZzene TZ pri HTZ-u).

Realizacija: 905,00€

- TroSkovi radionice 6. listopada.
TroSak aktivnosti koji se odnosi se na broSuru Gracac no prikazuje se u naravi adekvatnoj stavci Programa
rada — 3.7.2. Priprema destinacijskih marketinskih materijala.

Na realizaciju projekata 2.2. ,,RAZVOJ OZNACAVANJA KVALITETE TURISTICKOG PROIZVODA“
utroseno je ukupno 56.079,39 € prema racunovodstvenoj strukturi:

e Usluge promidzbe i informiranja ino-mreine stranice 3.756,21 €
e Usluge promidzbe i informiranja-tuzemstvo 6.604,94 €
e Usluge organizacije sportskih, kult.dogadanja 2.330,00 €
e Usluge edukacije 11.400,00 €
e Donacije 11.198,44
¢ Najam pokretnih stvari (razglas konferencija) 5.593,00 €
e Troskovi sluzbenog puta radnicima 459,38 €

e Naknade vanjskim suradnicima po ug.o djelu 1.925,37 €
e Troskovi smjestaja na sl. putu ostalim osobama 462,06 €

e Troskovi prezentacija i sajmova — tuzemstvo 2.547,00 €
e Usluge Stud.servis, istrazivanja, fotografa, izrade elab. 4.092,08 €
e Materijal za promidzbu i ostali materijal 3.930,60 €
e Reprezentacija — ugostiteljske usluge 1.780,31 €
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2.3. PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGADANJA

Indek
o Udio % u n.e s
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Podrska razvoju turistickih dogadanja 99.542,11 € 97.200,00 € 89.915,08 € 4% 93%

Javni poziv za dodjelu potpora lokalnim turistickim zajednicama i turistickim subjektima za
manifestacije

Potpore dogadanjima i dalje se dodjeljuju za dogadanja na podrucju Zadarske Zupanije kao motiva
dolazaka turista na destinaciju, s ciljem stvaranja dodatne ponude, poglavito u pred i posezoni.
Potpora TZZZ i dalje se usmjeruje na podriku to€no odredenim aktivnostima unutar realizacije, te
se isplata sredstava vrsi sukladno izvrSenosti istih ali i cijelog programa. Vazna je vidljiva pripadnost
destinaciji Zadar Region kroz primjenu ,SayYES!“ loga i slogana, te brend-identiteta kako bi se jacala
snaga brenda i putem atraktivnih dogadanja diljem Zupanije, kao i uskladenost dogadanja s brend-
strategijom.

Ipak, zaokret voden Planom razvoja Zadarske Zupanije koji istice znacaj upravljanja destinacijom
kako bi se postigao ,,odmak od masovnosti prema Zadarskoj Zupaniji kao prepoznatljivoj destinaciji
odrzivog, pametnog i cjelogodisnjeg turizma®“, fokusirao je potpore na razdoblje PPS-a. Naime,
izrazito visoka sezonalnost turizma koncentrira i sama dogadanja tijekom ljetnih mjeseci i to u
prostorima s velikom koncentracijom turistickih kretanja. Time se rizik organizacije uvelike umanjuje
te je financijska konstrukcija sigurnija, a dobit lako ostvariva.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Prema Programu rada za 2023. za potpore dogadanjima osigurano je 99.542,11 €.

TZZZ je 17. sije¢nja 2023. raspisala Javni poziv koji sadrzava namjenu, sve uvjete, kriterije, na¢in
prijave, te obrasce. Obradu, evidentiranje i ocjenu valjanosti zaprimljenih kandidatura sukladno
kriterijima Javnog poziva provela je Radna skupina ureda TZZZ o ¢emu je sastavljan zapisnik te
utvrdeno sljedece:

Ukupan broj kandidiranih dogadanja 88
Ukupna vrijednost trazenih sredstava potpore 567.389,90 €
Ukupna vrijednost predvidena za raspodjelu 99.542,11 €

Sukladno uvjetima Javnog poziva ukupno je 80 prijava zadovoljilo sve propisane uvjete te su
ocijenjene sukladno dostavljenim podacima, saznanjima i unaprijed zadanim kriterijima.

Na sjednici Turistickog vijec¢a koja je odrzana 5. travnja 2023. donesena je odluka o dodjeli potpora
temeljem Javnog poziva. Sukladno navedenom ukupno je 50 subjekata ostvarilo pravo na potporu,
a vrijednost ostvarenih potpora iznosi 99.400,00 €.
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1ZNOS
R.Br. ORGANIZATOR NAZIV DOGADANIJA DATUM POTPORE
10. ZADARHALF BY FALKENSTEINER
1 Punta Skala d.o.o. PUNTA SKALA 25.9.-1.10. 4.000,00 €
. 4. GRANFONDO FALKENSTEINER BORIK-
2 Borik d.o.o. ZADAR REGION 2023. 21.10. 4.000,00 €
ZADAR STREET FOOD FESTIVAL SPRING
3 And More d.o.o. &AUTUMN EDITION 2023 28.04. - 07.05. 4.000,00 €
4 Sport Zone ZADAR NIGHT RUN 2023 15.4. 3.000,00 €
5 Z“;iet media festival | ¢\ )\ sET SPORTS MEDIA FESTIVAL 1.- 3. lipnja 4.000,00 €
. ) ZADAR WINE FESTIVAL & ZADAR WINE 24.i25.03./6 dana
6 Zadar Wine Festival | tecriv/al SUMMER EDITION u ljetnoj sezoni 3.500,00€
. DANI OTVORENIH VRATA | 10. FESTIVAL . . .
7 Solana Nin d.o.o. SOLI 2023. SOLANE NIN Lipanj - rujan 3.000,00 €
8 TZ grada Zadra MEAT ME FESTIVAL - FESTIVAL MESA 16.10.-21.10. 3.000,00 €
9 TZ opdine Starigrad OKUSI BASTINU 22.04.-08.09. 2.500,00 €
10 Break a leg ZADAR OUTDOOR FESTIVAL 2023 23.124.9. 2.500,00 €
11 TZ grada Zadra ADVENT U ZADRU 2023. 24.11.-08.01. 3.500,00 €
EUROLEAGUE ADIDAS NEXT
12 Sport event d.o.o. GENERATION TOURNAMENT 03.03.-05.03. 3.500,00 €
13 Avantura Zivota HIGHLANDER VELEBIT 2023 12.-17.09. 3.000,00 €
14 TZ opcine Kali BLUE FISH FESTIVAL 23.-25. lipnja 2.000,00 €
15 Zadar Wine Festival DANI MARASTINE 01.-04.06. 2.000,00 €
16 TZ grada Zadra TUNA, SUSHI & WINE FESTIVAL 2023. 29.03.-02.04. 2.000,00 €
12. MEDUNARODNI FESTIVAL CIPKE -
17 TZ Grada Paga PAG v 0 S ¢ 22.-25. lipnja 2.000,00 €
18 TZ Grada Paga PAG NA MENUU od 28.04. do 02.05. 2.000,00 €
19 Adventure Advisor, | b, oTOK TRAIL 11.03. 2.000,00 €
obrt za usluge
20 TZ Opdine Sali DUGOOTOCKI DANI LJEKOVITOG BILIA 20.05. - 27.05. 2.000,00 €
21 TZ opéine Pakostane | DM EKO PAKOSTANE TRAIL 25.03. 2.000,00 €
. . MANIFESTACUA “KUALJSKE RIBARSKE .
22 TZ opdine Kali NOCI-TUNUARA” 27.-29. srpnja 2.000,00 €
23 Riva Rafting Centar, | ¢ /oM ANJA ADVENTURES FESTIVAL 24.07.-30.07. 2.000,00 €
putni¢ka agencija
24 Koncertni ured Zadar | 63. GLAZBENE VECERI U SV. DONATU 06.07. - 10.08. 2.000,00 €
25 TZ opcine PakoStane | DANI VITEZOVA VRANSKIH 11.,12.i13.8. 2.000,00 €
26 Borik d.o.o. 7. BORIK ZADAR SPRING OPEN 2023. - 31.03.-02.04. 1.500,00 €
HUT MASTERS SERIJA 2000
27 Crvena Luka d.d. FAMILY DAY - CRVENA LUKA 14.-15.10. 1.500,00 €
28 TZ Ravni kotari DANI OTVORENIH VRATA rujan 1.500,00 €

AGROTURIZAMA RAVNIH KOTARA
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1IZNOS
R.Br. | ORGANIZATOR NAZIV DOGAPANIJA DATUM T
29 TZ Opéine Tkon SKRAPING 2023 4. oiujka 1.500,00 €
WORLD CHAMPIONSHIP MOTO SURF
30 Borik d.o.o. FALKENSTEINER BORIK ZADAR — 06.-08.10. 1.500,00 €
CROATIA 2023
31 TZ Opéine Sali DUGI OTOK MOTO TOUR 12.10. - 15.10. 1.500,00 €
32 TZO Kolan FESTA OD SIRA 25.08. 1.500,00 €
33 TZ podrudja OKUSI NOVIGRADSKE DAGNJE Lipanj, srpanj, 1.500,00 €
Novigradsko more kolovoz
34 TZ Opéine Sali TRIATHLON LONG ISLAND 15.i16. 09. 1.500,00 €
35 TZ grada Nina NINSKA SOKOLIJADA 16. 7. 1.300,00 €
) . SAYYES TO BANKSY! FESTIVAL ULICNE o
36 Narodni muzej Zadar UMIETNOSTI svibanj -lipan;j 1.500,00 €
37 TZ opéine Privlaka NOC PRIVLACKIH RIBARA | SABUNJARA | 14.7. 1.500,00 €
38 Eks\f’c'”e Sv-Filip 1| EeoTIVAL CVIJECA ZADARSKE ZUPANIIE | 28. - 30. 04, 1.500,00 €
39 rTnZ;reNOV'gradSko MTB MARATON POSEDARIE studeni 1.500,00 €
40 TZO Paéman DIRADA 30.04. 1.000,00 €
41 TZ Opéine Sali SALISKE UZANCE 03.08. - 06.08. 1.500,00 €
. o 4. BIBINJSKI GUSTI/NOC BIBINSJKIH 15.7.,28.7.,01.08.-
42 TZ opcine Bibinje RIBAROV/BIBINJSKI KOGO 03.08. 1.500,00 €
43 TZ opcine Preko DANI MASLINA OTOKA UGLJANA 17.06. 1.000,00 €
44 TZO Kolan OTOK PAG TRAIL 29.04. 1.000,00 €
45 Sport Zone ZADAR CHRISTMAS RUN 23 16.12. 700,00 €
Umijetnicka org. BIENNALE NOVOG POKRETA - .
46 Histeria Nova PAKLENICA EDITION 23-27. rujna 700,00 €
) SAJAM LOKALNIH PROIZVODA PP .
47 JU PP Vransko jezero VRANSKO JEZERO "LUKA | IGARA" 23.i24.09. 1.000,00 €
. ) GASTRO FESTIVAL - BENKOVACKI .
48 TZ Ravni kotari PRISNAC Mjesec kolovoz 700,00 €
49 ,Lovro&Nina“ 25. PAGARTFESTIVAL 1.-17. kolovoza 1.000,00 €
.. . MEDUNARODNI PLIVACKI MARATON
50 TZ opcine Razanac "RTINA 2023" 01.07. 1.000,00 €
UKUPNO 99.400,00 €

e Donacije dane ostalim turistickim zajednicama u iznosu 43.965,09 €

e TZO Pasman za Dirada
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1.000,00 €

Na realizaciju projekta 2.3. ,,PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGADANJA“ utroseno je ukupno
89.915,08 € prema slijededoj racunovodstvenoj strukturi:
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TZO Tkon za Skraping

TZG Zadar za Tuna i sushi, wine

TZO Sali za Dani ljekovitog bilja

TZG Nin za Sokolijadu

TZO Razanac za Maraton Rtina 2023.
TZO Sali za Saljske uzance

TZO Kali za Blue fish festival

TZO Preko za Dane maslina

TZP Ravni kotari za Prisnac

TZG Pag za Pag na meniju

TZO Privlaka za Dani ribara i sabunjara
TZP Ravni kotari za Dane agroturizama
TZG Pag za Festival Cipke

TZO Sali za Triathlon Long Island

TZP Novigradsko more za Okusi nov. dagnje
TZO Bibinje za Bibinjske guste

TZO PakoStane za Dani vitezova Vranskih
TZO PakoStane za DM eko trail

TZO Kali za Tunuara

TZO Kolan za Pag trail

TZO Sali za Mototour

TZO Sv. Filip i Jakov za Festival cvijecéa
TZG Zadar za Meat me festival

TZO Kolan za Festa od sira

TZO Starigrad za Okusi bastinu

TZP Novigradsko more za MTB maraton

1.500,00 €
2.000,00 €
2.000,00 €
1.300,00 €
1.000,00 €
1.500,00 €
2.000,00 €
1.000,00 €
700,00 €

2.000,00 €
1.500,00 €
1.500,00 €
2.000,00 €
1.500,00 €
1.465,09 €
1.500,00 €
2.000,00 €
2.000,00 €
2.000,00 €
1.000,00 €
1.500,00 €
1.500,00 €
3.000,00 €
1.500,00 €
2.500,00 €
1.500,00 €

Donacije dane ostalim primateljima u iznosu 45.949,99 €

Adventure Advisor, obrt za Dugi otok trail
Sport Event d.o.0. EANG Tournament
Sunset media festival

Sportzone za Zadar night run

Riva rafting centar za Zrmanja adventure festival

Narodni muzej za Say yes to Banksy
Koncertni ured Zadar za Vecer u Sv. Donatu
Organizacija Lovro i Nina za Pagartfestival
PP Vransko jezero za Luka i igara

Organizacija Histeria za Biennale Novog pokreta

Avantura Zivota za Highlander

Break a leg d.o.o0. za Zadar outdoor
And more d.o.0. za Street Food festival
Crvena luka d.d. za Family day

Solana Nin d.d. za dani otvorenih vrata
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2.000,00 €
3.500,00 €
3.967,19 €
2.115,34 €
2.000,00 €
1.500,00 €
2.000,00 €
1.000,00 €
1.000,00 €
700,00 €

3.000,00 €
2.444,25 €
4.000,00 €
1.500,00 €
3.000,00 €
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e Borik d.o.o. za Motosurf

e Borik d.o.o. Spring open

e Punta skala d.o.o. za Zadarfalf triathlon

e Borik d.o.o. za Granfondo

e Sportzone j.d.o.o. za Christmas run

e Zadar Wine Festival d.o.o0. za Dani marastine

e Zadar Wine Festival d.o0.0. za Zadar Wine fest.

FRIDAY 16:00 1635
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859,19 €

1.463,53 €
2.239,59 €
3.210,00 €
700,00 €

2.000,00 €
1.750,00 €
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2.4. TURISTICKA INFRASTRUKTURA

Indek
. Udio % u n.e S
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Turisticka infrastruktura 66.361,40 € 66.400,00 € 66.361,40 € 3% 100%

Po dovodenju u namjenu palace Cedulin u svrhu osiguravanja prostora Turisti¢kih ureda Turisti¢ke
zajednice Zupanije i Grada, obje Turisti¢ke zajednice dobile lako dostupan, atraktivan i nadasve
reprezentativan prostor koji pridonosi sinergiji u razvoju zajedni¢kih projekata Zupanije i njene
perjanice — Grada Zadra, ali i srediSte za informiranje turista koji bi svjedocio samim svojim zdanjem
o bogatom kulturnom bogatstvu destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ i TZ Zadar
Za realizaciju projekta 2.4. ,TURISTICKA INFRASTRUKTURA“ utro3eno je ukupno 66.361,40 €
prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:

e Ulaganja radi prava uporabe —TIC 66.361,40 €

2.5. PODRSKA TURISTICKOJ INDUSTRIJI

. Indeks
- Udio % u .
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Podrska turistickoj industriji 66.361,40 € 66.500,00 € 61.350,00 € 3% 92%

2.5.1. Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s turistickim
proizvodom

TZ Zadarske Zupanije pruza podrsku nositeljima ponude, sustavu turistic¢kih zajednica Zupanije i svim
ostalim subjektima zainteresiranim za razvoj turizma posebnih interesa.
Planirane aktivnosti poticanja razvoja turizma posebnih interesa i dodatne ponude ukljucuju
sufinanciranje projekata turistic¢kih dionika, bilo tvrtki i obrta koji posluju u turizmu, bilo turistickih
zajednica, odnosno lokalne samouprave. Potpore su se dodijelile temeljem javnog poziva, a cilj je
stvarati dodatnu ponudu na destinaciji, posebno u sferi posebnih interesa (aktivni, gastro, nauticki i
dr. oblici), te time motivirati dolaske i van glavne turisticke sezone, dodatnu potrosnju i generalno
generirati sliku poZeljne destinacije s mnoStvom opcija za provodenje vremena i stvaranje dozivljaja.
Ovom inicijativom potpore razvoju turizma posebnih interesa Zele se ostvariti sljedeéi opci ciljevi, a
to je ravnomjeran razvoj turizma Zadarske Zupanije, razvoj cjelogodisSnjeg turizma te jacanje brenda
destinacije, i to kroz sljedeé¢u namjenu sredstava:

1. NABAVKA OPREME | UREDENJE U SVRHU RAZVOJA PONUDE TURISTICKIH PROIZVODA

POSEBNIH INTERESA
2. PROMIDZBA
3. EDUKACIJA U SVRHU SPECIJALIZACIJE
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Temeljem provedenog Javnog poziva, Radna skupina je utvrdila kako se ukupno prijavilo 42 projekta,
od kojih 36 u potpunosti ili dijelom dostavljenih programa zadovoljavaju propisane uvjete.
Radna skupina utvrdila je kako 6 kandidature ne zadovoljavaju odredene uvjete Javnog poziva na
nacin da:

e prijavljene aktivnosti i/ili vrsta korisnika nisu u skladu s kriterijima Javnog poziva;

e nepotpuna dokumentacija.
Zbog zajednickih specificnosti, Radna skupina identificirala je 3 skupine prijavitelja, po naravi
poslovanja, kao i prijavljenih aktivnosti, te preporucila Povjerenstvu sljedece skaliranje:

0-39 bodova
PROJEKTI TURISTICKIH ZAJEDNICA
PROJEKTI DMK/TA/ PRUZATELJA USLUGA U TURIZMU

PRUZATELJI USLUGA U TURIZMU - NABAVKA OPREME

Bez potpore
max. 4.000,00 €
max. 3.000,00 €

max. 2.500,00 €

Na sjednici Turistickog vijeca od 5. travnja 2023. donesena je odluka o dodjeli potpora temeljem
Javnog poziva za dodjelu potpora u 2023. godini. Sukladno navedenom Javnom pozivu ukupno je 27

subjekata ostvarilo pravo na potporu, a vrijednost ostvarenih potpora iznosi 66.500,00 € .

IZNOS
R.Br. | ORGANIZATOR NAZIV PROJEKTA SETERE
1 TZ Ravni kotari KUSAONICA AUTOHTONIH PROIZVODA RAVNIH KOTARA | 4.000,00 €
2 TZO Padman MLIN PASMAN — INTERPRETACIJSKI CENTAR 4.000,00 €
3 TZ Op¢ine Preko UREDENJE | INTERPRETACIJA PENJALISTA ZELJINA — OTOK | 3.000,00 €
UGLJAN
Sunturist PLANINARSKI 1ZAZOV JUZNIM VELEBITOM 3.000,00 €
5 TZ Grada Paga OPREMANIE IZLOZBENOG PROSTORA/LAPIDARIJA U 3.000,00 €
PRIZEMLIU 1ZLOZBENE ZGRADE
6 TZO Razanac TURISTICKA VALORIZACIJA LOKALITETA ,,CASTRUM 3.000,00 €
LIUBE“ KROZ UNAPRIJEDENJE CIKLOTURISTICKE RUTE
,ZADAR BIKE MAGIC“
7 Adamo Sali EDUKATIVNI PROGRAMI U PP TELASCICA 3.000,00 €
8 Feral-Tours AKTIVNI ODMOR U ZADARSKOJ REGUJI 3.000,00 €
Start travel PROMOCIJA VELEBITSKOG KRAJA KROZ AKTIVNI TURIZAM | 3.000,00 €
- PANORAMSKA VOZNJA QUAD-OM
10 Raftrek Travel KAJAKING OD OBROVCA DO SLAPA JANKOVICA BUK 2.500,00 €
d.o.o.
11 Kayak Adventure | POGLED IZVAN GRANICA - KAJAKOM DO NAJLIEPSIH 2.500,00 €
d.o.o. GRADSKIH PANORAMA
12 Punta Skala d.o.0. | CIKLO-PROJEKT 2.500,00 €
13 Maricom d.o.o. OTOK PAG: OAZA ZA E-BIKE 2.500,00 €
14 Caliper d.o.o. ,OFF ROAD“ ZADAR REGION MTB XC CROSS COUNTRY — | 2.500,00 €
15 OPG Mate Dusevi¢ | PROMIDZBA OPG MATE DUSEVIC 2.500,00 €
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16 Riva rafting JACANJE POSTOJECIH | UVODENJE NOVIH PROIZVODA U 2.500,00 €
centar, putnicka PUSTOLOVNOM | SPORTSKOM TURIZMU - NABAVKA
agencija d.o.o. KAJAK | RAFTING OPREME
17 Mobil centar NA DVA KOLA PO ZADARSKOJ ZUPANUI 2.500,00 €
18 TZ Opdine Kali “OD MORA DO STOLA-KALJSKA RIBARSKA KUHINJA” 2.000,00 €
19 TZ Opcine Tkon ULAGANIJE U INFRASTRUKTURU U SVRHU RAZVOJA 2.000,00 €
POSEBNIH OBLIKA TURIZMA
20 TZ mjesta BoZava ETNO KUCA STARI MLIN 2.000,00 €
21 TZ Pakostane SERVISNE BIKE STANICE NA BICIKLISTICKIM RUTAMA 2.000,00 €
BIOGRAD n/m - PAKOSTANE - PP VRANSKO JEZERO
22 TZ Starigrad UREDENJE | OPREMANIJE BICIKLISTICKIH STAZA 2.000,00 €
23 TZP Novigradsko PODIZANIJE VIDLJIVOSTI DESTINACIJE KROZ ELEMENTE 2.000,00 €
more SAYYES BRENDA NA PODRUCIU TZNM
24 TZ Opcine Sali POUCNI VIDIKOVCI 1.500,00 €
25 TZ Jasenice RAZVOJ | UNAPRJEDENJE CIKLOTURIZMA U OPCINI 1.500,00 €
JASENICE
26 TZO Privlaka UREDENJE KULTURNE BASTINE-BUNAR SELO U 1.500,00 €
NEPOSREDNOJ BLIZINI STARE JEZGRE
27 Frka d.o.o. KAJAKOM I BICIKLOM PO P.P.TELASCICA 1.000,00 €
UKUPNO 66.500,00 €

Do kraja 2023. godine, a temeljem dostavljenih dokaznica, ispla¢ene su potpore za sljedece projekte:
e Caliper d.o.o.:,Off road” Zadar Region mtb xc cross country — nabava novih bicikala

2.500,00 €

e TZO Razanac: Turisti¢ka valorizacija lokaliteta ,,Castrum Liube” kroz unaprijedenje
cikloturisti¢ke rute ,,Zadar Bike Magic” 3.000,00 €
e OPG Mate Dusevi¢: PromidZzba OPG Mate Dusevié 2.500,00 €
e TZO Jasenice: Razvoj i unaprjedenje cikloturizma u Opéini Jasenice 1.500,00 €
e TZP Ravni kotari: KuSaonica autohtonih proizvoda Ravnih kotara 4.000,00 €

e Start travel: Promocija velebitskog kraja kroz aktivni turizam - panoramska voznja quad-om
3.000,00 €
e Riva rafting centar, putnicka agencija d.o.o.: Ja¢anje postojecih i uvodenje novih proizvoda
u pustolovnom i sportskom turizmu - nabavka kajak i rafting opreme 2.500,00 €

e TZM Bozava: Etno kuéa Stari mlin 2.000,00 €
e Mobil centar: Na dva kola po Zadarskoj Zupaniji 2.500,00 €
e TZG Paga: Opremanije izlozbenog prostora/lapidarija u prizemlju izloZzbene zgrade
3.000,00 €
e Frka d.o.o.: Kajakom i biciklom po P.P. Telaséica 1.000,00 €
e TZO Tkon: Ulaganje u infrastrukturu u svrhu razvoja posebnih oblika turizma
2.000,00 €

38



zLADAR

Reci DA!
svemu

Izvjesce o izvrSenju Programa rada 1.-X11.2023.

e TZO Pakostane: Servisne bike stanice na biciklistickim rutama Biograd n/M - Pakostane - PP

Vransko Jezero 2.000,00 €

e Punta Skala d.o.o.: Ciklo-projekt 2.350,00 €

e Maricom d.o.o.: Otok Pag: Oaza za e-bike 2.500,00 €
e TZP Novigradsko more: Podizanje vidljivosti destinacije kroz elemente Sayyes brenda na

podrucju TZPNM 2.000,00 €

e Adamo Salij.d.o.o.: Edukativni Programi U Pp Telas¢ica 3.000,00 €

e TZO Pasman: Mlin PaSman — Interpretacijski centar 4.000,00 €

e Raftrek Travel d.o.o.: Kajaking od Obrovca do slapa Jankoviéa buk 2.500,00 €

e Sunturist: Planinarski izazov Juznim Velebitom 3.000,00 €
e Kayak Adventure d.o.o.: Pogled izvan granica - Kajakom do najljepsih gradskih panorama

2.500,00 €

e TZO Sali: Poucni vidikovci 1.500,00 €

e TZO Starigrad: Uredenje i opremanje biciklistickih staza 2.000,00 €

e TZO Preko: Uredenje i interpretacija penjalista Zeljina — otok Ugljan 3.000,00 €
e TZO Privlaka Uredenje kulturne bastine - Bunar selo u neposrednoj blizini stare jezgre
1.500,00 €

Za ,Ciklo-projekt” Punta Skala d.o.o0. dostavljena je manja vrijednost valjanih dokaznica od iznosa
ostvarene potpore te su stoga isplacena sredstva u visini 2.350,00 € umjesto 2.500,00 €.
Feral-Tours d.o.o. nije realizirao projekt ,,Aktivni odmor u zadarskoj regiji“ te nije isplacena odobrena
potpora u iznosu od 3.000,00 €.

Sredstva za realizirani projekt ,,0d mora do stola - kaljska ribarska kuhinja“ Turisticke zajednice
opcine Kali bit ¢e ispla¢ena u narednom razdoblju iz opravdanih razloga.

Na realizaciju projekata 2.5. ,,PODRSKA TURISTICKOJ INDUSTRUI“ utro$eno je ukupno 61.350,00
€ prema racunovodstvenoj strukturi:

e Donacije dane ostalim turistickim zajednicama  31.500,00 €

e Donacije dane ostalim primateljima 29.850,00 €
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3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE

. Indeks
- Udio % u o
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
3 KOMUNIKACUJA | OGLASAVANJE 1.301.347,13 € 1.381.967,00 € 1.358.998,11 € 62% 98
31 Def!nlranje brending sustava i brend C € _ € _ € 0 0
arhitekture
3, |0glasavanje destinacijskog brenda, 431.349,13€ | 442.262,00€ |  441.44813€| 20% 100
turisticke ponude i proizvoda
3.3. Odnosi s javnos$cu: globalni i domadi PR 19.908,42 € 20.600,00 € 21.320,01 € 1% 103
3.4. Marketinske i poslovne suradnje 577.344,22 € 563.360,00 € 550.623,46 € 25% 98
35, |calmoviposlovne prezentacije i poslovne 199.08421 €|  254.000,00€ |  254.006,82€| 12% 100
radionice
3.6. Suradnja s organizatorima putovanja 6.636,14 € 11.300,00 € 11.755,46 € 1% 104
3.7. Kreiranje promotivnog materijala 43.798,52 € 72.000,00 € 62.396,67 € 3% 87
3.8. Internetske stranice 18.581,19 € 11.945,00 € 12.012,41 € 1% 101
3.9. Kreiranje i upravlj. bazama tur.podat. 4.645,30 € 6.500,00 € 5.435,15 € 0% 84
3.10. |Turisticko-informativne aktivnosti - £ - £ - £ 0% 0
3.1. DEFINIRANJE BRENDING SUSTAVA | BREND ARHITEKTURE
- Udio % u Im.jEki
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Definirani . .
31 e _|n|ranje brending sustava i brend C € . € . € 0 0
arhitekture

Turisticka zajednica 2018. godine usvojila je Brend-strategiju koja je u punoj primjeni od 2019.
godine, te kroz dokument jasno definirala klju¢ne proizvode te brend arhitekturu koji primjenjuje u
svim svojim aktivnostima komuniciranja i potporama.
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3.2. OGLASAVANIJE DESTINACIJSKOG BRANDA, TURISTICKE PONUDE | PROIZVODA

. Indeks
R Udio % u s
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Oglas je destinacijskog brend
glasavanje destinacljskog brenda, 431.349,13 € 442.262,00 € 441.44813€| 20% 100
turisticke ponude i proizvoda
Izrada i provodenje Medija plana 331.807,02 € 330.000,00 € 330.017,72 € 15% 100
Posebne t tske k j
osebne tematske kampanje po 66.361,41 € 80.762,00 € 79.930,41€ | 4% 99
tur.proizvodima i prigodne kampanje
Komunikacija na drustvenim mrezama 33.180,70 € 31.500,00 € 31.500,00 € 1% 100

TZ Zadarske Zupanije je u kontekstu aktivnosti oglasavanja putem medija plana uspjela umreZiti cijeli
set marketinskih aktivnosti koje dodatno alimentiraju snagu destinacijskog brenda Zadar Region. S
izuzetno pozitivnim iskustvima iz prijasnjih godina TZ Zadarske Zupanije nastavila je suradnju sa
ponajboljim i najutjecajnijim medijima u Europi, a i Sire.

Kontinuitet u odrzavanju kvalitete potvrduje se produciranjem iznimno zanimljivog i autenti¢nog
sadrZzaja koji u sve konkurentnijem turistickom trZiStu etablira Zadarsku regiju kao destinaciju
odrZivog turizma, bogate eno-gastro ponude, iznimne kulturne bastine i netaknute prirode. S ciljem
povecanja ucinkovitosti promotivnih aktivnosti, posebna paZnja posveéena je koncentriranju
marketinskih kampanja na klju¢nim emitivnim trzistima putem online i offline oglasavanja.

3.2.1. lzradai provodenje medija plana

Slijedom prethodno definiranih ovim planom marketinskih smjernica, strategija, kao i
komunikacijskih smjernica u prethodnoj tocci, definiraju se sljedeci okviri i aktivnosti oglasavanja.
U promociji destinacije Zadarske Zupanije, uz postoje¢e kanale, internetsko oglasavanje zauzima
vrlo bitnu poziciju, ponajprije zbog ¢injenice da je internet kao medij danas klju¢an pri odabiru i
,bukiranju” mjesta za odmor, ali Sto je za ulogu Zupanijske turisti¢cke zajednice bitno, posebno pri
odabiru odrediSta za putovanje. Tako sva relevantna istrazivanja upucuju na to da su razni
internetski kanali glavni izvor informacija i inspiracije kod potencijalnih putnika, a posebno u eri
distanciranja i izolacije. Zato je vrlo bitno odabrati optimalan marketinski koncept i ispravnu
strategiju ,,online promocije".

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je joS u prosincu 2022. godine zapocela sa snaznim
aktivnostima promocije najvaznijih i najatraktivnijih turistickih proizvoda Zadarske Zupanije na
kljuénim trziStima, koje su trajale do kraja sije¢nja 2023. godine, a s ciljem Sto ranijeg poticanja
potencijalnih posjetitelja na dolazak u destinaciju.

Kampanja krovnog naziva “See You Soon!” ciljala je postojece i potencijalne goste Zadarske Zupanije
s tri klju¢na trzista — Njemacke, Austrije i Nizozemske na kraju godine kada su na odabranim trzistima
dani kratki, tamni i hladni. Vizualna strategija pratila je ideju kampanje kroz izuzetno plave, sun¢ane
i morske motive kako bi se dobilo na dodatnoj vidljivosti te kako bismo se istaknuli u odnosu na
trenutne, uglavnom blagdanske, reklamne kampanje.
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Promocija se realizirala u suradnji s najveéim medijskim kuéama na svakom trzistu i to iskljucivo kroz
vizualno snazne formate: DOOH (digitalno vanjsko oglasavanje; digital out-of-home) u sredistima i
najprometnijim lokacijama najvecih gradova (Be¢, Miinchen, Stuttgart, Randstadt area -
Amsterdam, Rotterdam, Utrecht, Amstelveen), online video i veliki branding display oglasi na
najposjecéenijim portalima (AD.nl, t-online.de, Krone.at, WEB.de, GMX.net).

Potom je uslijedilo intenzivno promoviranje putem brojnih sajamskih nastupa, te je u oZujku i
travnju pokrenuta glavna promotivna kampanja TZ Zadarske Zupanije i partnera, tzv. ,,awareness”
kampanja.

Kampanja je koristila ve¢ dobro poznati slogan "Say YES! to Zadar Region!, Say YES! to everything!"
a provodila se na 12 trziSta i u suradnji s vodeédim medijskim ku¢ama poput austrijskih Kronen
Zeitunga i Der Standarda, francuskog Le Figaroa te britanskog Telegrapha.

Fokus ovogodiSnje promotivne kampanje bio je na predstavljanju glavnih turistickih proizvoda
Zupanije — aktivnog odmora, obiteljskog odmora, nautike, prirodnih ljepota te eno-gastro ponude.

Sveobuhvatna digitalna marketinska kampanja temeljena na storytellingu plasirana je na 10 trzista:
Njemacka, Austrija, Poljska, Ceska, Italija, Slovenija, Ujedinjeno kraljevstvo, Francuska, Nizozemska,
Skandinavija/Svedska), dok je na trzistima Madarske i Slovacke provedena display kampanja na
premium medijskim portalima. KoriStenje atraktivnih formata pruZilo je ucinkovit nacin za
komunikaciju s ciljnom publikom te je kampanja ostvarila visok doseg prema relevantnoj publici.

Kampanji su se pridruzili i Falkensteiner Hotels & Residences te turisticke zajednice Biogradske
rivijere, Ninske rivijere, Riviere Starigrad Paklenica i grada Paga. Navedene destinacije i istaknuti
turisticki proizvodi ujedno su i okosnica sadrZajne i vizualne strategije predvidene za 2023. godinu.
Kampanja je trajala do lipnja te je preko svih trZista ostvarila vise od 260,000 konzumacija sadrZaja
(¢itanja clanaka, slusanja podcasta) te vise od 1,4 milijuna prikaza oglasa na najznacajnijim
medijskim stranicama $to je rezultiralo velikim porastom prometa na web stranici. Ovako izvrsni
rezultati preko svih trZiSta svjedoCe o velikoj zainteresiranosti Citatelja i potencijalnih turista za
promovirani sadrZaj i ljepote zadarske regije.
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lzvjestaj "Awareness” kampanje po trzistima

Kampanja je startala uz pojacani fokus na trziSta Austrije i Njemacke. U Njemackoj su kao medijski
partneri odabrani najposjeceniji news portal t-online te prestizni Siiddeutsche Zeitung. 25,000
jedinstvenih korisnika konzumiralo je sadrzaj na navedenim stranicama te su pokazali interes
konzumiravsi sadrzaj u prosjeku gotovo dvije minute.
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Kampanji su se pridruzili i Falkensteiner Hotels & Residences te turisticke zajednice Biogradske
rivijere, Ninske rivijere, Riviere Starigrad Paklenica i grada Paga. Navedene destinacije i istaknuti
turisticki proizvodi ujedno su i okosnica sadrzajne i vizualne strategije predvidene za 2023. godinu.
Kampanja je trajala do lipnja te je preko svih trzista ostvarila vise od 260,000 konzumacija sadrzaja
(¢itanja c¢lanaka, slusanja podcasta) te viSe od 1,4 milijuna prikaza oglasa na najznacajnijim
medijskim stranicama Sto je rezultiralo velikim porastom prometa na web stranici. Ovako izvrsni
rezultati preko svih trzista svjedoce o velikoj zainteresiranosti Citatelja i potencijalnih turista za
promovirani sadrzaj i ljepote zadarske regije.

lzvjeStaj "Awareness” kampanje po trzistima

Kampanja je startala uz pojacani fokus na trzisSta Austrije i Njemacke. U Njemackoj su kao medijski
partneri odabrani najposjeceniji news portal t-online te prestizni Siiddeutsche Zeitung. 25,000
jedinstvenih korisnika konzumiralo je sadrzaj na navedenim stranicama te su pokazali interes
konzumiravsi sadrZaj u prosjeku gotovo dvije minute.
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Unterwegs im
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Traumhafte Strande. bedeutendes Kulturerbe. wilde Natur: In und um

U Poljskoj je na drugom najve¢em mediju, Wp.pl, uz urednic¢ke ¢lanke napravljena i serija epizoda u
jednom od popularnijih poljskih podcasta, Halo Polacy s rezultatom od 80,000+ konzumacija (Citanja
¢lanka i slusanja podcasta). Uvedena su i dva nova partnera, broj jedan portal na trzistu, Onet.pl te
Noizz.pl koji se tematski obraca mladoj publici (gen Z) a ostvareno je vise od 30,000 citanja
urednickih ¢lanaka prilagodenih ciljanoj publici pojedinog medija.

Objevujte

VYBERTE S| DOBRODRUZSTVI | ODPOCINEK V REGIONU ZADAR

OBJEVIT REGION ZADAR >>

Reknéte ANO! hledani
jedinecnych mist pro
dovolenou

Reknéte ANO! skvélym I Beknéte ANO! pfirodnimu
zazitkim na Zadaru : bohatsvi Zadaru

5 NEJLEPSICH NAPADU PRO SKUTECNY
STREDOMORSKY ZAZITEK

4 MISTA PRO NEZAPOMENUTELNE LETO V PRIRODE IPY MATORALNI VVEHOZI BOD VAZIGH
Dol

NA ZADARU

Vi INFaDMACT

U Ceskoj je ponovljena suradnja s najve¢im medijem, Seznam.cz te je mikro-stranica Dovolena.cz
ostvarila vise od 20,000 planiranih ¢itanja.
https://dovolena-zadar.cz/
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U Italiji je Cuveni Corriere.it, osim display kampanje, u svojoj sekciji posveéenoj putovanjima (DOVE)
objavio urednicki ¢lanak, a vie od 10,000 korisnika proslijedeno je na web stranice TZZZ. Dodatno
display oglasavanje provedeno je na regionalnim stranicama sjeverne ltalije Libero.it i Virgilio.it gdje
su oglasi prikazani vise od milijun puta uz visok CTR za CPC mreZu od 0,63%.

U Sloveniji je sadrzaj plasiran na najposjecenijem portalu, Siol.si te na premium niSnim portalima
Aktivni.si i Sensa.si. Dodatni medijski pritisak osiguran je kroz display i native kampanju Sto je
rezultiralo s vise od 10 milijuna prikaza oglasa te vise od 6,000 ¢itanja ¢lanaka s visokim vremenima
¢itanja.

Urednicki/native ¢lanak na Daily Mailu u rubrici posve¢enoj putovanjima ostvario je vise od 10,000
¢itanja s prosje¢nim vremenom c¢itanja veé¢im od od 1 minutu i 20 sekundi. Uveden je i novi medij,
cuveni The Telegraph. Objavljeni urednicki ¢lanak ostvario je vise od 15,000 ¢itanja.

From paradise islands 10 jaw-dropping [ 3 )
o mountains: Four ways to have the G TR —— X .|

ultimate Meditorranean expaerience in S |
Croatia’s sun-drenched Zadar County

.......................

..................
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UK NEWS WEBSITE OF THE YEAR
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Why you should say YES! to Zadar County

Whether you're an adrenaline junkie or beach lover, try these five ideas for an authentic

Mediterranean experience

w 5
®OE®
®

Dream destination: flanked by crystal-clear waters, lush nature and brimming with history and culture, Zadar is the perfect summer holiday destination

U Francuskoj je takoder otvoreno novo medijsko partnerstvo i to s prestiznim Le Figaro. Nova
publika pokazala je velik interes te je ostvareno preko 12,000 ¢itanja s prosjecnim vremenom citanja
od gotovo 3 minute.

U Nizozemskoj je za plasiranje sadrzaja odabran NRC.nl, ugledni medij s kojim takoder po prvi put
suradujemo. Medij ima iskljuéivo plaéeni sadrzaj te se obrac¢a urbanoj publici viSih primanja, a
ostvareni rezultati su bili vise od 3,000 citanja.

Na skandinavskom trzistu, urednicki ¢lanak objavljen je na najposjeé¢enijem mediju, uglednom
Aftonbladet-u. Ostvareno je vise od 8,000 citanja.

Dodatan benefit kampanje bila su partnerstva s medijskim kuéama na drusStvenim mrezama
Facebooku i Instagramu &ime su i na stranice drustvenih mreia TZZZ-a dovedeni novi korisnici a
postignut je i znacajan doseg na navedenim mrezama.

”

Po zavrsetku “Awarenes” kampanje promocija destinacije/Zupanije nastavila se kroz “On site
kampanju koja je bila aktivha u kolovozu i rujnu. Cilj kampanje je bila promocija Sire turisticke
ponude na samoj lokaciji. Ciljna skupina bili su turisti iz Njemacke, Austrije, Italije, Francuske, Ceske,
Slovenije, Slovacke, Madarske i Poljske koji su u periodu trajanja kampanje boravili na podrucju
Zadarske Zupanije.

U strateskom fokusu kampanje bilo je predstavljanje razli¢itih ponuda/iskustava (ture, izleti, itd.)

gostima koji se nalaze u Zadarskoj Zupaniji. Kampanja je provedena na oglasivackoj mrezi Meta

odnosno na drustvenim mreZzama Facebook i Instagram, a kao formati su koristeni Facebook post i

Instagram story. Klikom na objavu korisnike se vodilo na sluzbene web stranice TZ Zadarske Zupanije,

tocCnije sekciju Explore, na kojoj su izlistane razne atrakcije i aktivnosti dostupne na podrucju
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Zadarske Zupanije. Na taj nacdin smo gostima ponudili na jednom mjestu razli¢ita iskustva te
potaknuli tzv. upsale gostima koji su nas posjetili ili su boravili u nasoj destinaciji.

IzvjeSce o izvrSenju Programa rada 1.-X11.2023.

Kampanja je pokrenuta 31. srpnjaitrajala je do 15. rujna. Tijekom tog razdoblja postignuti su sljededi
rezultati:

e Instagram storyji prikazani su vise od 274,000 puta te su generirali 1,554 klika, s dosegom od
36,560 korisnika i CTR-om od 0,57%.

e Facebook post prikazan je gotovo 537,500 puta, Sto je rezultiralo dosegom od 49,233
korisnika od kojih je vise od 3,600 njih klikom pokazalo daljnji interes. Generiran je CTR od

0,
0,67%.
. o
Zadar Region x s l' Zadar Reglon b4 - m =
< ] - l' Zadar Region X H “f Zadar Reglon x
Sunkissed days and endiess fun await in the Unleash your inner explorer in the captivating Savor the flavors of summer in the Explore the most amazng tours and enyoy
snchanting Zader Reglon! Embrace the tagic Zackr Regiont Enstierk on elandhopping gastronormic paradise - Zadar Region! Induige various activities and attractions. Discover the

of island exploration, discover See More
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IskoriStavanjem trenutnih trendova putovanja u 2023. godini i naglaSavanjem ponude Zadarske
Zupanije, nastavljamo graditi prepoznatljiv brand te mozemo zakljuciti kako su provedene digitalne
marketinske kampanje ostvarile izvrsne rezultate.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, lokalni partneri, agencija Star Digital, razni

mediji

Realizacija: 245.373,18 €
Glavna Awareness kampanja 240.375,05 €
On site Explore kampanja 4.998,13 €

Pojedina¢ne kampanje s top Inozemnim medijima — tisak i digitalno

TZ Zadarske Zupanije promovira Zadar i cijelu Zupaniju u niz specijaliziranih i vodedéih izdanja na
kljuénim emitivnim trzistima poput Velike Britanije, Njemacke, Austrije, Slovenije, Francuske, Italije
i SAD-a.

National Geographic Traveler

National Geographic Traveler (UK) je jedan od najpoznatijih svjetskih brendova, poznat i po
nagradivanom novinarstvu, ekspedicijama, znanosti i obrazovanju, pri ¢emu publiku poti¢e na
putovanja uz isticanje odrzivih putovanja iz lokalne i kulturne perspektive.

U vremenskom periodu od svibnja do kolovoza, na trZistu Velike Britanije (ali i Sire jer ¢itanos¢u
pokrivaju gotovo cijeli svijet) trajala je kampanja TZ Zadarske Zupanije u obliku brendiranog sadrzaja,
oglasa, bannera, ¢lanaka. Visokokvalitetnim i jedinstvenim sadrZzajem promoviran je Siroki spektar
aktivnosti na relativno malom ali geografsko raznolikom prostoru koji pruza ogromne mogucénosti
za nevjerojatne avanture i nova iskustva. Kampanja ukljuuje oglas na cijeloj stranici, brendirani
online ¢lanak koje izraduje NGT team pisaca i dizajnera prema NG standardima.

On line ¢lanak 5 adventure activities in Zadar, Croatia (nationalgeographic.com) dolazi s traffic
driver bannerima preko stranice na www.nationalgeographic.co.uk/travel i direktnom poveznicom
na web stranicu TZ Zadarske Zupanije. Trajanje online ¢lanka je 12 mjeseci a banneri ostvaruju preko
25.000 impresija.

NATIONAL CREATIVE
GEOGRAPHIC WORKS

PAID CONTENT FOR ZADAR COUNTY TOURIST BOARD (O

TRAVEL

From sea to summit: 5
adventurous ways to
explore Zadar, Croatia

Watersport enthusiasts and mountain lovers

alike will relish what's on offer in this epic
corner of the Adriatic.
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Wanderlust

Wanderlust je jedan od najstarijih ¢asopisa za putovanje ne samo u Velikoj Britaniji nego i diljem
Europe. Danas je dostupan u 70 zemalja, tisaka se u nakladi od 60,000+ sa 180,000 citatelja. U 2023.
godini internetski promet je dostigao 1.8 milijuna pregleda stranica mjese¢no i 1.2 milijuna
jedinstvenih mjesecnih posjetitelja. Kroz inspirativni on-line ¢lanak Zadarska regija predstavila je
svoju bogatu outdoor i eno-gastro ponudu. U tiskanom izdanju koje je izaslo u travnju mjesecu, TZ
Zadarske Zupanije kroz zadivljujuée fotografije i zanimljivosti regije, poziva Citatelje na istraZivanje
prirodne, kulturne i eno-gastro ponude.

= Wanderfust

= Destinations Interests Trips Events Magazine shop Wanderlust C Q

Peter Moore | 13 April2023

Your full travel guide to Zadar

From its delicious Dalmatian cuisine to the pristine outdoors, most travellers are yet to fully tap into the star quality of the
Zadar region. Here's our travel guide to this Adriatic gem...

CROATIA'S UNSUNG
DALMATIAN GEM

mix of the past and present, this coastal Croc
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The Guardian — The Travel Guide

U izdanju The Travel Guide-a koje se distribuira s poznatim britanskim dnevnim listom The Guardian
u svibnju je objavljen veliki ¢lanak o ljepotama Zadra i Zupanije. Travel Guide se distribuirao u
205.000 tiskanih i 210.000 elektronskih kopija. Naglasak je stavljen na nacionalne parkove i parkove
prirode, zadarski arhipelag ,aktivnosti na otvorenom kao i na bogatu eno-gastro ponudu.

e Trml Gulis Wkinito Tewl

Prometional Content « Saturdas 13 May 2023

- PO ok ar 1AM BV

Say YES! to Zadar, Croatia

Are you looking for adventure? Look no further than the Zadar region. Located in an unreal position
between the mountains and countless islands, it offers an abundance of experiences

hin the capitsl Zadar a
W00 ywwr old ooy, modern
et peaceful Medserranean

charm will oachant you with s
tomantic  streets  and  Interesting
stories. Belux with one of the most
beautiful sunsets ia the werld and the
sounds of the unigue sea ongan on the
Zadar waterfome, which crentes the
sdeal sousdtrack to dart exploring this
region.

The Yng und indested coast of
surreal besuty wnd splondsl peaks of
the imposing mecntaine will sake
you forget all your worrkes, bevimg
v L awe o0ce o realise how many
diverse natural wonders can be found
wroand v

Nathonal purke. satire parks, islasds,
reverves, wonds, fields, hans, cones and
beaches are all an integral purt of the
great natore stiry that captures the
beart and intrigees the mind, s be
sare (0 come and see for yourself what
imspires thosisands and thousands of
vistors 1o always come hack In seanch
of now experionces in the fendly and
familinr setting of the Zadar reglon.

SAY YES! TO THE ARCHIPELAGO

I you hawe & peachant for sailing or
wemply ey the wandvriust of the open
sea, the Zadar vegon Is definitely your
cup of tea lts crystal-clear shores and
ovely tral bays offer counthess marine
arveis s noval flavours (o nuruee
wur roaming spieit. Ssling by the
wonderfol islands, inlets and seefs
wirrounding o of the most (ndemted
coatal waturs of Europe & the trade
mmark of this region.

SAY YES! TO THE OUTDOORS
Whether you're riding o be, hiling
in the mosntaing. rafting dwwn river
rapids, climbing 3 teck o Sesting your
halance on the water, this region has
sosrthing b yom

There are mumesous cycling Tosttes
in the region that will offer cxcine
et and fiestclass wnjoradie rocmes
thon Moastain bikess will rush to the
Paklenica Riviera and try their hand at
e shoges of Vielehit or the rough ‘imoen
surface of Mg Famibes will enjoy the
grotle picturesque toutes of the Nin
or Bograd Riviers and wonderful ses
resarts, whale road cpclists com hoad out
on tralning cides om routes thaosgh the
mudidle of the idand er along the cosst

And there are s tralls Sor Jovers
of hiking and mesmtalneening ten
(heck cut Lusgoenare promenade with
the sinell of the sem wrd the sounds of
arachets and an orresistibde sunset —
an ideal end 1o the day, Hewever, for
the most ambitions, the mest famess
montaleering  destination in  this
arva bs cortaindy the Paklenics Nationsd
Park, part of the Veldbit mountaim
mawil There's sommthing b everyune
~ froim casy o demasding trads, but ol
affer breatbeaking vistas and provide s
B e

O oxplore the rivers Zomangs snd
Krupa. The spectacular canyon and
waterfalls that have carved the rivers
Keupa and Zriasds can swpass ondy
e exporience of casoelng ce rafting

SAY YES! TO FOOD & WiNt
The Moditerranean det forms the hass
offocal culsine. Fisd. shellfes and other

seafiood, topped with olive ol in the
flsdeng regiom of Craatia, are 4 mands
tory part of the e Youll Sad Mags
award-winning cheose in every restas
rant, and yew can aleo visl cheese
daines on the lshand of Pag Some of
the intoxiosting wines, which have
bees grown bero for more than a few
hossand years, will g well with the
cheese, Il you're & read foodie. you
must try peks « o classic dish of roast
octapus i veul with potatoes asd yege
tables — whvde Pag lamd) is alo ancthes
locad favourde.

Sy YES to the one of the most
diverse Crostiun regwns, S YES!
the wmazing Zadar regxon.

Zadar County Tourist Board
1 infowradarhr

L0 IAS 23315 318

zadar.hr
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ID Riva

Njemacko trziste i dalje je vjerno klasi¢nim oblicima donoSenja odluke i nabave turistickih proizvoda.
Njemacki turoperatori jo$ uvijek vecinu svog proizvoda prodaju preko stacionarnih agencija (od 60
do 80%) i tiskanih kataloga dok istovremeno polako rastu udjeli online prodaje. ID Riva Tours najveci
je turoperator specijalist za Hrvatsku na ovom trzistu, s preko 70.000 gostiju. Osim kruznih putovanja
brodovima, velike ponude za individualne goste, snazno su zastupljeni i u segmentu grupnih
putovanja autobusima te nude charter letove iz brojnih njemackih gradova prema destinacijama u
Hrvatskoj. TZ Zadarske Zupanije se u ID Riva katalogu predstavila iznimno atraktivnim oglasom
veli¢ine jedne stranice. Katalog je tiskan u 55.000 primjeraka, distribuirao se na svim sajmovima u
Njemackoj te je potencijalnim, zainteresiranim gostima ciljano poslan putem poste.

Petit Futé

TZ Zadarske Zupanije se oglasila i u cuvenom Petit Futé vodicu i Casopisu istoimenog izdavaca,
jednog od najcjenjenijih izvora preporuke za putovanja. Vodi¢ se distribuira na francuskom
govornom podrudju (Francuska, Belgija, Svicarska, Kanada), a tiska se u 26.000 primjeraka te
je dostupan i kao interaktivni vodi¢ s 5 milijuna posjetitelja godiSnje. Promotivni paket
obuhvatio je objavu u vodicu, te reportazu na jednoj stranici u Petit Petit Futé magazinu koji
se tiska u 110.000 primjeraka i distribuira sa na svim turistickim sajmovima u Francuskoj u
2023. godine.
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ASTA — Worldwide destination guide 2023./2024.

Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije oglasila u godisnjem vodi¢u poznatog ameri¢kog udruzenja
putnickih agenata ASTA, a koji sluzi svim profesionalcima u turizmu i promovira svjetske destinacije.
Vodic je tiskan u 55.000 primjeraka te poslan putem elektroni¢ke poste svim ¢lanovima udruzenja

PAAGL FABO SMCEY

CROATIA

Zadar Town

/ADAR: A HIDDEN GEM

Mihaela Kadija, managing director of Zadar Region
Tourist Board, talks us through the variety of activities
available in the Croatian rwegion

With an abundance of natural diversity and
gastronomical experiences, Zadar is well worth
2 visit.

What makes Zadar such an enticing destination for
U.S. travelers?

Zacar is located in the center of the East Adniatic
coast and surrcunded by a dverse landscape. The

center of the region is Zadar, a 3,000-y=ar-old The region boasts an extracrdinary food offering « CONTACT DETAILS:
city full of traces of the past, yet modern, foo. that's both healthy and fulfilling. The cuisine W: zadar hnfen
= typcal of Daimatia and the Mediterranean E: nfozsdar.hr

Wiy is now 3 good time to book a trip to Zadar?
This is a region that will capture your beart

with its natural diversity, stunning scenery and
outstanding cultural hertage. The area i home
to five national parks and three natuee parks with
numerows hiking and cycling trails. in addition,
the marvelcus Zadar archipelago includes mere
than 300 mlands, slets and reefs, which are ideal
for all types of watersports.

What kind of activities can visitors expect?
Zaciar offers a wide variety of options for sland
hepping, cutdeor pursuits, food tours and =0
on. It's a destination that provides amazing

acventures and new expenences. That's the
reason our sogan = ‘Say Yes to Everything!’
Visiting the regicn and exploring its natural

dnversity, stunning scenery and outstanding
cutural heritage fascinates visitors.

What can guests experience beyond the outdoor/
mature attractions?

with = focus on fish, wine and clive al. The
fourst board procduces an online guide to
traditicral inns, agrotounsm and tastings and
provades details an food tours and activities
on our website.

What are the most important facters the U.S. travel
trade should bear im mind when selling Zadar?

Just an hour's drive from the amazing city of
Zadar are stunning mountan ranges, karst river
caryons, peaceful lakes, pretty cosstal resorts
and dorens of istands that are easily accessible

by ferry or speedboat. Visting Zadar = a truly
extraordinary expenence.
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Zadar Region Tourist Board
is a regional DMO and part
of the Croatian tourst board
system, offering information
and promoting Zadar as a
tounst destination.
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Expedia

Zajedni¢ka kampanja TZZZ, Hrvatske turisti¢ke zajednice, TZ Splitsko-dalmatinske Zupanije, TZ grada
Zadra i OTA Expedia imala je za cilj inspirirati putnike iz SAD da Hrvatsku tj. Zadarsku regiju odaberu
kao odrediste svojeg putovanja. Expedia je jedna od najpoznatijih online travel agencija koja svojim
putnicima nudi Sirok spektar usluga od letova, smjestaja, transfera do aktivnosti u samoj destinaciji.
Na americkom trZistu to je najveca online platforma koja broji vise od 53 milijuna jedinstvenih
posjetitelja.

Aktivnosti u sklopu ovog projekta trajale su od sredine travnja do konca kolovoza 2023. godine, a
sama kampanja se odvijala u dva dijela: prvi dio kampanje “Soft lauch” trajao je od 12.04.do 23.05.
te drugi dio kampanje “Always in season” od 25.05.do 31.08.2023. Slijedom toga su kreirane 2
landing stranice, prvo spotlight za ,Soft lauch” kampanju kao svojevrsni uvod u kampanju, a onda
»Always in season” s puno ve¢om i bogatijom koli¢inom sadrzaja o samoj destinaciji (vizuali, video,
itd.). U prvoj fazi kampanje TZZZ se kroz destinacijski box ,Zadar Region Islands“ predstavila
inspirativnim vizualom zadarskog arhipelaga kao i dodatnim informacijama o bogatoj i raznolikoj
ponudi regije (netaknuta priroda, gastro ponuda, mnogobrojne aktivnosti na otvorenom, itd.). U
drugoj fazi kampanje TZZZ se odlucila prezentirati kroz godi$nje doba , Ljeto“ upravo iz razloga kako
bi vec¢im brojem pregleda (25.538 page views) povecala svijest o samoj destinaciji. Od ukupno 1.316
pregleda video sadrZaja, ljetni video ,Let Zadar Enchant You This Summer”“imao je ¢ak 34% ukupnih
pregleda, Sto je znatno viSe od videa drugih destinacija. Najveéa prednost ovakvog tipa kampanje
je uvid u stvarne ucinke kroz ostvareni broj prodanih avio karata, broj putnika, ADR (prosje¢ne
dnevne cijena), bruto vrijednost rezervacija u usporedbi sa proteklim godinama. U usporedbi sa
2022. godinom kampanja je za zadarsku regiju rezultirala povecanjima od +11% u broju putnika, +5%
prodanih avio karata i +13% ukupnih bruto vrijednosti rezervacija.

Svakako treba istaknuti da je prije same kampanje Hrvatska bila na 54. mjestu destinacija na
trazilicama u SAD-u, a nakon ove kampanje Hrvatska se pozicionirala na 42. mjestu.

Kampanja je imala i social media prisutnost te je dobila iznimnu vidljivost i na social media kanalima.

summer in Zadar
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Zadar - Meet. Feel. Explore.

Zadar Region nlands

Experience the wonders of the Zadar region !»E
—————

Kampanja “Always in season”-Summer
Cijelo vrijeme trajanja kampanje na web stranicana/booking engine Expedia.com prisutni su bili i

banneri koji su poticali dolazak u destinaciju i izvan glavne sezone.
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Prague Cry Contar

=
"l _ | Oid Roysl Post Hotel

ty Comtae

Vol e e w0 e v o

hare feedtiach
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Turismo Itinerante
Oglasavanje na portalu Turismo Itinerante obuhvatilo je ekskluzivni rotirajué¢i banner na
www.turismoitinerante.com u trajanju od godine dana, postavu videa na home page portala u
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trajanju od 12 tjedana i to u travnju, svibnju i lipnju 2023. godine. Takoder u on-line magazinu
,Turismo all'aria aperta” objavljene su Cetiri stranice editorijala, a u tiskanom izdanju oglas na pola
stranice. Svakoga mjeseca 35.000 korisnika posjeti portal, a ¢asopis Turismo all'aria aperta koji je na
trziStu 25 godina moZe se pohvaliti sa 60.000 Ccitatelja u Italiji i inozemstvu.

Terre Sauvage

Terre Sauvage je jedan od najéitanijih i najutjecajnijih francuskih magazina specijaliziranih za
turisticke teme i putovanja kojeg mjesecno prati milijun Citatelja, ukljucujuéi 25.000 pretplatnika.
Svibanjsko izdanje magazina posveceno je Hrvatskoj kao turisti¢koj destinaciji sa ¢ak 100 stranica, a
naslovnicu krasi fotografija Plitvickih jezera. Digitalni format ¢asopisa dostupno je i na digitalnim
kioscima za sve Air France letove. TZ Zadarske Zupanije predstavila se oglasom veli¢ine 1 stranice
istaknuvsi ljepote zadarskog arhipelaga, Nacionalnog parka Paklenica i grada Zadra.

Media 24

Grupacija Media24 posjeduje sve veci broj razli¢itih tiskovina na podrucju Slovenije. U dnevnom
prilogu Hrvaski turizam koji je izasao 03. travnja 2023. i besplatno se distribuirao uz dnevne novine
Novice Svet24 (naklada 48.000) te sportske dnevne novine koje su objedinile slovensku Ekipa i
hrvatske Sportske novosti pod nazivom Ekipa SN — sportski dnevnik (naklada 22.000) TZ Zadarske
Zupanije je bila zastupljena kroz promo ¢lanak na cijeloj stranici. Zadarska regija je predstavljena
kao destinacija jednako prikladna za obitelji koje Zele ostvariti nova iskustva sa djecom, za
gastronomske izlete, za ljubitelje prirode zbog blizine nacionalnih parkova i parkova prirode u regiji,
te za ljubitelje aktivhog odmora kojima se nude brojne aktivnosti poput jedrenja, voZnje ¢amcem,
ronjenja, raftinga, bicikliranja itd.
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In your pocket

| u 2023. godini TZ Zadarske Zupanije je nastavila sa sudjelovanjem u projektu turisticke publikacije
ZADAR IN YOUR POCKET. Kampanja se odnosi na zajedni¢ko ogladavanje TZG Zadar i TZZZ u
publikaciji Zadar in Your pocket, kao i on-line oglasavanje pozicioniranjem fixnog bannera od sije¢nja
do prosinca 2023. godine.

Cilj projekta upoznavanje Sire publike sa turistickom ponudom Zupanije i grada u obliku vodic¢a i
prepoznatljivog kanala inyourpocket.com.

Kao potpora projektu, ¢ime se osigurava tisak i distribucija zadarskog vodi¢a na podrucju destinacije,
ugovoreno je on-line oglasavanje destinacije na webu In your pocket i u drugim tiskanim izdanjima
(Zagreb In Your Pocket). Projekt je planiran i odraden u suradnji s TZ Grada Zadra na nacin da se
troskovi oglasavanja dijele u omjeru 50%-50%.

inyour
pocket

Hanza Media

U prilogu Like! Putovanja koji je izaSao 19. oZujka 2023. u zanimljivom ¢lanku na cijeloj stranici
predstavljene su brojne moguénosti za aktivan odmor u prirodi, kao i poziv Citateljima da ovo
prolje¢e posjete nacionalne parkove i parkove prirode. Objave iz tiskanog izdanja Like! putovanja
prenesena je i na https://www.jutarnji.hr/like-putovanja/ te https://www.jutarnji.hr// rubrika
Vijesti (tri kanala vidljivosti).
https://www.jutarnji.hr/like-putovanja/aktualno/proljece-zove-na-aktivni-odmor-u-prekrasnoj-
prirodi-zadarske-zupanije-15317725
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Delo

U zajednickoj digitalnoj kampaniji sa TZ grada Zadra na web stranici slovenskenovice.si predstavljena
je adventska ponuda zadarske regije i grada Zadra. Navedena web stranica je jedna od
najposjecenijih web stranica u Sloveniji, a slovensko trzZiste kao jedno od nasih najemitivnijih trzista
zbog svoje blizine (samo nekoliko sati voZnje) i dobrog poznavanja destinacije jako brzo reagira na
ovakve objave koje u kratkom periodu mogu privuéi odredeni broj gostiju u destinaciju posebice u
zimskom periodu.

Bogati oglasivacki paket se sastojao od ekskluzivne naslovnice, brendirane pozadine, traffic
bannera koji su vodili na sluzbeni landing page adventa (preko 4200 klikova), objava na drustvenim
mreZzama FB i IG, online advertorijala (sa preko 3000 citanja)
https://www.slovenskenovice.si/ona/praznicno/adventna-carovnija-v-zadru/ i zabavnog kviza
kojim su se dodatno dodatno istaknuli Nacionalni parkovi koji se nalaze u nasoj regiji ili u
neposrednoj blizini.

Objave na drustvenim mrezama FB i IG

@ > - Slovenske Novice
< Objavil Echobox Pravkar - Q

<’ PREBERI VEé Veseli december v Zadrski Zupaniji je v duhu Stevilnih adventnih
dogodkov, med katerimi je gotovo najvedji in najbolj obiskan Advent v
Zadru.

PRAZNICNO

Adventna carovnija v Zadru

Pet brez¢asnih nadinov
okrasevanja

Kateri narodpi:park z zadrskem
zaledju ste Ze obiskali?
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Good Idea

TZ Zadarske Zupanije je dana 9. lipnja za japansko trzZiste organizirala online razgled grada Zadra u
suradnji s agencijom Good Idea LLC iz Tokija. Tura za 40 agenata, predstavnika japanskih turistickih
agencija i turoperatora emitirala se preko aplikacije Zoom, a sponzor emitiranja bila je jedna od
najvedih turistickih agencija u Japanu H.L.S., koja ima petstotinjak podruznica u cijelom svijetu.
Putem newslettera organizatora doseglo se 40.000 korisnika, a putem HIS ove baze podataka 2
milijuna njihovih korisnika. Za potrebe online prezentacije, snimljeno je 5 video uradaka o
zanimljivostima grada Zadra, a publika je putem zoom aplikacije u realnom vremenu mogla uZivati
u detaljnom razgledu grada Zadra.

21rigilrigint 1o l1ut ! noisevaxs 1630 - "noigan 16beS" 139{01q I6ixage avil lunesH - 00:0S (yabivi) rse anuL : ]
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(2)BCRO
0&:1$-00:08

Antena

U suradnji sa TZ grada Zadra, od svibnja do listopada 2023. godine, putem radija “Antena Zadar”
Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije objavljivala je sve aktualnosti i dogadanja u regiji. Emisije
informativnog karaktera "CITY GUIDE / STADTFUHRER" emitirane su na njemackom i engleskom
jeziku svaki radni dan u 11:30 h i 19:00 h, te subotom u 11:30 i 15:00 sati. Putem FM odasiljaca,
emisija su emitirane i na digitalnom DAB+ kanalu, koji je svojim signalom pokrivao podrucje od
Ogulina do Splita, a to je zapravo neizbjezno za veliku veéinu turista koji dolaze u nasu regiju. Naime,
vise od 95 posto vozila stranih gostiju imaju ugradene DAB+ prijamnike, te je ova tehnologija
emitiranja polako preuzela vodeée mjesto na trziStima poput Njemacke, Belgije, Nizozemske, Velike
Britanije, Svicarske, Italije, Austrije, Danske, Norveske. Na ovaj smo nacin gostima koji borave ili
dolaze u destinaciju osigurali pravovremene informacije o trenutnim dogadanjima i zanimljivostima
i uz tzv. upsale osigurali Sto kvalitetniji i sadrzajniji boravak u destinaciji.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Inspiriranje i poticanje potencijalnih turista na dolazak u Zadarsku Zupaniju, povecanje svijesti o
samoj destinaciji i njenim proizvodima. Povecanjem svijesti tj. potraznje za destinacijom profitiraju
i lokalni komercijalni subjekti, jer posljedicno raste i potraznja za njihovim
kapacitetima/proizvodima/ponudom.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, lokalni partneri, razni mediji
Realizacija pojedinacnih kampanja: 84.644,54 €

National Geographic Traveler 13.917,16 €
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Wanderlust 14.474,88 €
The Guardian-The Travel Guide 5.032,33 €
ID Riva 6.250,00 €
Petit Fute 10.350,00 €
Asta 3.687,50 €
Expedia 12.500,00 €
Turismo Itinerante 1.250,00 €
Tere Sauvage 1.875,00 €
Media 24 750,00 €

In Your pocket 3.343,75 €
Hanza Media 1.659,04 €
Delo 2.187,50 €
Good Idea 2.500,00 €
Antena Zadar 3.125,00 €
Tecajne razlike 829,91 €
Click Tag 912,47 €

Click Tag odnosi se na oglasavanje u 2022. godini, a proknjizeno je na kartici u 2023. godini.

Sveukupna realizacija , Izrada i provodenje media plana”

Realizacija: 330.017,72 €
Glavna Awareness kampanja 240.375,05 €
On site Explore kampanja 4,998,13 €
Pojedinacne kampanje 84.644,54 €

3.2.2. Posebne tematske kampanje po turistickim proizvodima i prigodne kampanje
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

U 2023. godini TZ Zadarske Zupanije dodatno je intenzivirala aktivnosti oglasavanja posebnih
proizvoda i prigodnih kampanja posebice u pred- i post sezoni, a za razliku od kampanja za promociju
destinacije, ove kampanje su viSe personalizirane i usmjerene prema to¢no odredenom segmentu
trzista. Zahvaljujuci selekciji medija (biramo one koji imaju Sto vedi utjecaj) dobivamo autenticne i
kvalitetne objave koje sugeriraju Citateljima zbog kojih vrijednosti i doZivljaja vrijedi posjetiti
Zadarsku regiju.

Oglasivacke kampanje targetirane su u prvom redu na nasa najznacajnija emitivna trzista, ali smo
takoder prisutni i na tzv. sekundarnim emitivnim trzistima (Expedia za americko trziste).

Takoder i domace trziSte koje zbog blizine mjesta stanovanja i poznavanja destinacije sve vise
polinje pokazivati svoj znacaj i potencijal sa trendom krac¢ih putovanja, vikend putovanja,
jednodnevnih izlete u pred i post sezoni.

Oglasavanja se provode u dnevnom i specijaliziranom tisku, vodic¢ima i sl., a fokus oglasavanja je
stavljen na promociju pojedinih segmenata turisticke ponude i proizvoda, kao i novitete u samoj
destinaciji. Tu smo istaknuli nase komparativne prednosti: nacionalne parkove i parkove prirode,
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aktivni odmor, nautiku, eno-gastro ponudu, itd. Dodatni sinergijski ucinak postize se i sve
kvalitetnijom online promocijom bududi da je internet klju¢ni medijski kanal za istrazivanje, kao i
kasniju odluku o samoj destinaciji koja se Zeli posjetiti.

Inozemni mediji

TZ Zadarske Zupanije promovira Zadar i cijelu Zupaniju u nizu specijaliziranih i vodeéih izdanja na
klju€nim emitivnim trzistima Velike Britanije, Njemacke, Austrije, Slovenije, Francuske, Italije i SAD-
a.

Gault&Millau

Gotovo 60 godina prisutan na medunarodnoj gastronomskoj sceni, Gault&Millau jedan je od
vodedih svjetskih gastronomskih vodic¢a, pouzdan je i cijenjen zbog svoje objektivnosti. Restorane
ocjenjuju anonimni inspektori, koji sami plac¢aju svoje racune, a princip ocjenjivanja jedinstven je za
sve zemlje u kojima je Gault&Millau vodic¢ prisutan. Medunarodno priznat i poznat, od iznimne je
vaznosti za promociju hrvatske gastronomije na medunarodnoj sceni i uvelike pridonosi brandiranju
Hrvatske kao atraktivne gastronomske destinacije.

Pet godina nakon objave prvog izdanja, Gault&Millau Croatia postao je jedan od najrelevantnijih
gastronomskih vodic¢a za Hrvatsku, prepoznat od strane hrvatske ugostiteljske zajednice, a prije
svega od medunarodnih poklonika dobre hrane i vina, odnosno turista i posjetitelja koji sve vise
putuju u destinaciju zbog gastronomije i enologije. Inozemni gosti najées¢e se ravnaju prema
recenzijama objavljenim u renomiranim vodi¢ima, od kojih je jedan Gault&Millau Croatia, jer im
nudi Sirok i pouzdan izbor ugostiteljskih objekata u cijeloj Hrvatskoj. Posebno ga cijene gosti iz
Austrije, Njemacke, Svicarske, Slovenije, Beneluxa i, naravno, Francuske, ali i turisti iz dalekog
Japana. To su samo neke od 22 zemlje u kojima nacionalni Gault&Millau vodici uzivaju veliki ugled,
a ujedno su sve to zemlje emitivnog turizma prema Hrvatskoj.

Sesto izdanje vodi¢a Gault&Millau Croatia izaslo je u travnju 2023. Broj recenziranih restorana sve
je vediiz godine u godinu, uizdanju za 2022. recenzirano je 370 ugostiteljskih objekata (265 klasi¢nih
i 105 POP mijesta), te 105 vina iz cijele Hrvatske. Restorani nemaju nikakvu financijsku obavezu
prema vodicu, svoje uvrstenje u vodi¢ ne mogu kupiti, dok turisticke zajednice, proizvodaci hrane i
pic¢a te hoteli mogu zakupiti oglasni prostor u vodicu, kao i promociju na online izdanju te putem
drustvenih mreza.

Opis aktivnosti

Eno gastro ponuda Zadarske Zupanije na platformi Gault&Millau Croatia 2023. ukljucila je tiskano

izdanje vodica, web stranica hr.gaultmillau.com te drustvene mreze FB i Instagram:

e Poseban blok teksta i fotografija na 8 - 12 stranica o Zadarskoj Zupaniji unutar vodica, na
hrvatskom i engleskom jeziku. Blok je pozicioniran kao uvod u recenzije restorana i POP mjesta
Zadarske regije.
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ZADARSKA ZUPANIIA

Vina
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3 oglasa na formatu 1/1 stranica ili 1 oglas + duplerica unutar vodi¢a u nakladi od 3.000
primjeraka. Distribucija: hoteli, ugostiteljski objekti, frekventna prodajna mjesta Tiska -
aerodromi, trajektne luke, prodavaonice Tisak Media, kiosci.

e [staknutost TZ Zadarske Zupanije kao partnera na G&M Croatia web stranicama Online izdanje
vodica na stranici hr.gauultmillau.com s linkom na zadar.hr osigurava snazni medunarodni G&M
network i promociju u inozemstvu, G&M International web stranice imaju 2.000.000 korisnika
i 6.000.000 pregleda

e Objava promotivnog teksta o TZ Zadarske Zupanije s fotografiama na hr.gaultmillau.com s
linkom na zadar.hr;

e 5 objava godisnje FB i Instagram; Struktura: profesionalci iz turisticko ugostiteljskiog sektora,
turisti - ljubitelji gastronomije i enologije.

e Promocija TZ Zadarske Zupanije na gala eventu 2023.

GaultsMillau .., () Gault&Milau Croatia
e 5% & 16. lipnja u 07:50 - @
LipasLpemamn - @R GaultaMillau Croatia
Zadar Region in Gault&Millau Croatia 2023 "
hr.gaultmillau.com Marasca cherry, amazing taste!

-
Gault& Millau € roatin Turisticka m,e.l-.m. HTZ promiée hogatstvo
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odabranim l“lar.Jan.n
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Active Traveller

Active Traveller je visokokvalitetni putopisni magazin prepun inspirativnog sadrzaja. Ovogodisnji
broj pojavio se na trzistu u mjesecu svibnju 2023. a prodavati ¢e se do travnja 2024. u tirazi od 18
000+ kopija koje ¢e se distribuirati preko vise od 4.000 kioska uklju¢ujuci i WH Smith. Uz navedeno,
vise tisuéa besplatnih kopija je prisutno na najvaznijim outdoor i turistickim sajmovima, eventima i
festivalima kao Sto su Adventure Travel Show, Telegraph Outdoors Show, London Bike Show,
festivali hodanja i sl. Web stranica www. Active-traveler.com ostvaruje preko 85.000 posjeta
mjesecno.

Na dvije stranice advertorijala kao i kroz on line ¢lanak promoviran je veliki broj opcija za aktivno
provodenje slobodnog vremena, gastronomskih izleta do interakcije sa lokalnim stanovnistvom
kako bi se upoznali obicaji i kultura zadarske regije.

Six Reasons to Take https://www.active-traveller.com/top-tens/six-reasons-to-take-an-active-
holiday-in-zadar-croatiaan Active Holiday in Zadar, Croatia - Active-Traveller

\L AR, CROATIA=

Wandern Magazin

U cilju promocije na znaajnom njemackom trzitu TZZZ je predstavila brojne moguénosti koje ova
destinacija nudi ljubiteljima prirode i aktivnosti na otvorenom. U specijaliziranom njemackom
izdanju Wandern Magazin objavljena je bogata reportaza na 4 stranice. Naglasak je stavljen na
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brojne aktivnosti na otvorenom koja ova regija nudi, bilo da se radi o posjeti jednom od
mnogobrojnih otoka zadarskog arhipelaga ili o€uvanoj prirodi obliznjih parkova prirode i nacionalnih
parkova. Od 1984. godine Wandern Magazin je najznacajniji magazin na njemackom trzistu za sve
entuzijaste i ljubitelje aktivnosti na otvorenom. Sam podatak da viSe od 40 milijuna Nijemaca rado
pjesaCi i boravi na otvorenom govori o velikom potencijalu ovog trZiSnog segmenta. Uz
visokokvalitetne fotografije i autorske ¢lanke, magazin pruza informativan i inspirativan sadrzaj,
kao i detaljne opise tura i samih destinacija. lzdanje za ljeto 2023. tiskano je u preko 35.000
primjeraka, a doseg Citatelja je preko 90.000.

Karstweils. Adriablau
& Smaragdgrin

La Cucina Italiana

Kao dio promidZzbe eno-gastro proizvoda, te popratna oglasivacka aktivnost eno-gastro prezentaciji
u Milanu, TZ Zadarske Zupanije objavila je advertorial u utjecajnom gastronomskom talijanskom
izdanju La Cucina Italiana renomiranog travel izdavaca Condé Nast u Milanu.

Condé Nast je najstariji globalni urednicki brend, a s druge strane njegov suvremeni aspekt pruza
Citateljima zabavu, inspiraciju i emocije. ,La Cucina Italiana” njegovo je premium izdanje u Italiji
posvecen talijanskoj ljubavi prema hrani koji ¢ini vitalan dio talijanskog identiteta i kulture. Tiskano
izdanje broji 782.000 ¢citatelja, nakladu od 89.000 primjeraka, 4 milijjuna jedinstvenih posjeta
mjesecno, te bazu pratitelja na drustvenim mrezama od 2,2 milijuna, i to sve publika visoke kvalitete
i vrijednosti.
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| dogadanje i advertorial skrojeni su s ciljem predstavljanja Zupanije kao destinacije odrzivog
turizma, promocije dalmatinskog nacina Zivota kroz hranu kombinirajuéi nove trendove u
gastronomiji s kulinarskom tradicijom i obi¢ajima ovoga kraja.

LA CUCINA
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Falstaff

Falstaff osnovan kao vinski ¢asopis u Austriji joS 1980. godine, a danas predstavlja etabliranu
medijsku platformu na njemackom govornom podrucju Europe s vodec¢im publikacijama i web
stranicama u Njemackoj, Austriji i Svicarskoj. Tiskani i e-¢asopisi Falstaff, uklju¢ujuéi prosirenja linija,
¢ine Falstaff najveéim ¢asopisom o vinu, hrani i putovanjima na njemackom govornom podrucju. U
sve tri zemlje Falstaff objavljuje autoritativne godisnje vinske vodice koji odrzavaju i predstavljaju
vinske industrije tih zemalja. Uz pocetne stranice falstaff.at, falstaff.dei falstaff.ch, biltene,
prisutnost na drustvenim medijima i aplikacije vodic¢a, Falstaffova ukupna publika broji se u
milijunima. Falstaff je i digitalni broj jedan medij u cijeloj Austriji, te je najbolji medij za doseg
visokokvalitetne ciljane publike.

Bududi da je jedan od glavnih ciljeva promidzbe TZ Zadarske Zupanije predstaviti Zadarsku regiju kao
destinaciju bogate eno-gastro ponude u suradnji sa renomiranim brendom Falstaff organiziran je
24. travnja ekskluzivni event koji je popracen objavama u tiskanim medijima. Ovim eventom kao i
oglasivackim aktivnostima na trzistu Austrije, jednom od nasih klju¢nih emitivnih trzista, znacajno je
povecana vidljivost Zadarske regije kao eno-gastro destinacije - kroz eno-gastro dozivljaj omogudili
SmMo novu inspiraciju nasim vjernim gostima. Aktivha komunikacija ponude izvan glavne turisticke
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sezone, uz ciljanje na high-end urbanu publiku metropole Beca, te Cinjenice o blizini samog trzista
za cilj imaju privlacenje gostiju sa trziSta Austrije, posebice u terminima pred i post sezone.
Ponuda je predstavljena kroz tri advertorijala u magazinu Falstaff i to u Falstaff magazinu izdanje
03/23 na dvije stranice (201.000 citatelja po izdanju), u Falstaff Receipe izdanje 02/23 na jednoj
stranici (naklada 50.000 primjeraka) te u Falstaff Magazine izdanje 04/23 takoder na jednoj stranici
(naklada 50.000 primjeraka). Vise od polovice Casopisa distribuira se na trziStu Austrije, i to
pretplatnicima ¢asopisa te ¢lanovima Gourmet Cluba, zatim pojedinac¢no prodaje na kioscima i u
knjizarama, zracnim lukama kao i tijekom Falstaff vinskih dogadanja. Osim navedenog, velik dio
kopija distribuira se u Njemackoj i to pretplatnicima, ali takoder i putem prodajnih punktova kao $to
su kiosci i knjizare, u zra¢nim lukama i eventima.

TDHER GLESC ll\l&(.&s,
DER l’d;(ml()\T
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Top Camping

Promocijski paket sa Top kamping udrugom iz Pore¢a obuhvada objavu jedne stranice u Top
kamping katalogu za 2023. godinu koji se tiska u min 10.000 primjeraka + dotisak. Izlazi u 3 jezi¢ne
verzije (engleski, njemacki, talijanski) te se distribuira na svim vaznijim turistickim i kamping
sajmovima. On-line varijanta kataloga distribuira se putem linka na portalima FICC.ORG,
FEDERCAMPEGGIO, DCC, PINCAMP.DE, te stranih kamping udruzenja poput ACSI, FICC, ADAC.

Kamping udruga Hrvatske

Sa KUH-om je dogovoren promocijski paket i to objava u katalogu “Croatia's Best Campsites
2023” koji se tiska u 21.000 primjeraka u 5 jezickih varijanti (njemacki, talijanski, engleski, nizozemski
i slovenski jezik), distribuira u specijaliziranim kamping trgovinama, firmama za najam kampera, na
svim sajmovima na kojima u 2023. godini KUH nastupa samostalno ili u sklopu nastupa HTZ-a i
ostalih odabranih partnera. Takoder je postavljen banner TZZZ na naslovnici portala
www.camping.hr u trajanju od 1 godine (objava na svim jezi¢nim varijantama portala), a regija je
predstavljena u sklopu partnerske stranice unutar portala www.camping.hr s direkthom
poveznicom na web stranicu TZZZ.
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TOP CAMPING

www.topcamping.h THE BEST CROATIAN CAMPINGS TESTED BY EXPERT!
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Sailing in Croatia 2023.

Zbog izrazitog znacaja nautike za zadarsku regiju i ove godine je nastavljena suradnja sa izdavackom
ku¢om Morski Vodici koja izdaje viSejezi€nu popularnu broSuru “Sailing in Croatia”. Zakupljen je
oglas u engleskom, njemackom i talijanskom izdanju vodi¢a uz moguénost slobodnog pregleda na
www.sailingcroatia.eu. lzdanje za 2023. godinu sadrZi reportazu na vise od 10 stranica na temu
otoka Olib, Silba i Premuda u tri jezi¢na izdanja. lzdanje se distribuira na nauti¢kim sajmovima,
marinama i u charter agencijama. lzdanje je realizirano pocetkom 2023. godine.
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Dnevnik - Ljubljana, prilog Hrvaska

Slovencima i u 2023. godini Hrvatska predstavlja prvi izbor pri odabiru destinacije za ljetovanje, a
zbog izuzetne vaznosti slovenskog trziSta za zadarsku regiju, prihvacena je oglasna kampanja kroz
niz ¢lanaka i oglasa u dnevnom listu “Dnevnik”. Naklade u tiskanim medijima su stabilne, a ,Dnevnik”
spada u jedan od najcitanijih dnevnih listova u Sloveniji sa prodajnom nakladom od 20.000
primjeraka. Nedjeljno izdanje dnevnog ¢asopisa Dnevnik ima doseg od 164.800 osoba, a u skupini
dnevnih novina doseg je 98.100 osoba. Ovom kampanjom aktivno se komunicirala ponuda izvan
glavne turisticke sezone kao Sto je aktivni dozivljaj, netaknuta priroda i eno-gastro ponuda: PR ¢lanak
u izdanju “Hrvaska” (realizirano 05.04), Dnevnik PC (realizirano 12.04.), Nika (realizirano 24.05.) kao
i PR Clanak na Dnevnik.si (objavljeno 23.05): https://www.dnevnik.si/1043023632 U rujanskom
broju Dnevnika fokus je stavljen na nove posjetiteljske centre u parkovima Zadarske Zupanije
izgradene s ciljem odrZivog upravljanja bogatom prirodnom bastinom. U jesenskom izdanju ¢asopisa
Nika predstavljena je sve snaznija vinska scena zadarske regije i mali boutique proizvodacdi koji su na
prestiznim svjetskim vinskim natjecanjima osvojili brojne nagrade.
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Domacdi mediji

Hanza Medija

U prvih devet mjeseci 2023. godine realizirano je partnerstvo kroz platformu tiskanih izdanja Hanza
medije - Like! putovanja, te Dobra hrana sa posebnom kampanjom ,Dani vina i gastronomije
Zadarske Zupanije” koja se odrzala 10. veljace u organizaciji TZ Zadarske Zupanije. Sama kampanja
dio je snaznih aktivnosti koje TZ Zadarske Zupanije kontinuirano provodi u okviru projekta razvoja
eno-gastro destinacije te promoviranja odrzivog turizma kroz koristenje namirnica lokalnih
proizvodaca u ugostiteljstvu kao i nudenje vina iz naseg okruzenje u hotelima, restoranima i drugim
ugostiteljskim objektima.

OdrZan 2. dan vina i gastronomije
Zadarske Zupanije

ris,
MarFish, Adriatic Shel elagos Net Farma,
Préutana Puntica, Préuti Butié, Mesnice Lukin, OPG Ivan
Rogié, PZ Zeleni svijet, Stigma Safran, Matak dalmatinski
tartufi, Eko Mlikarija i OPG Iva Bulié.

[ £ Jws g ey e g e gty e

o abors

gostitei, boteljera  Fa8 menadtera.

U sklopu Festivala vina i delicija - Vinski podrum koji se odrzao 19. i 20. svibnja 2023. u organizaciji
Slobodne Dalmacije, TZ Zadarske Zupanije predstavila se promo ¢lankom u tiskanom specijal izdanju
Slobodne Dalmacije (od 18. svibnja 2023.), image oglasom u promotivnoj broSuri sa svim podatcima
fastivala, te image oglasu koji je insertiran u cjelokupno izdanje Slobodne Dalmacije u nakladi od
50.000 primjeraka. Sadrzaj iz tiskanih medija prenesen je i na online izdanja slobodnadalmacija.hr i
zadarski.hr. Navedenim objavama kroz medijske kanale Hanza medie/ Slobodne Dalmacije, kroz
promociju vina, vinara konoba i kuSaonica Zupanije, TZ Zadarske Zupanije doprinjela je sustavnoj
promociji eno-gastro ponude Zadarske regije. U jesenskom broju magazine “Dobra hrana” naglasak
je stavljen na autohtonim namirnicama kao i tradicionalnom nacinu njihove pripreme. Dobra Hrana
- Ova regija posjeduje pravo bogatstvo vrijedno otkrivanja, bilo da je rije¢ o mjestima, tradiciji ili
namirnicama (jutarnji.hr)
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Nacional — Tematski prilog Gastro & Wine

U prvih devet mjeseci 2023. godine dogovorena je suradnja s medijskom ku¢om Nacional News
Corporation kroz oglasavanje u specijalnom magazinu Gastro&Wine i na portalu nacional.hr.
Specijalno magazin Gastro&Wine u 2023. godini izlazi Cetiri puta uz Nacional u nakladi od 10.000
primjeraka. Prvi od predvidenih Cetiri PR ¢lanka objavljen je u tematskom prilogu Gastro&Wine
krajem ozujka, a naglasak je stavljen na gastronomske moguénosti Zadarske Zupanije i ujedno su
najavljene manifestacije u Zadarskoj Zupaniji koje promoviraju dobru hranu i vrhunska lokalna vina.
Temeljem viSegodiSnje uspjeSne suradnje s tvrtkom National News Corporation osigurani su gratis
oglasi koji su u tjedniku Nacional objavljeni u ozujku i travnju 2023. godine. TZ Zadarske Zupanije je
u ponudi Nacional News Corporation osigurala do kraja godine prijenose ¢lanka na portalu
nacional.hr (Festivali ¢arobnih okusa Zadarske Zupanije — NACIONAL.HR). U srpanjskom PR ¢lanku
predstavljena su vinai vinari zadarske regije od kojih je nekolicina nagradena na prestiznim svjetskim
vinskim natjecanjima. Recite DA! vinima zadarske regije — NACIONAL.HR U treéem, jesenskom PR
¢lanku predstavljena je iznimno bogata i jedinstvena gastro ponuda otoka Paga. ‘Pag na meniju’ od
zaborava ¢uva autohtona otocka jela — NACIONAL.HR Oglasavanje za 2023. godinu zakljuéeno je u
prosincu mjesecu sa PR ¢lankom u kojem je akcenat stavljen na morske specijalitete kao i razne
nacine pripreme istih https://www.nacional.hr/recite-da-morskim-specijalitetima-zadarske-regije/

72


https://www.nacional.hr/festivali-carobnih-okusa-zadarske-zupanije/
https://www.nacional.hr/recite-da-vinima-zadarske-regije/
https://www.nacional.hr/pag-na-meniju-od-zaborava-cuva-autohtona-otocka-jela/
https://www.nacional.hr/pag-na-meniju-od-zaborava-cuva-autohtona-otocka-jela/
https://www.nacional.hr/recite-da-morskim-specijalitetima-zadarske-regije/

IzvjeSée o izvrSenju Programa rada I.-X11.2023.

REGIJA
i

> peskrendeh of Cabermets, Mediots, Syrata

L L T —-——
@ Degaeia

Momate 4, gk, ir Zactea prm Wi, o

S a4 sk Viewgad Ve

et e gt Aol 4 @ Logia Vin o
R Tatur U o v oprs, s e

Saere hrontie ko, 2ac rrte desicnn
Ta Pl madets ok rghns vie b wugae T
R Morarwms U o e iekedhe v % T

'Pag na meniju' od zaborava
cuva autohtona otocka jela

Ostvareni cilj aktivnosti:

Pozicioniranje posebnih proizvoda i ponude koji su motivirali dolaske domadih i stranih turista.
Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, razni mediji

Realizacija:
Gault&Millau
Active Traveller
Wandermagazin
La cucina ltaliana
Falstaff

Top Camping
Kamping udruga Hrvatske
Dnevnik

Hanza Media
Nacional
Nautical Channel
Tecajne razlike

79.930,41 €
12.500,00 €
2.893,34 €
8.101,88 €
3.750,00 €
25.731,12 €
1.125,00 €
1.250,00 €
6.625,00 €
6.535,18 €
6.650,00 €
4.687,50 €
81,39€

Trosak oglasavanja za Sailing in Croatia u 2023. godini placen je i racunovodstveno evidentiran u 2022.

godini.
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3.2.3. Komunikacija na drustvenim mrezama

TZ Zadarske Zupanije je tijekom 2023. godine nastavila s aktivnostima na druStvenim mrezama i to
Facebooku, Instagramu, Tik-Toku, ali i Pinterestu.
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Nastavila se odrzavati dnevna komunikacija na ranije otvorenim Zadar Region profilima na
Instagramu i Facebooku, gdje se primarno ciljaju dobne skupine milenijalsi i GenZ koje obuhvadéaju
osobe 25-50 godina.

Nakon visemjeseéne nedostupnosti profila zbog hakiranja, tijekom &ega je uspostavljen novi
privremeni profil, Profil Zadar Region na Instagramu je nastavio s objavama 30. ozujka. Trenutno
profil ima preko 47,5 tisuca pratitelja, od kojih je preko 3.000 novih. Ostvareno je skoro 30 tisuéa
posjeta profilu Zadar Region, a doseg postova iznosi gotovo 230 tisuca. Svekupno je bilo 134 objave
s ukupno 304 fotografije i 61 “reels” objava, stvoreni su posebni ,naglasci/highlights”, te koristeni
popularni ,hashtag”- ovi za povecéanje vidljivosti.
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B8 Apr1,2023-Jan1,2024 ~

New Instagram followers (1)

Overview @) instagram v 3 1 2 5
’ J—
Performance Dally  Cumulative @
Reach © Content interactions © Followers O Link clicks €
229.4K 28.5K P 279 40
47.6K
10,000
Reach breakdown
15,000 Total 20
229,440 & 232%
10,000
From organic
5,000 201,476 1 ax
From ads
0 g 0
May 21 Aug 29 Dec? 33,330 * 833
Jun 6 Jul 16 Aug 25 Oct 4 Nov13  Dec 23
- Reach Fromorganic == From ads

U 12 mjeseci 2023. godine profil Zadar Region na drustvenoj mrezi Facebook broji skoro 105 tisuéa
pratitelja. Najveci doseg ostvaruju objave galerija slika, a medu najuspjesnijima isticu se objava o
Triathlonu Dugi Otok s dosegom od skoro 79 tisuéa, te Galesnjaku s vise od 90 tisuéa. Tijekom
dvanaest mjeseci 2023. bilo je ukupno 157 objava, 15 linkova, 19 videa, 6 “lives”- a, podijeljeno je
32 postova, a objavilo se i ukupno 1.652 fotografija u pojedinacnim objavama ili u okviru galerija.
Doseg profila Zadar Region premasuje 723 tisuée gledatelja, a ostvareno je preko 28 tisuéa posjeta
profilu.

New likes and follows

Reach © Oontentinteractions®  Followers @ Link cick Facebook Page new likes
723.3K 29.2K 1046K < 2L 615
10,000 8
Reach breakdown
6
10,000 Total
723,335 L 76.4% a
10000 From organic
634,054 1 w00 2
| Fromads o
Feb 20 May 31 Sep8 Dec 17 46,593 ¢ 977% Jan 21 Mar 2 Apr 11May 21Jun 30 Aug 9 Sep 180ct 28 Dec 7
= Reach Fromorganic == From ads
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Komunikacija koja se s korisnicima takoder odrzava i kroz javnu grupu na Facebooku Zadar Region
Travel Information, u 2023. broji gotovo 9 tisu¢a ¢lanova. Dodatak je to osnovnom profilu putem
kojeg korisnici lakse i direktno komuniciraju te objavljuju svoje dojmove, a kako bi i kod drugih
potaknuli interes za Zadarsku Zupaniju.

0 Q Pretrasi Facebook @ ® 2 ® #H 0 8
ﬂ} itk Rt Tome o Bl z2cor region Travel information Arodiel Q
Q Javno grupa - 8,6 tis. danova ©V;silSvFilipUakov -
6. studeni 2023.- @ Informacije

# Moderated by the Zadar Region Tourist Board

Join our group and discover the Zadar Region of Croatia.... Prikazi
vise

Q Javno
Svatko moze vidjeti tko je U grupi i §to objavijuje.

© Vidljivo
Svi mogu pronaci grupu.

Q Zadar

Saznaj vise

© Visit Sv.Filip i Jakov je nz lokaciji Sveti Filip i Jakov
6. studeni 2023.- @
Secret gardens of #visitsvfilipijakov

6/11/2023 271°C

001
dY Svida mise Q) Komentar & Podijeli
Razgovarajte o temama koje su vam & Komentirajte prvi put. ROP®
vaine

Tik-Tok profil Zadar Region broji u 2023. godini skoro 4 tusuce pratitelja, a objave na profilu su u
potpunosti prilagodene tom mediju i interakciji s korisnicima.

Profil Zadar Region na Tik-Toku je dosegnuo ukupno preko 118 tisuéa oznaka svidanja, dok je
najgledaniji video pregledan preko 178 tisuéa puta, a objavljeno je 93 razliCitih videa.
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Christmas decor in Za...

What is your coffee or..  Every Christmas Eve .. “Samo malo” & @ .. Enjoy the beautiful mu...

Like why? @ #fyp ... Were you even in Zada...

2 Profile
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$ Create TikTok effects,
geta reward

Dont you love it? ... The views everyday fr... Welcome to Obrovac ... Time for the Christmas...  Beautiful views in Obro...  And there is so many ... ST. KRSEVAN MARATH...  The Zadar Advent is fi...

Nakon sto je u 2022. godini otvoren profil Zadar Region na iznimno popularnoj mrezi Tik-Tok, u
2023. godini otvoren je profil i na drusStvenoj mrezi Pinterest. Pinterest je drustvena mreza koja je
orijentirana na otkrivanje ideja i raznih interesa i u kratko je vrijeme stekla veliki broj korisnika na
globalnoj razini. Primarni cilj Pinteresta je potaknuti ljude da rade ono Sto vole, inspirira ih u
nalaZzenju novih interesa i/ili olaksa donosenje nekih odluka - odluka gdje ljetovati, otici na izlet, Sto
posjetiti u kojem gradu i tako dalje. U tim okvirima im se moze i treba ponuditi nas turisticki proizvod
kao novu inspiraciju, a to su prvenstveno dobre slike i price, te poveznice. Profil Zadar Region na
drustvenoj mrezi Pinterest ima prosje¢no mjese¢no 1.400 pregleda dok je profil ostvario preko 25
tisuc¢a impresija. Objavljeno je 1050 pinova s vlastitim slikama i linkovima na web site, kao i stvaranje
Zadar Region ,,pinboarda“ specificno za repostanje pinova koji ukljuuju planove putovanja, ideje i
inspiracije za putovanje u Zadarsku regiju. Kreirana je i plo¢a s razli¢itim pinovima po temama kao
Sto su ldeje, Atrakcije, Tradicija, Hrana i pice, Sport i Zadar Region.
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Ostvareni cilj aktivnosti:

Kontinuiranim informiranjem na domisljat, inovativan i intrigantan nacin prezentiraju se kljucni
proizvodi, vrijednosti i dozivljaji zadarske regije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, vanjski suradnik Fiaka marketing

Realizacija: 31.500,00 €
Mjesecni trosak odrzavanja svih profila na drustvenim mrezama i produkciju materijala, offline i
online oglasavanje te komunikacija na drustvenim mrezama.

Na realizaciju projekta 3.2. ,OGLASAVANJE DESTINACIJSKOG BRANDA, TURISTICKE PONUDE |
PROIZVODA" utroSeno je ukupno 441.448,13 € prema racunovodstvenoj strukturi:

e Usluge promidzbe i informiranja-tuzemstvo 11.437,50 €
¢ Ino-online oglasavanje 28.758,49 €
e Ino-tisak (Slo,Fra, Aus, UK, Njem, Ita) 76.992,22 €
e Tuzemno-online oglasavanje 296.994,37 €
e Tuzemni-tisak (Top Camping, KUH) 22.187,59 €
e Tuzemno-prezentacija i sajmovi 4.166,66 €

e Provizije i teCajne razlike 911,30 €
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svemu

3.3. ODNOSI S JAVNOSCU (GLOBALNI | DOMACI PR)

Indek
.. Udio % u nt.:ie s
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Odnosi s javnoscu: globalni i domacdi PR 19.908,42 € 20.600,00 € 21.320,01 € 1% 103
Globalni PR - € - € - € 0% 0
Domacdi PR - € 6.600,00 € 6.596,73 € 0% 100
Studijsk t j dstavnik
udijska putovanja za predstavnike 19.908,42 € 14.000,00 € 1472328 €| 1% 105
medija u suradnji sa sustavom TZ

3.3.1. GLOBALNIPR

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je u 2023. godini nastavila u¢inkovitu suradnju prvenstveno
sa svim predstavnistvima Hrvatske turisticke zajednice u inozemstvu. Tako se putem kanala
predstavniStava na znacajnim trzistima plasiraju novosti, zanimljive vijesti, najave dogadanja i druge
informacije iz Zadarske Zupanije, a kojima se promovira destinacija i postize veéa vidljivost Zadarske
Zupanije. U 2023. godini Turisti¢ka je zajednica na zahtjev raznih medunarodnih medija, a takoder
i turistic¢kih subjekata dostavljala trazene materijale. Izmedu ostalog, za francuski luksuzni ¢asopis
Hotel&Lodge Magazine u ozujku su dostavljeni prijedlozi luksuznijeg smjesStaja na otocima zadarskog
arhipelaga i to Villa Nai 3,3 na Dugom otoku i Dunatovi dvori u Preku na otoku Ugljanu. U lipnju je
Villa Nai 3,3 osvojila tu znacajnu nagradu u kategoriji Neobi¢no (fra. Insolite), a u velikoj konkurenciji
impresivnih zdanja iz cijelog svijeta. Za slovensku agenciju Nomago Travel koja svoje ture bazira na
posjetama lokalnim proizvodacima, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je dostavila popis
konoba, kusaona i agroturizama.

3.3.2. DOMACI PR

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je i u 2023. godini nastavila s promotivnim aktivnostima
snaznije usmjerenim na domace trziSte, a kroz PR ¢lanke, oglasavanje i posebna prigodna izdanja.
Znacajan dio medija s kojima se sklopi suradnja na oglasavanju, omogucuje dio besplatnih PR objava
u znak dobrog partnerstva, te ¢injenice da TZZZ ima dobre i zanimljive materijale. Tako su ostvarene
PR objave kroz platformu tiskanih izdanja Hanza medije, kao i na portalu nacional.hr.

Kroz uobicajene kanale komuniciranja kao Sto su priopéenja za medije koja generiraju objave u
tiskanim, online, TV i radijskim medijima te na druStvenim mrezama, ali i redovitim i azurnim
odgovorima na medijske upite, izjave (tisak, TV i radio) i drugo, lokalnim ali i nacionalnim medijima
ucestalo se komuniciraju aktivnosti TZ Zadarske Zupanije, te razni noviteti i stanje turizma u
destinaciji, a kako bi javnost i sektor bili upoznati s istima.

Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije je u 2023. godini redovno suradivala s Glavnim uredom i
lokalnim turistickim zajednicama, a na prikupljanju niza podataka u cilju aZuriranja znacajnih
informacija i objedinjavanja cjelokupne ponude. Takoder, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije
redovito dostavlja vijesti, najave i zanimljivosti iz Zadarske Zupanije za potrebe objava na mreznim

79



zLADAR

Reci DA!
svemu

Izvjesce o izvrSenju Programa rada 1.-X11.2023.

stranicama Hrvatske turisticke zajednice. U 2023. godini Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je
nastavila suradnju i s brojnim turistickim agencijama s podruéja RH, kao i raznim drugim
institucijama i organizacijama, te dostavljala sve potrebne informacije.

Pored toga, u 2023. godini TZ Zadarske Zupanije je odgovorila na niz upita vezanih za izrade
seminarskih, zavrsnih, diplomskih i doktorskih radova, te anketa i istrazivanja.

Na navedene upite Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije odgovara u najkracem moguéem roku, te
dostavlja sve informacije i podatke s kojima raspolaZze. Projektima koji od interesa za Zadarsku
Zupaniju napisana su pisma podrske u ime TZ Zadarske Zupanije.

Bududi da Turisticku zajednicu Zadarske Zupanije kao tijelo javne vlasti Zakon o pravu na pristup
informacijama obvezuje na omogucavanje i osiguravanje informacija fizickim i pravnim osobama
putem otvorenosti i javnosti djelovanja, Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije redovito ustupa sve
trazene informacije, a takoder je i nastavila proces proaktivnog objavljivanja potpunih i to¢nih
informacija na internetskim stranicama. Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je pravovremeno
ispunila svoju obvezu te lzvjes¢e o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama za 2022.
godinu dostavila Povjereniku za informiranje kao $to je propisano.

Kampanja Dozivi domace

Projekt DozZivi domace kojeg HTZ provodi od 2021. godine, a Cije je zastitno lice Doris Pinci¢ nastavio
se i u 2023. godini. Fokus u prijasnjim godinama je bio na ruralnim podrucjima kroz tematske priloge
te inspiriranje domadih gostiju na istrazivanje manje poznatih turistickih bisera hrvatskih ruralnih
krajeva pod nazivom DozZivi domace- istraZi ruralnu Hrvatsku. S obzirom na uspjeh projekta i u 2023.
godini planiran je nastavak s istim formatom uz promjenu koncepta sukladno smjernicama
Strateskog marketinskog i operativnog plana hrvatskog turizma u kojem je veliki naglasak stavljen
na odrzivost. Projekt je stoga nastavljen sa okosnicom odrzivosti, radnog naziva DoZivi domace-
odrZiva Hrvatska. Emitiranje snimljenih priloga obavljeno je u jesen 2023. godine, te je isto pratilo i
oglasavanje na domacem trzistu. ldeja je bila kroz 8 do 10 tematskih priloga prikazati Zive primjere
odrzivog turizma.

Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije je za navedeni projekt kao lokaciju predlozila Pag i to zbog
niza tema koje udovoljavaju zadanim kriterijima — od bendiktinki (tradicija, bastina, Cipka i gastro
prica— baskotini, Strike, kolaci¢i, pandesSpaniji), zatim paski sir kao svjetski poznati proizvod u Ciju
proizvodnju su ukljucene i mlade obitelji koje po starinskoj recepturi danas proizvode sir i janjetinu
koji imaju oznake podrijetla i zastiéeni su. Takoder i paska sol koja je takoder zasticena i danas se
proizvodi kao nekada, a tu je ukljucen i turizam s programom Jutra na poljima solane kao i izlozba
solarstva. K tome i aktivnosti Cistoce Pag koja provodi kampanju Za &isti Pag, zatim edukacije u
vrti¢cima (imaju i gospodina Otpadica), razne eko akcije u suradnji sa TZ Grada Paga i Skolama na
podrucju grada Paga.
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Projekt Moja.hr
U 2023. nastavio se projekt Vecernjeg lista i HRT-a pod nazivom ,Moja.hr”, a kojeg su podrzali
Ministarstvo turizma i sporta te Hrvatska turisticka zajednica. Multimedijalni projekt Moja.hr
inicijalno je zamisljen kao natjecanje mladih kreativaca u iskazivanju pripadnosti i privrZzenosti
Zupanijama u kojima Zive, u obliku jednominutnog videa. Projekt obuhvaca niz promocijskih
aktivnosti:

1. Reportaze na HRT-u (Dobro jutro Hrvatska)

2. Objave u printu — duplerica u Ve€ernjem listu

3. Online objave na micrositeu moja.hr

Kao predstavnik Zadarske Zupanije odabran je Dorijan Duki¢, a prezentacija svih Zupanija i zavrsnica
projekta ove godine odrzala se 16. lipnja u Istarskoj Zupaniji, odakle su proslogodisnji pobjednici, uz
izravan prijenos na HRT-u. Zadarska je Zupanija u sklopu najave projekta posebno istaknuta u
tiskanom izdanju Vecernjeg lista.

Serijal Stani!

Nagradivana autorica i redateljica Andrea Buca s Hrvatske radiotelevizije, koja je do sada snimila
putopise "Stani u Zagorju", "Stani u Lici" i "Stani na otoku", od 5. do 10.7. 2023. snimala je u
Zadarskoj Zupaniji novi putopis o Jadranskoj magistrali - najvaznijem infrastrukturnom projektu nase
zemlje koji je imao za cilj dovesti turista, a s tim je potpuno gospodarski, socioloski i vizurama
promijenio prostor kuda prolazi. Putopis obuhvaca svih 680 km magistrale, od Pasjaka do Pasjace,
prateéi lokalni Zivot, predstavljajudi ljepote, kulturu, gastronomiju, specifié¢nosti i pricajuéi pricu o
Zivotu jednog prostora vezanog za cestu.

Posebno izdanje — Uspjeh hrvatskog turizma

U povodu Svjetskoga dana turizma, 27. rujna izasao je tradicionalni posebni prilog Novog/Zadarskog
lista na vise od 80 stranica - Uspjeh hrvatskog turizma - koji je sadrZavao rekapitulaciju poslovnih
rezultata sezone i planove za buduénost kroz razgovore s klju¢nim ljudima hrvatskog turizma. Na
viSe od 80 stranica kroz tri vodeéa tiskana i web izdanja u snaznim turistickim regijama (Novi list/Glas
Istre/Zadarski list) dan je pregled realiziranih aktivnosti, preporuke i planove razvoja direktora
turisti¢kih zajednica, predstavnika hotelskih kuéa, prometnih, financijskih, zdravstvenih ustanova te
predstavnika trgovine, ugostiteljske djelatnosti, kulture i zabavne industrije.

TZZ7 je iskoristila priliku kako bi komunicirala s javno$éu kljuéne aktivnosti koje traze angazman Sire
zajednice, a radi se o eno-gastro turistickome proizvodu, kao i o odrzivom turizmu kojim ¢e se baviti
sve intenzivnije.

Posebno izdanje Like Premium — Buducnost turizma

Povodom Dana hrvatskog turizma koji su se u 2023. odrzali u studenom,Jutarniji list je svoje posebno
izdanje Like Premium — magazina posvetio buduénosti hrvatskog turizma. Najveci je magazin o
buduénosti turizma u Hrvatskoj pokrenut kako bi se prikazale najuspjesnije prakse turizma u
Hrvatskoj, ispricale price s predstavnicima izvrsnosti u turizmu, te ukazalo na smjer razvoja industrije
u buducnosti. Klju¢na ideja magazina je bila prikazati kvalitetu i prilike koje mogu sluZiti kao
inspiracija.
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Na dvije stranice advertorijala (uz prijenos i na web Jutarnji list - Nema buduénosti bez odrzivosti)
predstavljena je Zadarska Zupanija kao primjer destinacije koja ve¢ cijelo desetljeée radi na razvoju
i promidzbi proizvoda i programa viSe dodane vrijednosti, cjelogodiSnjih proizvoda koji su sezonski
neosjetljivi kao i stvaranju autenti¢nog iskustva kroz premium ponudu.
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Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, lokalne TZ, mediji i gospodarski subjekti

Realizacija: 6.596,73 €
Novi list 3.325,00 €
Chvarak za Moja.TV 146,73 €

Hanza Media DHT 3.125,00 €

3.3.3. STUDNSKA PUTOVANIJA ZA PREDSTAVNIKE MEDIJA U SURADNIJI SA SUSTAVOM TZ

Cilj aktivnosti

Studijska putovanja znacdajna su marketinska aktivnost koja pruza znacajne komunikacijske
moguénosti.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije nastavila je s aktivnostima organizacije studijskih putovanja
inozemnih novinara i blogera. Ta komunikacijska taktika u okviru odnosa s javnos¢u za cilj ima trajno
informiranje predstavnika medija o turistickoj ponudi Zadarske Zupanije na afirmativan nacin kao i
jacanje prepoznatljivosti Zadarske Zupanije na turistickom trzistu. Odnosi s javnoscu i komunikacija
sa stranim predstavnicima medija imaju klju¢nu ulogu u stvaranju imidza destinacije, uvodenju nove
destinacije, proizvoda, stvaranju op¢eg misljena i razvijanju samog turizma te znacajno utjecu na
misljenje i stavove potrosaca, turista, a time i njihove dolaske. Vrijednosti medijskih objava nastalih
kao posljedica takvih studijskih putovanja ne samo da znac¢ajno nadmasuje troSkove samih studijskih
putovanja vec se uloZena sredstva visestruko multipliciraju.

Detaljan i precizan opis aktivnosti

U razdoblju od 16. do 20. travnja 2023. u Zadarskoj je Zupaniji boravila skupina od 9 novinarki iz
Ceske i Slovacke, a u pratnji direktora predstavnistva Hrvatske turisticke zajednice u Pragu
Miodraga Mlaci¢a. Novinarke piSu za poznate Zenske ¢asopise i portale, ali i izdanja o putovanjima,
kulturi, modi, umjetnosti, hrani i pi¢i. Neka od izdanja su Marianne, Exclusive Tours, Koktejl
Magazine, Glanc, Tyden, runwayonline.cz, idnes.cz, Choice Magazine & choicemag.cz, Evita,
forbes.sk i Forbes Magazine. Studijsko putovanje je organizirano u suradnji s hotelskom kuéom
Falkensteiner, a skupina je obisla Pag, Nin, Kraljevske vinograde, a takoder im je organiziran razgled
Zadra te obilazak Nacionalnog parka Paklenica i voZnja terenskim vozilima po Velebitu.

Na studijskom putovanju u Zadarskoj je Zupaniji u travnju boravila talijanska TV ekipa koja je kod
nas snimala viSe reportaza. RijeC je o talijanskoj TV RAI (Geo emisija dokumentarnog sadrzaja),
engleska TV Channel 4 i Amazon Prime (ltalija, Njemacka, USA i Japan) u trajanju od 30 do 50
minuta. Novinari Daniele Focconi i Andrea Quero, su u Zadarskoj Zupaniji boravili od 17. do 20.
travnja te u tom razdoblju snimali na podrucju Nina i Paga, Parka prirode Vransko jezero, grada
Zadra kao i u NP Paklenici i na podrucju Velebita i Zrmanje. Tema njihovih reportaza je teritorij,
priroda, bura, Zivotinje, tradicija, umjetnost, gradovi... a reportaZze ¢e biti emitirane u poznatim
emisijama GEO (RAI 3), Kilimangiaro (RAI 3), te na kanalu Channel 4 (UK), a takoder i na platformi
Amazon Prime Video.

U razdoblju od 21. travnja do 23. travnja u Zadarskoj je Zupaniji na studijskom putovanju boravio
madarski novinar Zoltan Sasvdri, urednik portala kirandulastippek.hu (savjeti za putovanja).
Novinar je prilokom posjete Zadarskoj Zupaniji posjetio PP Vransko jezero i Maskovi¢a han, obavio
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je razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog vodica, a organizirano mu je vodenje u NP Paklenici kao i
voZnja terencima po Velebitu. Novinar je vec¢ u svibnju objavio opseZan ¢lanak o Paklenici, a u lipnju
o gradu Zadru i Parku Prirode Vransko jezero.

IzvjeSce o izvrSenju Programa rada 1.-X11.2023.
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U Zadarskoj je Zupaniji u razdoblju od 21. do 26. travnja boravila talijanska TV ekipa, ukupno 8
osoba, a za potrebe snimanja dviju reportaze o Hrvatskoj. Jedna od reportaza bit ¢e posveéena
Plitvickim jezerima, Zadru, Ninu i otoku Pagu. S TV ekipom stigla je i poznata talijanska voditeljica
Licia Colo, ujedno i urednica programa Eden i kao i, emisija koje ce biti posveéene Hrvatskoj.
ReportaZe u trajanju od 35 minuta ¢e biti prikazane u vecernjem programu kad je najveca gledanost
na nacionalnoj talijanskoj TV La7, a teme snimanja su bile priroda, Zivotinje, odrZivi turizam, zastita
okolisa, povijest i kultura.

Za potrebe aZuriranja vodi¢a Lonely Planet-a, britanska novinarka Lucie Grace boravila je u
Zadarskoj Zupaniji u vlastitoj organizaciji od 18. do 25. travnja, a Turisti¢cka zajednica Zadarske
Zupanije joj je omogudila posjet Ninu, Ugljanu i Pagu.
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Dvojica novinara austrijskog automobilskog ¢asopisa (OAMTC) Kurt Zeillinger i Heinz Henninger u
Zadarskoj su Zupaniji boravili u razdoblju 8. do 9. svibnja 2023., a tom su prigodom obisli Pag i
Zadar, te Park prirode Vransko jezero i Maskovi¢a han. Novinari su na studijskom putovanju
boravili radi izrade reportaZe koja ée u tiskanom i online izdanju ¢asopisa biti ovjavljena na jesen.
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ITHAS

TZ Zadarske Zupanije je za studente programa ITHAS dana 8. svibnja 2023. godine angazirala 3
vodica za razgled grada Zadra. Ekonomski fakultet Sveucilista u Zagrebu je i ove godine organizirao
medunarodni program edukacije studenata smjera Turizam na kojem je do sada sudjelovalo preko
1.500 studenata iz razli¢itih krajeva svijeta. Program je poznat pod nazivom ITHAS (International
Tourism & Hospitality Academy at Sea) i ove je godine proslavio svoju 15. obljetnicu. Tema
edukacije je bila «Managing Tourism in World Heritage Sites”, a u ovogodisnji je program ITHAS-a
bilo uklju¢eno ukupno 109 sudionika. Osim studenata turizma na Ekonomskom fakultetu Sveucilista
u Zagrebu, sudjelovali su i studenti sa SveuciliSta u Miinchenu, SveuciliSta Brock (Ontario, Kanada),
Sveucilista u PeCuhu (Madarska) te Sveucilista u Mariboru. Medu eminentnim profesorima na tom
su putovanju bili i osniva¢ Svjetske turisticke akademije, profesor Jafar Jafari, University of
Wisconsin-Stout, SAD; profesor emeritus i ¢lan Svjetske turisticke akademije Erik Cohen, Hebrew
University, Izrael; profesor Yoel Mansfeld, University of Haifa, lzrael; profesor Charles Arcodia,
Griffith University, Brisbane, Australia; profesori Ralf Berchtenbreiter i Andreas Humpe, Munich
University of Applied Sciences, Njemacka; te profesor David Fennell, Brock University, Kanada. Cilj
je ovog putovanja dugoro¢no usmjeren i na turisticku promociju Hrvatske i njene turisti¢cke ponude
medu onom populacijom koja kreira misljenje o rejtingu odredene turisticke destinacije (profesori)
i one koja moze imati najveéi multiplikator pozitivne usmene predaje (studenti) te koji ¢e u
najskorijoj buducnosti postati subjekti odlucivanja u odabiru turisticke destinacije za svoje klijente.
S obzirom na glavnu temu edukacijskog modula Upravljanje svjetskom kulturnom bastinom, TZ
Zadarske Zupanije je sudionike ovog programa upoznala s kulturnom bastinom Zadra.

U razdoblju od 12. do 14. svibnja u Zadarskoj su Zupaniji boravili novinari rumunjske drzavne
televizije Romanian Television Society — TVR, Elena Simona Dinu i Titi Dinca. Tom su prigodom
snimali u gradovima Pagu, Ninu i Zadru za potrebe dokumentarnog filma o putovanjima posveéenog
Hrvatskoj koji ¢e se prikazati na rumunjskoj javnoj televiziji.

Novinar Raphaél Bouvier Auclair, europski dopisnik Radio Canada iz Pariza boravio je dana 2. lipnja
u Zadru i u uredu Turisti¢ke zajednice Zadarske Zupanije dobio potrebne informacije o turizmu nase
regije.

Njemacki novinar Tobias Philipp Bug koji piSe za dnevne novine Siiddeutsche Zeitung boravio je u
Zadarskoj Zupaniji u razdoblju od 4. do 5. lipnja 2023. godine, a tom mu je prigodom Turisticka
zajednica Zadarske Zupanije organizirala razgled grada Zadra u pratnji struénog vodica, te ve€eru u
gradu.

Od 7. do 10. lipnja u Zadarskoj su Zupaniji boravila dvojica poljskih novinara Kazimierz Sikorski i
Jerzy Niemocinski. Sikorski je novinar izdanja , Polska the Times“, grupacije Polska Press, koja je
osim naslova na nacionalnoj razini, najvedi izdavac regionalnih dnevnika 20 (od ukupno 24)
regionalnih dnevnika, 108 lokalnih tjednika (od ukupno 150) te preko 600 regionalnih web stranica.
Niemocinski je novinar online portala studentnews.pl namijenjenog mladim ljudima, gdje osim
korisnih informacija o Skolovanju, planiranju karijere, novim tehnologijama, postoji i posebna sekcija
vezana za putovanja. Za vrijeme boravka u Zupaniji, novinari su obavili razgled gradova Zadra, Paga
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i Nina, a posjetili su i NP Paklenicu, te Kraljevske vinograde. Organizirana im je i voznja terenskim
vozilima po Velebitu.

Za mladu mikro-influencericu Sophie Mouton iz Belgije koja je u lipnju u vlastitom aranZmanu
boravila u nasoj Zupaniji, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je dana 12. lipnja organizirala
razgled grada u pratnji struénog vodica.

U razdoblju od 14. do 18. lipnja u Zadarskoj su Zupaniji boravila 3 influencera iz Belgije, odnosno
glumci popularne TV serije De Dertigers. Yemi Oduwale, Evelien Van Hamme i Kristof Goffin su za
vrijeme boravka u Zadarskoj Zupaniji obavili razglede Zadra, Nina i Paga, a posjetili su i Kraljevske
vinograde.

Clanovi francuske TV ekipe France 5 u Zadarskoj su zupaniji snimali epizodu za putopisni serijal
Echappées belles u razoblju od 19. do 30. lipnja 2023. godine. Antonin BROUTARD i Patrick LEFRERE
tom su prigodom snimali u Zadru te na otocima Viru, Pagu, PaSmanu i Dugom otoku. Teme snimanja
na nasem podrucju bila su zasti¢ena prirodna podrucja, tradicija ribarstva, strasti jedrenja, tzv. spori
turizam, ov¢arstvo na Pagu i blago podmorja. Emisija Echappées belles posveéena Zadarskoj Zupaniji
u trajanju od devedeset minuta i sastavljena od 6 razliCitih prica ée se prikazati u udarnom terminu
subotom navecer u mjesecu rujnu, a ovaj dugovjecni i popularni serijal u prosjeku ima 1,2 milijuna

gledatelja tjedno. Emisije se takoder vrlo ¢esto repriziraju.
03 Youlube PretraZivang

&é“‘;]’p@i | LA CROATIE DILE EN ILE
es |

La Croatie d'ile en ile - Echappées belles

i b2 P R rodiel L Prewami
Na studijskom putovanju u nasoj Zupaniji u razdoblju 22. do 30. lipnja boravila su dvojica novinara i
urednika dvaju casopisa za kampiranje iz Nizozemske i to Viva Kamperen Magazine i
CamperReisMagazine. Willem Daniél i Andries Laros odsjeli su u kampu Holiday resort Zaton i
Kampu Park Soline, a Turisticka zajednica Zadarske Zupanije im je organizirala razgled Paga, Nina,
Zadra i Parka prirode Vransko jezero, te posjet Maskovi¢a hanu.
Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je za austrijskog fotografa i influencera Norberta Spota koji

je u vlastitom aranZmanu boravio u Zadarskoj Zupaniji organizirala razgled grada Zadra dana 8.
srpnja 2023. godine.

U Ninu je 13. srpnja 2023. snimala ¢eSka ekipa TV Nova na ¢elu s urednikom Peterom Virtom. Tom
su prigodom snimali ninske znamenitosti, posjetili su Muzej ninskih starina, a takoder su obisli i
snimili niz kadrova na niskim pjes¢anim plazama.
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Na studijskom putovanju u Zadarskoj je Zupaniji u razdoblju 14.-19. kolovoza boravio britanski
novinar Alex Goss iz dnevnih novina The Sun sa suprugom i dvoje djece. Turisticka zajednica
Zadarske Zupanije im je organizirala program obilaska s naglasom na aktivnosti za obitelji. Tako su
za vrijeme odmora u Zadarskoj Zupaniji na rijeci Zrmanji imali priliku obaviti voZnju kanuom i rucati
u Mié¢anovim dvorima. Turisticka zajednica Zadarske Zupanije im je takoder organizirala brodski izlet
u PP Telas¢ica, u okvirku kojega su posjetili i Interpretacijsko-informacijski centar Grpaséak.
Omogucéena im je takoder posjeta Zabavnom i vodenom parku Dalmaland.

Britanska televizijska ku¢a BBC u Zadarskoj je Zupaniji snimala za emisiju Great Continental Railway
Journeys, a s ciljem promicanja Hrvatske kao destinacije iz vizure Zeljeznickih ruta i rastuéeg trenda
,Slow travel” koja ¢e se prikazivati tijekom 4 epizode na BBC 2, svaka u trajanju 30 minuta. Great
Railway Journeys je etablirana i izuzetno gledana emisija na BBC-ju i doseZe viSemilijunsku
gledanost u UK i globalno i prikazuje se ve¢ 10. godinu za redom. Sukladno tome, brojno
gledateljstvo spomenute emisije naklonjeno je istrazivanju destinacija vlakom, a jos vaznije je da
veliki broj gledatelja sklono pratiti rute iz BBC-jeve emisije kada planiraju put u inozemstvo. U ovoj
sezoni serijala, TV voditelj, Michael Portillo, je dodatna vrijednost, jer kao TV slavna i javna osoba
od znacaja (bivsi politi¢ar i TV voditelj na GB News) dodatno daje na atraktivnosti sadrZaja ove
emisije. TV ekipa je u Zadarskoj Zupaniji boravila u dva navrata i to krajem srpnja, te sredinom
kolovoza, a snimali su u Pagu i u Zadru, gdje je posebno istaknuta pri¢a o tvornici Maraska i
maraskama. Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je televizijskoj ekipi asistirala u pronalazenju
smjestaja, kao i sugovornika na lokacijama snimanja.

Svjetski poznati putnik, americki avanturist, bloger te prezenter na National Geographic kanalu —
Hazen Audel boravio je u Zadarskoj Zupaniji 3. rujna 2023. godine. Audel je svjetsku slavu stekao
kroz seriju ,,Primal Survivor - National Geographic” te je na taj nacin privukao i veliki broj gledatelja
kao i pratitelja na svojim drustvenim mrezama. Prilikom boravka u Zadarskoj Zupaniji, obavio je
razgled grada Zadra, obiSao Park prirode Vransko jezero, a posjetio je i Maskoviéa han.

Za americku blogericu Ann Fantini (@tinitravelsblog) koja je u Zadarskoj Zupaniji boravila u
vlastitom aranZmanu, Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je 13. rujna 2023. godine organizirala
razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog vodica.
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Britanski novinar Jacob Lewis Zadarsku je Zupaniju posjetio sa suprugom i djetetom u razdoblju od
24. do 28. rujna 2023. godine, a na temu obiteljskog turizma. Novinar Lewis piSe za visokotirazne
britanske dnevne novine The Sun, a tiskano i online izdanje zajedno imaju mjese¢ni doseg od 30.6
milijuna Citatelja mjesecno. Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije im je organizirala obilazak Parka
prirode Vransko jezero, te razglede Paga, Nina i Zadra, a posjetili su i Maskovi¢a han. Obitelj Lewis
odsjela je u Zaton Holiday Resortu.

Madarski influenseri Szelba Christian George, poznat kao Cooky koji na drustvenim mrezama broji
preko 200 tisuca pratitelja i supruga Szécsi Debora, s dvoje djece, boravili su u Zadarskoj Zupaniji u
razdoblju od 25. do 29. rujna 2023. godine, a na temu obiteljskog odmora. Tom su prigodom boravili
u Ninu gdje su obisli Kralji¢inu plazu, Solanu i Muzej ninskih starina, dok su u Zadru obavili razgled
grada u pratnji stru¢nog vodica.

Ruben Nathan Drenth i Dirk Wijnand de Jong, novinar i fotograf iz Nizozemske, u Zadarskoj su
Zupaniji u okviru studijskog putovanja boravili od 30. rujna do 1. listopada 2023. U 2024. godini
objavit ¢e 2 razli¢ite reportaze i to u ANWB Kampeer Kampioen Magazinu reportazu posvecenu
kampingu te na portalu SNP Natuurreizen/OpPad.nl reportazu o aktivhom turizmu. Prilikom
boravka u Zadarskoj zZupaniji bili su smjesteni u Zaton Holiday Resortu, a obavili su i razgled grada
Zadra u pratnji stru¢nog vodica.

Nizozemski novinar Frank Peters koji piSe za dva ¢asopisa Wandel Magazine i Bergen Magazine u
Zadarskoj je Zupaniji boravio u razdoblju od 1. do 7. listopada i tom je prigodom obiSao grad Zadar,
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podruc¢je NP Paklenice i PP Velebita, te rijeke Zrmanje, a takoder je boravio na otoku Ugljanu.
Novinar ¢e ¢lanke o Zadarskoj regiji objaviti reportaze na 6-8 stranica u oba ¢asopisa.

Mary Beth Skylis, freelance novinarka iz Sjedinjenih Americkih Drzava koja objavljuje u izdanjima,
Backpacker, Outside, Trail Runner, Women’s Health i Self Zadarsku je Zupaniju posjetila u razdoblju
od 2. do 5. listopada. U okviru boravka obavila je razgled PP Telaséice i Dugog otoka, NP Paklenice i
grada Zadra.

Kad je rije¢ samo o objavama stranih medija, u 2023. godini brojni su mediji objavili razne reportaze
o Zadarskoj Zupaniji. Tijekom svibnja 2023. renomirani su britanski ¢asopisi objavili tri ¢lanka u
kojima su istaknute destinacije Zadarske Zupanije, a koji su nastali kao rezultat studijskih putovanja
novinara u organizaciji Turisticke zajednice Zadarske Zupanije. Tako je u britanskom mediju The
Telegraph, objavljen poseban tiskani i online ¢lanak s prijedlozima za najbolji odmor u Hrvatskoj, a
u kojem su istaknuti Zadar i Pag, zatim Dugi otok i Telas¢ica, te Kornati, kao i Velebit i NP Paklenica.
Autorica c¢lanka, novinarka Jane Foster je nekoliko puta boravila na studijskom putovanju u
Zadarskoj Zupaniji, a posljednji put je u svibnju 2022. godine obisla Pag. Takoder u svibnju 2023. u
prestiznom izdanju The Times je objavljen popis modernih, a posebnih hotela Hrvatske koji je navela
novinarka Mary Novakovich. U navedenom se ¢lanku isti¢u Dunatovi dvori u Preku na otoku Ugljanu
te Villa Nai 3.3 na Dugom otoku kao mjesta koja svakako vrijedi posjetiti. ViSestruko nagradivana
britanska novinarka Mary Novakovich u organizaciji Turisticke zajednice Zadarske Zupanije u
Zadarskoj je Zupaniji na studijskom putovanju boravila u 2021. godini, a tom je prigodom detaljno
obisla cijeli Dugi otok i posjetila Park prirode Telas¢ica. Pored toga, Mary Novakovich je u
britanskom mediju i, koji djeluje pod prestiznim The Independentom, u objavljenom ¢lanku medu
najboljim festivalima Hrvatske istaknula Saljske uzance na Dugom otoku i Bluefish Festival u Kalima
na otoku Ugljanu.

m_rj"
is ready to party |
R ':.- = SE———p |
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Croatia

U lipnju je novinarka Mary Novakovich na portalu CNNtravel objavila veliki clanak o ljepotama grada
Zadra i Zupanije.
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Ranije u oZujku u nizozemskom ¢asopisu Hoogtelijn, Royal Climb and Mountaineering kluba,
objavljena je velika reportaza o Velebitu i Paklenici.ReportaZza je nastala kao rezultat studijskog

aux 12* et 13° sicles présente une fagade -
chement décorée et un intérieur 3 trois nefs
impeessionnantes. Uentrée entibrement vi-
trée permet au fandoaneur de jeter un oeil 3
Fietérieur méme quand elle est fermée. Petit
coned: 3i les kiométres pour rallier Zadar
vous ont épargné queiques forces, montez au
locher pour la vue panoramique sur ka ville et
sur La cdte et les Tles de IAdratique.

Son église saint Donat date du 9" sidle : elle
31 la plus grande construction préromane de
Croatie. La majorité de ses décorations pro-
vient des ruanes d'un forum romain avoisinant.

Ses remparts et portes
Jackis Zadlar était ta pius grande ville tortifiée en
de Venise et ses remparts étalent

un éément important de ce systéme de dé-

fense. Iy onn rejoint 1a liste du patrimoine
mondial de I'UNESCO en tant que monument
extracedinaire de fortfication maritime.

Son trésor

Une exporttion permanente d'art religieux est
présentée au sein du monastire des sceurs bé-
nédictines. i les gardiens du trésor n'étasent
pas les ron et les empereurs, mas fes rel-
gieuses|

Son salut au soleil et ses orgues marines &

Rien de tel pour le randonneur tatigué de se
relaxer en s'instalant sur les marches du front
e mer, au boed de PAdristique et profiter ain-
5i de la mélodie akéatoire des orgues marines,
e 100 de I'tau qui rentre natureliement, au
rythme du vent et des vaguelettes qui lac-

. dans des tubes semblables 3
ceun d'un orgue. Ensuite, au coucher du solell,
toujours sur fe front de mer, profitez du jeu
de fumiires issu de |'installation d'une surface
de 22 mitres de diamétre composée de 300
pannesux photovoltaiques appeié « ke Sshut au
soleils.

COUTER LE TERROIR

- La Peka (1a cloche): plat ancestral, un
grand couvercie en argile ou en acier
30u3 loqued ¢ place un plat profond garmi
de viarde, de moluiques ou e morue
accompagné de pommes de terre ou de
Iégumes. il s cuit de fagon que la cloche
108 couverte de braises. C'est ka maniére
de préparer fe plat qui est originale, phus
que les alments.

SE RENSEIGNER

-l parc national Paklerica:
wwwnp-pokleniia i

-l parc national de Krka:

putovanja dviju novinarki koje su u Zadarsko Zupaniji boravile u rujnu 2022. godine.
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Projekt CMP

TZ Zadarske Zupanije je kao organizator i partner sudjelovala u ugosc¢avanju ¢lanova ekipe CMP koja
je promotivne materijale za iduéu sezonu snimala u Zadarskoj Zupaniji, i to na podrucju NP Paklenice
i Velebita. CMP je poznata marka sportskih odijela i obude iz Italije, (www.cmpsport.com) koja svoje
proizvode prodaje diljem Europe, uglavnom u Njemackoj, Austriji i Italiji.

Promotivni materijali za iduéu sezonu snimali su se u Zadarskoj Zupaniji koja ¢e u svim materijalima
biti istaknuta kao lokacija domacin. Samo snimanje se obavilo u 5 dana u razdoblju od 18. do 23.
rujna, a obuhvatilo je aktivnosti kao $to su trekking, planinarenje, tréanje, MTB, a koje komuniciraju
vrijednost njihovog brenda i naglasavaju destinaciju domacdina. Ovom ¢e suradnjom tijekom 2024.
godine naziv i logo Zadar Region biti istaknuto u svim oglasivackim kampanjama CMP-a u glavnim
sektorskim ¢asopisima u Italiji, Spanjolskoj, Njemackoj i Francuskoj; takoder i na posterima u
izlozima i svjetle¢im reklamama u 50 trgovina u Italiji, te u ostalim europskim ducanima koji to
zatraze, zatim i u vanjskim oglasavanjima — bilboardima i bannerima, i opcenito u svim
komunkacijskim materijalima CMP-a prema klijentima. Dodatno ¢e CMP isticati suradnju s TZ
Zadarske Zupanije na komercijalnoj web stranici/blogu specificnim sadrzajem posvecenim
destinaciji odnosno Zadarskoj Zupaniji, a pored toga i na drustvenim mrezama Facebook, Instagram
i Linkedin, te putem slanja CMP newslettera.

Ukupno je Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije u 2023. godini organizirala 26 studijskih putovanja
na kojima je ugostila 58 stranih novinara iz 13 zemalja i to Ceske, Slovacke, Italije, Ujedinjenog
Kraljevstva, Madarske, Austrije, Rumunjske, Njemacke, Poljske, Belgije, Nizozemske, Francuske i
Kanade.

Realizacija: 14.723,28 € - Troskovi vodica, agencija, ugostiteljskih usluga
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Ostvareni cilj aktivnosti:

Jacanje vidljivosti i prepoznatljivosti Zadarske Zupanije na turistickom trzistu. Stvaranje imidza
destinacije, uvodenje nove destinacije, proizvoda, stvaranje opceg pozitivnog misljenja i razvijanje
samog turizma te utjecaj na misljenje i stavove potrosaca, turista, a time i njihove dolaske.
Vrijednosti medijskih objava nastalih kao posljedica takvih studijskih putovanja ne samo da znacajno
nadmasuje troskove samih studijskih putovanja vec se ulozena sredstva viSestruko multipliciraju.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, Glavni ured i Predstavnistva HTZ-a, lokalne TZ
u Zadarskoj Zupaniji i gospodarski subjekti

Na realizaciju projekta 3.3. ,,0DNOSI S JAVNOSCU (GLOBALNI | DOMACI PR)“ utroseno je ukupno
21.320,01 € prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:

e Troskovi novinara/agenata u tuzemstvu 11.134,03 €
e Usluge promizbe i informiranja tuz-knjige, novine, ost.pap 6.450,00 €
e Usluge promizbe i informiranja tuz-mreine stranice 146,73 €

e Usluge vodica 610,00 €

e Reprezentacija — ugostiteljske usluge 402,52 €

e Prijevozni troskovi 1.590,00 €
e Troskovi smjestaja 986,73 €
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3.4. MARKETINSKE | POSLOVNE SURADNJE

. Indeks
- Udio % u o
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Marketinske i poslovne suradnje 577.344,22 € 563.360,00 € 550.623,46 € 25% 98
UdruZ.oglas j dnji t
ruz.ogiasavanje u suracnli sa sustavom 199.084,21 € |  199.000,00€ |  185.844,83€| 8% 93
TZi predstavnicima turisticke ponude
Strateski projekti i marketinske suradnje 331.807,02 € 312.500,00 € 312.916,00 € 14% 100
Posebni programi i projekti 46.452,99 € 51.860,00 € 51.862,63 € 2% 100

3.4.1. UDRUZENO OGLASAVANJE U SURADNIJI SA SUSTAVOM TURISTICKIH ZAJEDNICA |
PREDSTAVNICIMA TURISTICKE PONUDE NA REGIONALNOJ RAZINI

Cilj aktivnosti
TZ Zadarske Zupanije Zeli zajedno s turistickom industrijom provoditi razvoj proizvoda i turisticke
promidzbene programe u zajedni¢kim strateskim pravcima, a koje poticu rast prihoda od turizma.

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije objavila je Javni poziv za udruzeno oglasavanje u
promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora koji obuhvaca promociju smjestajne i ostalih
oblika turisticke ponude destinacije. Javni poziv upuéen je subjektima privatnog sektora, a suradnja
s odabranim partnerom ima cilj podiéi svjesnost o brendu Zadarska regija/Zadar Region na
odabranom strateSkom trzistu kroz oglasavanje na druStvenim mreZzama, putem online medija,
radijskog, televizijskog i vanjskog oglasavanja te oglasavanja u tisku.

Temeljem usvojenog Programa rada za 2023. utvrdeni su iznosi za realizaciju aktivnosti Udruzenog
oglasavanja i to iznos od 199.084,21 € za model partnera nositelja ponude.

Temeljem provedenog Javnog poziva za udruzeno oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog
i privatnog sektora u 2023. utvrdeno je sljedece:

1. Ukupan broj kandidatura 13
2. Ukupna vrijednost trazenih sredstava potpore 596.014,20 €
3. Ukupna vrijednost predvidena za raspodjelu 199.084,21 €

Sukladno uvjetima Javnog poziva ukupno je 12 prijava zadovoljilo sve propisane uvjete te su
ocijenjene sukladno dostavljenim podacima, saznanjima i unaprijed zadanim kriterijima. Utvrdeno
je kako jedna prijava, tvrtke Zadar International Port Operation, ne zadovoljava uvjetima Javnog
poziva.

Javnim pozivom je propisano kako je glavni kriterij raspodjele sredstava za Udruzeno oglasavanje
broj no¢enja u 2022. sto male dionike ¢ini nekonkurentnim u raspodjeli sredstava, a kako postoji
intencija ukljucivanja malih dionika u sustav Udruzenog oglasavanja, utvrdio se donji limit dodjele
sredstava u iznosu 1.300,00 € za sve dionike ispod 1% udjela u nocenjima svih kandidiranih
subjekata.
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Na sjednici Turistickog vijeéa koja je odrzana 17. veljate donesena je odluka uvjetima realizacije
Udruzenog oglasavanja u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora u 2023. na nacin da
se provede ugovaranje udruzenog oglasavanja temeljem prethodno raspodjele sukladno uvjetima
Javnog poziva.

Stoga je izvrSena raspodjela i ugovaranje kako slijedi:

NOSITEL) SMJESTAJNE PONUDE | MEDIA PLAN | NOSITEL) 50% | TzzZ BRUTO | LTZ BRUTO
TN ZATON 202.092,00€ | 101.046,00€ | 74.500,00€ | 26.546,00 €
ILIRIJA d.d. 124.289,12 € 62.144,56 € | 35.600,00€ | 26.544,56 €
BORIK d.d. (hoteli) 76.272,28 € 38.136,14€ | 31.500,00 € 6.636,14 €
PUNTA SKALA d.o.o. 45.781,20 € 22.890,60 € 13.600,00 € 9.290,60 €
HOTEL PINIJA 30.217,82 € 15.108,91 € 9.800,00 € 5.308,91 €
PROFICIO d.d. (PINE BEACH) 26.910,00 € 13.455,00 € | 10.800,00 € 2.655,00 €
SUNCE HOTELI d.d. 29.200,00 € 14.600,00 € 10.600,00 € 4.000,00 €
BOUTIQUE HOSTEL FORUM 4.660,00 € 2.330,00 € 1.400,00 € 930,00 €
AUTO CAMP CRKVINE 7.600,00 € 3.800,00 € 2.600,00 € 1.200,00 €
NATURA ADRIATICA d.o.0. 10.708,92 € 5.354,46 € 2.700,00 € 2.654,46 €
MASKOVICA HAN 5.200,00 € 2.600,00 € 1.300,00 € 1.300,00 €
CRVENA LUKA 18.490,60 € 9.245,30 € 4.600,00 € 4.645,30 €
UKUPNO 581.421,94 € | 290.710,97 € | 199.000,00 € | 91.710,97 €

S nositeljima ponude su sklopljeni Ugovori te se tokom godine vrsi autorizacija dostavljenih oglasa
prije samog oglasavanja. Po zavrSetku kampanja, nositelji oglasavanja dostavljaju dokumentaciju
kojom dokazuju ispunjenje uvjeta iz Ugovora.

Realizacija: 185.844,83 €

e Borik d.o.o. 31.500,00 €
e Punta skala d.o.o. 13.600,00 €
e Turisthotel d.d. (Hostel Forum) 1.400,00 €
e Intermod d.o.o. (Hotel Pinija) 9.800,00 €
e Proficio d.d. (Pine beach) 10.800,00 €
e Crvena luka d.d. 4.548,88 €
e Turisthotel d.d. (Zaton) 74.500,00 €
e Planus d.o.o. (Kamp Crkvine) 2.600,00 €
e Natura adriatica d.o.o. 2.700,00 €
e Sunce hoteli d.o.o. 10.600,00 €
e Han 2020d.0.0. 1.112,50 €
e llirijad.d. 22.683,45 €
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3.4.2. STRATESKI PROJEKTI | MARKETINSKE SURADNJE

Hrvatska turisticka zajednica je i ove godine provela javni poziv usmjeren na odnose sa strateski
vaznim avioprijevoznicima i organizatorima putovanja u 2023.

Suradnja sa strateskim partnerima ima za cilj podi¢i svijest o turistickom brendu Hrvatske na
odabranom trziStu ciljajuc¢i potencijalne goste zajedni¢kim kampanjama vezanim uz program
strateskih partnera za Hrvatsku, te koristeci promotivne kanale, alate i iskustvo strateskih partnera
u segmentu organiziranih turistickih putovanja.

Kampanju provode strateski partneri uz podrsku i odobrenje turistickih zajednica svih razina (HTZ-
a, regionalnih i lokalnih turistickih zajednica) koji sudjeluju u kampaniji.

Zainteresirani strateski partneri svoje su prijedloge za suradnju s pripadaju¢om dokumentacijom
dostavili predstavnistvu HTZ-a na predmetnom trZistu i uredu HTZ-a za ostala trZiSta ovisno o
programima i sjedistu strateSkog partnera.

U 2023. za Zadarsku Zupaniju stigle su prijave od 8 avioprijevoznika te 14 touroperatora.

Nastavno na kandidature partnera pristigle na Javni poziv za , Strateske projekte” Hrvatske turisticke
zajednice za 2023., Turisti¢ko vije¢e TZ Zadarske Zupanije donijelo je odluku o sredstvima kojima ¢e
podrzati kampanje koje promicu avio-destinaciju Zadar.

Svjesni znacaja avio-prometa za uspjesSnost turisticke sezone, TZ Zadarske Zupanije je u Programu
rada za 2023. osigurala sredstva u iznosu 331.807,02 €, odnosno 2,5 milijuna kuna. S obzirom na
zadovoljavajuce brojke avio-prometa te na predloZene kvalitetne marketinske kanale, Odlukom
vije€a usvojeni su iznosi za StrateSke projekte prema sljedecoj raspodjeli:

e 190.000 €+PDV za medija-plan Ryanaira;

e 25,000 € + PDV za medija-plan Eurowingsa;

e 15.000 € + PDV za medija-plan Croatia Airlinesa

e 15.000 € + PDV za medija-plan Transavie France;

e 15.000 € + PDV za medija-plan Transavia Netherlands
e 5.000 € + PDV za medija plan TO HighLife Reisen
UKUPNO: 265.000 € + PDV=331.250,00 €

Ryanair

U 2023. Zadar se Ryanairom povezao s 47 destinacija. Odredeni broj linija u pred i posezoni je
smanjen, stoga je i ugovoreni iznos za marketinske aktivnosti u visini reduciranog proslogodisnjeg.
Marketinske aktivnosti su zapocele sredinom godine i odvijale su se ugovorenom dinamikom.
Ugovorene su sljedece aktivnosti:
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Online
Ad type
ve . Total special
) (banner, | Planned main L. Total regular .
Media Country A Start date| End date Duration in days . rate net in
article, KPI rate net in EUR
. EUR
video...)
Destination
Homepage 14 (1 week in May &
UK B €117.303,66 €93.842,93
Banner -Zadar anner 14 955,061 (views Sep)
County per week) 1.5.2023 | 11.9.2023
Destination
Homepage 21 (2 weeks in May, 1
Poland Banner €66.042,00 €52.833,60
Banner -Zadar 733,815 ( views in Aug)
County per week) 1.5.2023 | 4.9.2023
Destination
Homepage 14 (1 week in May &
F B €37.713,96 €30.703,47
Banner -Zadar rance anner 628,551 (views Sep)
County per week) 1.5.2023 | 11.9.2023
Destination
Homepage 14 (1week in May & in
Swed B €7.879,98 €6.303,98
Banner -Zadar weden anner 131,339 (views Aug)
County per week) 1.5.2023 | 4.9.2023
Social
Total regular Total special
Media Country | No of ads | Potential reach |Start date| End date g rate net in
rate net in EUR
EUR
Instagram - Zadar 75,000 (per
ALL 4 May, June, Sep, Oct €8.000,00 €6.400,00
County post)

Do kraja 2023. sve ugovorene aktivnosti su uspjeSno realizirane te je program planiranih letova

takoder uspjesno okoncan.

@ ookt
oQvy

969 likes

Login

97




REGIJA
i

IzvjeSée o izvrSenju Programa rada I.-X11.2023.

October

ROETIe

i
vat and sugar Anothes try: | adore

® Crostia, but..where is Siovenia on your
posts? @
. geomgeg Where's my travel meme th _‘4—4 ey
is the only raason why | follow his page

whilst staying safe

’ holcwaystaphen Ryan s planes are fun
- it's the closest you l feel to Gashing

trar nce per
fight) to go here, Zadar, Despite both

oaQv A

1,057 bkes

€41 likes.

Log in to lie or comment

France

03™ — 10 May 2023

Découvrir

Decouvrez [a ville ia plus branchée de lacote dal.. | CHYPRE, des expériences authentiques ! Pouilles ltalie mattendue

En Savoir plus Deécouvrez Chypre Découvrez-en plus

Eurowings

Predstavlja jednog od najvaznijih avioprijevoznika s njemackog trziSta za Hrvatsku. U 2023.
Eurowings je povezivao Zadar s pet destinacija u Njemackoj i to u razdoblju od 13.05. do 08.10.
Salvete u zrakoplovima predstavljaju ugovorenu marketinsku aktivnost kao i banner koji se
prikazivao na Entertainment portalu unutar zrakoplova. Program letenja za 2023. Je takoder
uspjesno realiziran.

98



REGIJA
~d

IzvjeSce o izvrSenju Programa rada 1.-X11.2023.

Transavia NL

U 2023. povezivala je Zadar s Rotterdamom i to u terminima 22.04. do 28.10. Marketinsku aktivnost
za navedeno trziSte predstavljala je objava editorijala u inflight ¢asopisu koji je objavljen pocetkom
lipnja kao i banner na njihovim stranicama.
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Banner na stranicama Transavie postavljen od 24.04. do 07.05.:

transavia

Transavia France je ukinula letova Zadar - Pariz stoga je i kampanja za 2023. otkazana.

99



REGIJA

IzvjeSce o izvrSenju Programa rada 1.-X11.2023. A'

Croatia Airlines

U 2023. je po prvi puta pokrenuta marketinska suradnja s Croatia airlinesom koja je uspostavila
zimsku liniju Zadar — Munchen s ukupno 18 rotacija. U sklopu marketinskih aktivnosti odabran je
banner na potvrdi za kupnju karte, kao i 2 ¢lanka u inflight ¢asopisu. U ¢asopisu se naglasak stavlja
na prirodne ljepote, povijesne vrijednosti i kulturna zbivanja, a TZZZ je svoju ponudu predstavila u
lietnom (od 21.06.) i zimskom (od 21.12.) izdanju kroz inspirativne ¢lanke u dvije stranice. Za svako
izdanje ¢asopis se tiska u 25 000-30 000 primjeraka.

Ljetno izdanje
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Recite DA! Zadarskoj Zupaniji
Say YES! to the Zadar Region 1k
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ZADARSKE REGUE
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HOMEMADE FOOD

SAY YES! TO THE SAY YES! TO THE WINES
MILLENNIAL ZADAR OF ZADAR REGION
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Zimska linija dodatno je oglasavana kroz zajedni¢ku radio kampanju Croatia Airlinesa, Turisticke
zajednice Zadarske Zupanije i radio postaje Miinchen Energy koja je trajala od 9.10. do 24.10.2023.
i koja je kroz 57 emitiranja (Minchen i okolica) promovirala prirodne ljepote kao autohtonu eno-
gastro ponudu regije uz koristenje naseg slogana “Sag JA! zu allem”. Croatia Airlines je sudjelovala s
dvije povratne avio karte ZAD -MUC, a Turisticka zajednica Zadarske Zupanije sa s hotelskim
smjestajem za 2 osobe na bazi 4 no¢enja sa doruckom.

High Life Reisen

S ovim touroperatorom je prvi put uspostavljena suradnja jer se oglasavanjem i planiranim
aktivnostima izdvajao od ostalih. Naime, realiziralo se 10 charter letova iz St. Gallena za Zadarito u
razdoblju od 06.05. do 19.08.2023. od cega je 8 letova bilo do 24.06.2023. Takoder, realizirala se
suradnja s lokalnim hotelima kroz ponude za posebne skupine gostiju, angaZiranje lokalnih vodica i
prodaja paketa od minimalno 7 nocenja.

Ugovorene aktivnosti su oglasi i advertorijali u €asopisima Wann und Wo, VN & NEUE PR "Besondere
Reise", VN Insert, Tagblatt PR, Liewo.
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Realizacija: 312.916,00 €
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Croatia Airlines 18.750,00 €
High Life Reisen 6.250,00 €
Ryanair 237.500,00 €
Transavia NL 18.750,00 €
Eurowings 31.250,00 €

3.4.3. POSEBNI PROGRAMI | PROJEKTI

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZZZ je osigurala sredstva za marketingke aktivnosti projekata koji donose visoku vidljivost na trzistu,
bitni su za turisticki sektor te su sukladni brend strategiji. Radi se o dogadanjima ¢iji promocijski
doseg za destinaciju izlazi iz okvira lokalnog i regionalnog te ima snaznu medunarodnu konotaciju.

Svjetski kamping Festival

Svjetski kamping festival odrzan je u periodu od 23.06. do 01.07. u Zaton Holiday resortu koji je
izabran od strane asocijacije F.I.C.C. upravo radi svoje raznovrsne i kvalitetne ponude te
besprijekorne reputacije koju godinama uZiva u svjetskim kamping krugovima. Dogadanje je okupilo
vise od 700 ljubitelja kampinga iz Europe i svijeta koji su imali priliku uZivati u bogatom programu
festivala te gostoprimstvu domacdina. Gosti su se tijekom boravka u Zaton Holiday Resortu upoznali
s prirodnim ljepotama omiljene kamping destinacije, ali i izvrsnom uslugom i ponudom Resorta kao
i cijele Zadarske Zupanije.

Cilj F.I.C.C. Svjetskog kamping festivala je promocija 'open air turizma'. U danasnja 'zatvorena'
vremena, aktivnosti na otvorenom, posebno kamping, karavaning i motor karavaning, pokazuju da
ova nevjerojatna vrsta turizma predstavlja jedan od najboljih nadina putovanja i upoznavanja ljudi
iz cijelog svijeta", izjavio je Jodo Alves Pereira, predsjednik Medunarodne federacije kampinga i
karavaninga.

U okviru festivala, prvi puta je proslavljen Svjetski dan kampinga, 29. lipnja, Cije je sluzbeno
proglasenje potvrdila Svjetska turisticka organizacija (UNWTO).
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TZ Zadarske Zupanije je podriala festival u iznosu 7.000,00 € te je brand identitet TZZZ bio prisutan
na svim tiskanim i on line materijalima te drustvenim mreZama i objavama.

Final four Zlatne europske lige (M)-Odbojka 2023.

Organizacija utakmica Zlatne europske lige (GEL) i zavr$nog turnira, Final Four Zlatne Europske lige,
seniorske muske odbojkaske reprezentacije koji se odrzao u Zadru, u periodu od 11.-18.06.2023.
godine za utakmice grupne faze, te 24.-25.06.2023. godine za Final Four turnir realizirana je na
zadovoljstvo svih prisutnih gostiju i domacina te je protekla u fantasti¢noj atmosferi.

Natjecanja koja se odrzavaju u organizaciji Hrvatskog odbojkaskog saveza, kroz svoj atraktivni
raspored i sudionike privlace veliki broj inozemnih navijaca i gostiju te osiguravaju prijenose na
domacoj i medunarodnoj sceni.

TZ Zadarske Zupanije je podrzala dogadanje te je na taj nac¢in omoguceno isticanje i vidljivost brand
identiteta na Siroj razini.

U sklopu dogadanja bilo je vidljivo isticanje loga TZZZ na fiksnim reklamama, na press zidu, na
ulaznicama, na drustvenim mreZama kao i na oglasima u medijima i PR ¢lancima.

Sportski centar Viénjik - Velika dvorana Kresimira !osiéa !
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Cro Race 2023

Medunarodna biciklisticka utrka CRO Race jedan je od najznacajnijih sportskih dogadaja u Hrvatskoj.
Osim S$to je natjecateljski atraktivan, predstavlja i jedinstveni turisticki proizvod u Hrvatskoj s
obzirom na to da donosi brojne prilike za promociju prirodnih ljepota i kulturne bastine te jacanje
gospodarskog potencijala gradova i regija kroz koje prolazi. Manifestacija je to koja predstavlja vazan
dio ukupne turisticke ponude te jedan od glavnih akceleratora za razvoj cikloturisticke ponude i
dolazak cikloturista te dodatnog unaprjedenja imidza Hrvatske u svijetu. Utrka je jedinstvena po
tome Sto etape prolaze kroz prekrasne prirodne krajolike, brojne gradove te nacionalne parkove i
parkove prirode, promicuci istovremeno i biciklizam i turisti¢ki potencijal Hrvatske. Gledateljima i
posjetiteljima nudi mogucnost uZivanja u sportskom natjecanju, ali im ujedno i prezentira Hrvatsku
kao vrhunsku turisti¢ku destinaciju.

Spektakularna biciklisticka utrka CRO Race ove se godine odrzala od 26. rujna do 1. listopada te je
Hrvatsku po osmi put pretvorila u sportsku arenu ciji su kadrovi obisli Citav svijet.
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Startovi i ciljevi etapa bili su u sljede¢im gradovima:

e utorak 26. rujna Primosten-Sinj

e srijeda 27. rujna Biograd na Moru-Novalja
e Cetvrtak 28. rujna Otocac-Opatija

e petak 29. rujna Krk-Labin

e subota 30. rujna Crikvenica-Ozalj

e nedjelja 1. listopada Samobor —Zagreb

CRO RACE

2692023 -110.2023.
LETAPA | STAGE |

10 e 83900 7

Utrku je i ove godine prenosio Eurosport, najpoznatiji europski sportski kanal, i to u 54 drzave
Europe i 16 drzava na podrucdju jugoistocne Azije. Na Eurosportu 1 utrka se svaki dan prenosila uzivo,
i to utorak, srijeda i petak u terminu izmedu 15:00i 17:00, ¢etvrtak u terminu izmedu 14:45 i 16:45
sati te subotu i nedjelju u terminu izmedu 13:00i 15:00 sati. Ukupno je emitirano oko 11:30:00 sati
prijenosa uzivo tijekom 6 dana, a uz izravni prijenos, na Eurosportu 1 i Eurosportu 2 emitirani su
sazetci svake etape u vecernjem i jutarnjem terminu te zavrs$ni saZetak cijele utrke. Sukladno tome,
ukupno je na Eurosportu 1 i 2 emitirano oko 22:00:00 sati prijenosa, snimke ili reprize utrke.

Utrka se prenosila uzivo i na Eurosport Playeru, Eurosportovoj aplikaciji za mobilne i druge uredaje,
a gledali su je i gledatelji u azijsko-pacifickoj regiji putem kanala Eurosport APAC. Na tom je kanalu
uzivo prenoseno prvih pet etapa s trajanjem od po 90 minuta po etapi, a emitiran je i 44-minutni
highlights Seste etape te 48-minutni highlights cjelokupne utrke.

| ove je godine utrka emitirana u 190 zemalja svijeta na 5 kontinenata. U odnosu na izdanje utrke iz
2022. godine povecdan je broj TV i OTT broadcastera s 55 na 57.

Medu broadcasterima koji su utrku prenosili uZivo, uz Eurosport se isticu i L'Equipe, najveci sportski
kanal u Francuskoj, australski SBS koji inace prenosi i Tour de France te Spanjolski Esport3 te Claro
Sport koji na podrucju Latinske Amerike prenosi i Olimpijske igre. U Kanadi je utrku prenosio
FloBikes, za podrucje Sjedinjenih Americkih Drzava nadlezna je bila najveca biciklisticka online mreza
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GCN, u lzraelu Sport 5, a na Novom Zelandu Sky Sport, dok je u 52 drzave subsaharske Afrike utrku
prenosio SuperSport.

Program CRO Racea emitirale su i eminentne inozemne TV kuée, kao Sto su CNBC u 90 drZava
Latinske Amerike, Europe, Afrike, Bliskog Istoka i Azijskog Pacifika, JSports u Japanu, Outside TV i
PEACOCK u Sjedinjenim Americ¢kim DrZzavama, Dubai Sports Channel u 23 drZzave na podrucju MENA
(Bliski Istok i Sjeverna Afrika) te Zhibo.TV u Kini. Agencija za distribuciju sadrZaja i ove je godine
osigurala prijenos utrke zrakoplovnim kompanijama na interkontinentalnim letovima.

Zadar Open 2023.

Teniski klub Borik u suradnji s ATP- Association of Tennis Professionals organizirao je 3. u nizu ATP
Zadar Open, profesionalni medunarodni teniski turnir od 18. do 26. oZujka 2023.

84 profesionalna natjecatelja iz 29 zemalja svijeta, a neke od navedenih zemalja u Hrvatska,
Njemacka, Austrija, Italija, SAD, Kina, Tajvan, Australija, Argentina, peru, Japan, Spanjolska, Gréka,
Turska, Portugal i druge sudjelovalo je na 3. Zadar Open medunarodnom turniru. Najbolje rangirani
tenisac i prvi nositelj turnira je 82 igrac svijeta. Nagradni fond je iznosio 80.000 USD.

U vrijeme turnira kao i svake godine do sada organizirali smo svjetski poznatu akciju “Zasadi stablo
ne budi panj” koja je imala za svrhu promociju turnira, igraca, kluba, grada, Zupanije, i drzave u
medunarodnim krugovima tog tipa, gdje je organizirano uz podrsku velikog broja igraca, sudaca i
organizacijskog tima sadnju 50 maslina i 50 raznih stabala voéa Sto je predstavljalo snaznu
medunarodnu promociju i popracenost na drustvenim mrezama i platformama.

U vidu promocije Zadarskog zaleda u organizaciji sa Klesarstvom Katusa osigurani su i izradeni
pehari za pobjednike i drugoplasirane na turniru u obje kategorije (singl i parovi) u vidu pehara od
unikatnog benkovackog kamena iz Popoviéa koji je nazvan Jupiter zbog specifi¢ne sivo bijele boje te
Mars radi crvenkasto narancaste boje kamena.

Turnir je medijski popraéen i promoviran na Twitteru, Instagramu Facebooku kao i na Tv i Radio
¢ucéama, ATP Chanenel, IT , DE, AT SkySport TV Channel, Arena sport Channel, Tennis TV te u
casopisima i magazinima Bleacherreport, Cbssports, Sbnation, Corriere dello sport, Deutsches
Sportecho, L'Equipe, L’Esportiu, Le Velo, Estadio Deportivo, i mnogi drugi.

v s HHEP e
O U i { uniting

Biograd Boat Show 2023.

Najveci nauticki sajam u Srednjoj Europi jubilarni 25. Biograd Boat Show, uspjesno je odrzan u Marini
Kornati s rekordnih 23.026 posjetitelja. Biograd Boat Show okupio je rekordan broj od preko 400
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izlagaca i visSe od 400 plovila duljine do 24 metra te je predstavljeno viSe od 40 premijernih plovila,
¢ime se ovogodi$nji sajam potvrdio kao najznacajnija nauti¢ka manifestacija u Hrvatskoj i ovom
dijelu Europe.

Sajam je sjedinio sajam brodova i opreme, kongresni, charter i business to business, te se
isprofilirao u kongres hrvatske nauticke industrije i turizma, i ove godine je odrzan u znaku ,,4 sajma
u jednom”, odnosno: Biograd Boat Show — izlaga¢kog sajma, 7. HKG Dana hrvatske nautike —
kongresnog sajma, 5. Croatia Charter Expoa — ¢arter sajma i Biograd B2B-a — poslovnog sajma.
Dodano je vise od 50 novih plovila u moru i vise od 30 na kopnu, ¢ime se ukupan broj povecéao na
oko 400 plovila do 24 metra. Dodana je 5. hala E u sjevernoj marini, kao i plutajuéi izloZzbeni Standovi
na pontonskom mostu koji povezuju marinu Kornati sjever s marinom Kornati zapad.

Poslovni segment sajma je bio organiziran putem online “B2B” platforme za poslovno umreZavanje
tvrtki iz nautickog sektora, Sto je viSegodiSnja posebnost BBS-a. Vise od 1.000 potvrdenih
sastanaka ugovorenih putem B2B platforme ukazuje na sve vecu vaznost umrezavanja poslovnih
partnera.

Sajam je pratio i Festival izvornosti s 20-tak proizvodaca hrvatskih izvornih proizvoda, kao i svekolika
ponuda opreme i svega Sto prati nautiku. Za posjetitelje je osigurana i plovidba akvatorijem na
llirijinom event brodu ,Nada“. Srebrni jubilej biogradskog nauti¢kog sajma obiljezen je i poboljSanim
legendarnim zabavnim programom. Na licu mjesta bilo je ¢ak sedam nastupa uZivo kao i brojna
vecernja dogadanja.

@??Wd.i KORNATI

BIOGRAD
. BOAT SHOW

KATALOG/ CATALOGUE 2023

DIGITALNI
VODIC SAJMA
DIGITAL
SHOW GUIDE

www.bbs.com.hr

3 [
ERSTES S Qoo eoe s TADARE
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Ostvareni cilj aktivnosti:

Podrzavajué¢i marketinSke aktivnosti projekata ja¢a se vidljivost i brend Zadarske Zupanije kao
turisticke destinacije.
Nositelji aktivnosti i partneri: Razni partneri i TZ Zadarske Zupanije

Realizacija Posebni programi i projekti: 51.862,63 € od cega za:

e Hrvatski odbojkaski savez — Final four Zlatne europske lige 15.000,00 €
e Turisthotel d.d. - World Camping festival 7.000,00 €
e llirija d.d. -Biograd Boat Show 13.272,28 €
e Teniski klub Borik —Zadar Open 2023 3.318,07 €
e Top sport Event - Cro Race 2023 13.272,28 €

Na realizaciju projekta 3.4. MARKETINSKE | POSLOVNE SURADNIE, utro$eno je 550.623,46 €i to
za Posebne programe i projekte prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:

e Troskovi oglasavanja kod avio-kompanija 293.750,00 €
e Usluge promidzbe i informiranja — tuz. mrezne stranice 204.094,83 €
e Usluge promidzbe i informiranja — tuz. knjige, novine 7.500,00 €

e Usluge promidzbe i informiranja — TV, radio... 15.000,00 €
e Troskovi prezentacija i sajmova-tuzemstvo 13.272,28 €
e Usluge organizacije sportskih, kulturnih....dogadanja 13.272,28 €
e Ostale usluge promidzbe 3.734,07 €
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3.5. SAJMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE | POSLOVNE RADIONICE

. Indeks
N Udio % u .
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Sajmovi,poslovne prezentacije i poslovne
Imovi,posiovne prezentacie { posiovn 199.08421€ |  254.00000€| 254.006,82€ | 12% 100
radionice
Nastupi na sajmovima 132.722,81 € 182.000,00 € 182.041,75 € 8% 100
Oreanizaciia T sudiel - oo
reanizacija i sudjelovanje na posebnim 66.361,40 € 72.000,00 € 71.96507€ | 3% 100
prezentacijama i poslovnim radionicama

3.5.1. NASTUPI NA SAJMOVIMA

Sajamski nastupi u 2023. godini odnose se na:

e specijalizirane sajmove za koje postoji snazna inicijativa sukladnih gospodarskih subjekata i
udruZenja, a financiranje nastupa se udruzuje izmedu subjekata/udruzenja/TZZ;

e uspjeSnu suradnju s ostalim Turistickim zajednicama podrucja Dalmacije;

e suizlaganja na sajmovima na kojima nastupa HTZ;

e suizlaganja s klju¢nim dionicima regije na poslovnim sajmovima;

e klju¢na emitivna trzista.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZZZ je u 2023. suizlagala na $tandu HTZ-a na sajmovima: Stuttgart-CMT, Utrecht- Vakantiebeurs,
Minchen- FREE te Be¢-Ferienmesse. Ova Cetiri sajma organizirana su u suradnji sa hotelskim ku¢ama
zadarske regije.

S TZ Zupanija Dalmacije i Like realizirano je nastupanje na op¢im i specijaliziranim sajmovima i to:
Helsinki, New York, London, Bruxelles, Gent, Utrecht, Milano, Paris, Napoli, Bologna, Diisseldorf,
Parma, i Genova.

Suizlaganje sa destinacijskim partnerima je odradeno u Berlinu (ITB) te planirano u Londonu (WTM).
U suradnji sa TZO Preka i Otoka Ugljana, odraden je nastup na sajmu Freizeit u Bolzanu.
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1. Utrecht “Vakantiebeurs”, 11.-15.01.

Sajam Vakantiebeurs najvedi je turisticki sajam na podrucju zemalja Beneluksa, koji je namijenjen
poslovnoj i opéoj publici. TZZZ je nastupila kao suizlaga¢ na $tandu HTZ-a zajedno sa destinacijskim
partnerima Turisthotelom d.d. i llirijom d.d. iz Biograda. Na sajmu je izlagalo 1.100 izlagaca iz cijelog
svijeta koji je okupio gotovo 13.000 profesionalaca. Sajamski prostor prostirao se na pet hala koje
je obislo ukupno 65.000 posjetitelja, ¢ime se broj posjetitelja vratio na predpandemijski nivo.

2. Stuttgart “CMT”, 14.-22.01.

Sajam CMT jedan je od najznacajnijih specijaliziranih turistickih sajmova za kamping te motorizirana
i autobusna putovanja. Sajam se prostirao na vise od 100.000 m2 povrsine a biljeZio je preko 2.000
izlagaca iz 100 zemalja, a posjetilo ga je 250.000 posjetitelja. TZZZ je imala suizlagacki prostor na
Standu HTZ-a zajedno sa destinacijskim partnerima Turisthotel d.d. i llirija d.d. iz Biograd. Treba
istaknuti da je dan prije otvaranja ovog najveéeg sajamskog izlaganja u juznoj Njemackoj ADAC
organizirao gala veceru na kojoj su se okupili najznacajniji turisticki subjekti iz cijelog svijeta.

3. Helsinki “Matka”, 20.-22.01.

Sajam Matka Nordic Travel Fair najveci je turisti¢ki sajam na prostoru Baltika koji je organiziran u
suradnji TZZ Dalmacije i Like. Na sajmu je sudjelovalo 850 izlagaca iz 70 zemalja svijeta na prostoru
od 7.500 m2. Bududi da iz Helsinkija na ZL Zadar izravno leti zrakoplov niskotarifne aviokompanije
Ryanair, na Standu je vladao veliki interes za zadarsku regiju. Podijeljeni su svi prospekti. Sajam je
obislo 50.000 posijetitelja.

s
Stuttgart

Utrecht Milano

4. New York “Travel&Adventure Show”, 28.-29.01.

Sajam u New Yorku organiziran je u suradnji sa predstavniStvom HTZ-a. Na Standu se predstavilo 12
suizlagaca, a TZZZ se predstavila kao suizlaga¢ zajedno sa TZG Zadra. Tijekom prvog dana sajma je,
u sklopu hrvatskog Standa, odrzana i poslovna radionica Sell Croatia koja je okupila viSe od 120
americkih putnickih agenata te u sklopu koje se predstavilo vise od 50 turistickih subjekata iz
Hrvatske, medu kojima su turisticke zajednice, hotelske grupacije, destinacijske menadzment
kompanije (DMC) te charter kompanije. TZ Zadarske Zupanije je odrzala prezentaciju turisticke
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ponude Zadarske Zupanije. Na sajmu se predstavilo 1.200 izlagaca a sajam je obiSlo 150.000
posjetitelja.

Zadar County Tourist Board ‘

mn

5. London “Destinations”, 02.-05.02.

Sajam Destinations- the Holiday & Travel show najvedi je turisticki sajam za op¢u publiku u Londonu,
a odrzao se u izlozbenom centru Olympia. Izlaganje je organizirano sa ostalim TZZ Dalmacije i Like.
Na sajmu se predstavilo 600 turistickih subjekata iz cijelog svijeta, a sajam je obiSlo 51.000
posjetitelja. Bududi da iz Londona na ZL Zadar viSe puta tjedno leti zrakoplov niskotarifne kompanije
Ryanair, na Standu je vladao veliki interes za dolazak u zadarsku regiju.

6. Bruxelles “Salon des Vacances”, 02.-05.02.

Nastup ovom najveéem turistickom sajmu u Belgiji organiziran je zajedeno sa ostalim TZZ Dalmacije
i Like. Zbog izravnog leta Bruxelles-Charleroi na ZL Zadar aviokompanije Ryanair, vladao je na Standu
veliki interes za dolazak u nasu regiju. Na sajmu se predstavilo 300 izlagaca u 2 hale, a sajam je obislo
73.000 posjetitelja u Cetiri sajamska dana.

7. Milano BIT, 12.-14.02.

TZZ7 kao suizlaga¢ u okviru $tanda predstavni$tva HTZ-a predstavila je ponudu Zadarske Zupanije na
medunarodnom sajmu turizma Borsa Internazionale del Turismo (BIT) koji se odrzao u Milanu.
Sajam BIT orijentiran je na poslovnu publiku, no takoder je otvoren i za Siroku publiku te svake
godine biljezi oko 80.000 posjetitelja i predstavlja najvaznije medunarodno turisticko dogadanje u
sjevernoj Italiji. O znaéenju ovog sajma govori podatak kako se na njemu predstavlja vise od tisucu
izlagaca iz preko 50 zemalja medu kojim su turisticke organizacije, udruge, turoperatori, agencije,
aviokompanije i dr.

8. Gent, Fiets en Wandelbeurs 18.-19.02.

Sajam u Gentu organiziran je u suradnji sa TZZZ Dalmacije i Like. Radi se o specijaliziranom sajmu
aktivnog turizma (bicikliranje i pjeSacenje) za Sto Zadarska Zupanija ima idealane predispozicije. Na
Standu je predstavljena paleta biciklistickih i pjesackih karata zadarske regije koje su sve u 2
sajamska dana i podijeljene posjetiteljima. U 2 sajamska dana sajam je obislo 12.266 posjetitelja.
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Helsinki Bruxelles

9. Muenchen, FREE, 22.-26.02.

TZ Zadarske Zupanije je kao suizlagac u okviru standa HTZ-a predstavila ponudu Zadarske Zupanije
na medunarodnom sajmu turizma “Freizeit, Reisen und Erholung” koji se odrzao u glavhom gradu
bavarske i na kojem je hrvatska nastupila kao zemlja partner. Na sajmu se predstavilo oko 1.000
izlagaca iz 70-tak zemalja, dok je sajam posjetilo oko 150 tisuéa posjetitelja. TZZZ se na $tandu HTZ-
a predstavila uz ostalih 26 suizlagaca na vlastitom dijelu Standa, a zajedno sa partnerima
Turisthotelom d.d. i llirijom d.d. posebnu dimenziju dala je Cinjenica da je Hrvatska bila zemlja
partner ovogodisnjeg izdanja te je time plijenila veliku pozornost i to bogatim programom tijekom
cijelog trajanja sajma, a kojeg je dio bila i TZZZ. Tako su program obogatile djevojke u no$njama sa
otoka Paga, glazbeni nastup klape Leut te eno-gastro dogadanja - prezentacija i degustacija sira s
Paga i vina iz Ranih kotara.
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10. Utrecht, Fiets en Wandelbeurs 25.-26.02.

Na sajmu Fiets en Wandelbeurs predstavilo je oko 100 izlaga¢a a sajam je obislo 26.594 posjetitelja.
Ovaj specijalizirani sajam za bicikliranje i pjeSacenje realiziran je u suradnji sa predstavnistvom HTZ-
a u Amsterdamu te TZZ Dalmacije i Like. Na sajmu su odriana razna predavanja i radionice,
biciklisti¢ki teCajevi te prezentacije pjeSackih ruta. Veliki interes bio je kod posjetitelja za biciklisticke
i pjeSacke karte zadarske regije.

11. Napoli, BMT 16.-18.03.

Sajam BMT najvazniji je sajam na jugu talijanskog poluotoka, a na kojemu se predstavilo 440 izlagaca
iz 26 zemalja i 12 talijanskih regija uz nazo¢nost 220 medija. Sajam je otvoren prvenstveno za
poslovnu ali i za $iroku publiku a TZZZ je na njemu nastupila kao suizlaga¢ u okviru $tanda HTZ-a uz
podrsku TZG Zadra. Na izlaganju su sudjelovali razni touroperatori, zrakoplovne i brodarske
kompanije, cruising tvrtke i hotelski lanci a izmedu ostalog organizirane su i 4 tematske B2B
radionice.

12. Bec “Ferienmesse”, 16.-19.03.

Na turistickom sajmu Ferien Messe, najve¢em medunarodnom turistickom sajmu za poslovnu i
Siroku publiku u Austriji na kojem je Hrvatska nastupila kao zemlja partner, TZZZ se predstavila kao
jedan od 21 suizlagaca u sklopu hrvatskog Standa. Nastup Hrvatske kao zemlje partnera pratio je
bogat i zanimljiv program, a sajam je u Cetiri dana odrZavanja posjetilo viSe od 150.000 posjetitelja.
Sa TZZZ kao partneri na ovom sajmu nastupili su turisti¢ki subjekti iz Zadarske Zupanije i to
Turisthotel d.d. i llirija d.d.

13. Berlin ITB, 07.-09.03.

ITB, najvedi poslovni sajam turizma na svijetu, okupivsi svjetsku turisticku industriju odrzao se u
Berlinu a na njemu se TZZZ predstavila na $tandu veli¢ine 40 m2 zajedno sa nizom partnera iz
Zadarske Zupanije. Tako su nastup osnazili brojni suizlagaci i to Turisthotel d.d., llirija d.d., Hotel
Pinija i ZL Zadar, te turisticke zajednice gradova Zadra, Biograda, Nina, Paga kao i TZO Vir i Starigrad.
U okviru nastupa veé je prvog dana organiziran poslovni susret s partnerima tijekom koje je
prezentirana eno-gastro ponuda. Tako se degustirao prsut, paski sir kao i vina zadarskog kraja, a
tocio se i zadarski Maraschino.

Privlano ureden Stand s karakteristicnim vizualima iz Zadarske Zupanije posjetitelji su s
odusevljenjem pohodili, te iskazali veliki interes za dolazak u Zadarsku Zupaniju. Dodatno zanimanje
pobudila je prezentacija kulturne tradicije nase Zupanije, a zahvaljujuci atraktivnoj paskoj nosnji s
jedinstvenom cCipkom.

Na sajmu se predstavilo 5.500 izlagacda iz 161 zemlje svijeta a sajam je obislo 90.127 posjetitelja.
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14. Paris, MAP, 16.-19.03.

Sajam Salon Mondial du tourisme je najveci sajam za Siroku publiku u Francuskoj na kojemu se
predstavlja 500 turistickih destinacija iz Europe i svijeta, a posjetilo ga je viSe od 100.000 posjetitelja.
Posljednjih godina ovaj sajam je udruZen sa sajmom Destination Nature koji je posvecen aktivnom
turizmu. TZZZ se predstavila na $tandu HTZ-a.

Uslijed velikog interesa francuskih partnera u okviru sajma odrzana je godisnja Sell Croatia radionica
na kojoj su uz TZZZ sudjelovale agencije Zzuum i Feral tours kao i hotelska kuc¢a Falkensteiner.

15. Bologna, “Fiera del Cicloturismo”, 01.-02.04.

U prezentacijskom centru Dumbo, u Bologni, odrzan je specijaliziran sajam Fiera del Ciclotursmo koji
je posveéen biciklizmu. Nastupilo je 90 izlaga¢a iz raznih zemalja na 60 $tandova. TZZZ talijanskim se
posjetiteljima predstavila na $tandu veli¢ine 18 m2 zajedno sa ostalim TZZ Dalmacije i Like, a nastupu
se pridruzila i TZO Preko. U dva dana odrZavanja sajma zabiljezeno je 19.000 posjetitelja a one koji
su posjetili $tand TZZZ najvise su zanimale moguénosti za biciklizam, od ruta i staza do biciklisti¢kih
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karata ali i ostale informacije od opdéih, onih o smjestaju i prometnoj povezanosti do onih o
zasti¢enim djelovima prirode, kulturnoj bastini a svakako i o eno-gastro potencijalima destinacije.

16. Bolzano, “Freizeit-Tempo libero”, 22.-25.04.

Sajam Tempo libero opdi je turisticki sajam koji se odrzava u juznom Tirolu i jedini je sajam ove vrste
u regiji. Teme su ove godine bili Sport, Food i Young. Sajam je odradila TZO Preko — Otok Ugljan u
suradnji sa TZZZ. Stand je sadrzavao vizuale otoka Ugljana te komunikacijske oznake TZO Preko i
TZZZ. I1zlozene su brodure otoka Ugljana i TZ Zadarske Zupanije koje su se podijelile gostima. Sajam
se odrZao na povrsini od ¢ak 500 m2, predstavilo se 125 izlagaca, a sajam je razgledalo 36.000
posjetitelja.

17. Tolmin, “Soca Outdoor Festival” 30.06.-02.07.

Soca Outdoor Festival najuzbudljiviji je takav dogadaj u Sloveniji, Sto je pokazao u prethodnih Sest
izdanja. Baza festivala je na uscu rijeke Tolminke u So€u, na mjestu gdje se odrzavaju svi festivali u
Tolminu, koji i ovim dogadanjem opravdava svoju reputaciju festivalskoga grada. TZO Preko koji je
predstavljao otocne TZ “Zadar Archipelago” predstavio se na Standu lokalnim i Zupanijskim
broSurama i kartama. Na dogadanju je sudjelovalo 2.000 trkaca i 300 biciklista iz 21 zemlje svijeta.

18. Duesseldorf, “Caravan Salon”, 25.08.-03.09.

Sajam Caravan Salon najveci je specijalizirani sajam kampinga i kamping industrije u Europi kojeg je
posjetilo 254.000 zaljubljenika u kampiranje. Na sajmu se predstavljalo 750 izlagaca iz 37 zemalja
svijeta na povrsini od 250.000 m2. Veliki broj posjetitelja pristigao je vlastitim kamper-vozilima te je
na sajamskom kamp odmoristu registrirano 28.000 subjekata. Uz TZ Zadarske Zupanije, na
zajednickom $tandu svoju kamping ponudu predstavila je i TZ Sibensko-kninske Zupanije, TZ
Splitsko-dalmatinske Zupanije i TZ Li¢ko-senjske Zupanije. Stand je imao odli¢nu lokaciju uz $tand
Hrvatske turisticke zajednice. Osim kamper vozila, karavana i kampera, asortiman proizvoda koji se
nudio ukljucuje tehnologiju vozila, komponente i zavrsne dijelove, Satore, mobilne kuéice, dodatke
i opremu za caravaning i kampiranje, odjeéu i opremu za aktivnosti na otvorenom, turisticke
destinacije kao i prirodne regije.

19. Parma, “ll Salone del Camper” 09.-17.09.

Najveci medunarodni sajam kampinga u ltaliji bio je odli¢na prilika za prezentaciju dalmatinskih
regija. Uz TZ Zadarske Zupanije na $tandu su izlagale jo3 i ostale TZZZ Dalmacije i Like te Top kamping
udruga. Izlaga¢ima je na raspolaganju bilo 5 paviljona na povrsini od 110 tisuc¢a kvadratnih metara.
Izlagalo je 400 izlagacda iz 15 zemalja svijeta. U zavrSnom izvje$¢u organizator je objavio podatak da
je bilo 100.000 posjetitelja Sto je 10% vise od posto u odnosu na prethodnu godinu. Na sajmu je bilo
takoder akreditirano 520 novinara, blogera i you tubera. Sajam je bio vrlo uspjesan, interes kod
publike je bio velik ¢emu svjedodi Cinjenica da je podijeljena cjelokupna koli¢ina brosura.

20. Genova, “Salone Nautico” 21.-26.09.

U Genovi je po 63. put odrzan najveéi nauti¢ki sajam na Mediteranu sa ¢ak 1.043 izlagaca. U
organizaciji Confidustra Nautica, talijanske asocijacije nauticke industrije ovaj sajam Sto na suhom,
$to u moru, na preko 200 000 m2, izloZio je sve ono $to ve¢inom domaca talijanska brodogradnja
ima za ponuditi. Sajam je posjetilo 118.269 zainteresiranih za nauticku ponudu Sto je skoro 14% vise
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od protekle godine. Na sajmu su se predstavile osim nas i TZ Splitsko-dalmatinske Zupanije te TZ
Sibensko-kninske Zupanije

Veliki interes vladao je za nauticki prirucnik zadarske regije, ¢ija je koli¢ina u cijelosti podijeljena
posjetiteljima Standa.

21. London, “World Travel Market” 06.-08.11.

Pocetak studenog tradicionalno je vrijeme odrzavanja sajma World Travel Market (WTM) u
Londonu, jednog od najveéih svjetskih turisti¢kih sajmova na kojem TZZZ i ove godine predstavila
ukupnu ponudu zadarskog turizma. Sajam se ove godine odrzavao u terminu od 6. do 8. studenog,
a na Standu TZ Zadarske Zupanije izlagalo je deset turistickih subjekata iz nase Zupanije. Tijekom
sajma odrZani su sastanci sa raznim partnerima kao Sto su Wanderlust, Petit Fute, APL Media,
Aviareps, Easylet i dr. Takoder se razgovaralo s influencerima i freelancerima zainteresiranima za
dolazak u Zadar i pisanje o nasoj destinaciji. O vaznosti sajma za turisticku industriju govori podatak
da je vrijednost dogovorenih poslova oko 2,8 milijun funti. Sajam je posjetilo oko 50.000
profesionalaca turisticke industrije, a izlagalo je 5.000 subjekta iz 200 zemalja.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Jac¢anje vidljivosti i prisutnosti kod poslovnih partnera i Siroke publike, upoznavanje s novinama u
ponudi, spajanje s partnerima na terenu.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, TZZ Dalmacije i Like, LTZ-i, turisti¢ki subjekti

Zadarske Zupanije

Realizacija: 182.041,75 € prema sljededoj strukturi:

e Sajam Vakantiebeurs Utrecht 3.589.83 €
e Sajam CMT Stuttgart 6.594,36 €
e Sajam MATKA Helsinki 6.169,63 €
e Sajam Travel & Adventure Show New York 8.023,23 €
e Sajam Salon des Vacances Bruxelles 8.207,78 €
e Sajam Destinations London 6.967,14 €
e Sajam BIT Milano 6.161,12 €
e Sajam Fiets en Wandelbeurs Gent 3.001,46 €
e Sajam FREE Muenchen 7.341,46 €
e Sajam Fiets en Wandelbeurs Utrecht 3.303,04 €
e Sajam Ferienmesse Bec 4,579,15 €
e Sajam BMT Napoli 2.489,84 €
e Sajam ITB Berlin 34.380,19 €
e Sajam Salon Mondiale du Tourisme Paris 9.123,59 €
e Sajam Fiera del Cicloturismo Bologna 3.971,40€
e Sajam Freizeit Bolzano 1.337,18 €
e Sajam Caravan Salon Disseldorf 12.028,09 €
e Sajam |l Salone del Camper Parma 3.611,51 €
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e Sajam Salone Nautico di Genova 7.744,10 €
e Sajam WTM London 42.948,90 €
e Sajam Soca Outdoor 468,75€

3.5.2. ORGANIZACIJA | SUDJELOVANIJE NA POSEBNIM PREZENTACIJAMA | NA POSLOVNIM
RADIONICAMA

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Prezentacije se provode u suradnji s HTZ-om, Turisti¢kim zajednicama Zupanija s prostora Dalmacije
ili gospodarskim subjektima, a prema pruzenim prilikama od strane, kako Predstavnistava HTZ-a u
inozemstvu, tako inozemnih partnera te regionalnih javnih i komercijalnih subjekata.

Fokus prezentacija u 2023. stavljen je na klju¢na bliska, ali i avio-dostupna trzista poput Italije,
Austrije, Slovenije, Francuske, UK i Hrvatske, i to kroz eno-gastronomsku pricu zajedno s klju¢nim
dionicima/proizvodacima. Ideja je bila, ovisno o prilikama na trZiStu i na savjet predstavnistava HTZ-
a, organizirati eno-gastro prezentacije koje slave najraznovrsniju hrvatsku regiju — Zadarsku regiju i
donose dalmatinski stil Zivota izravno u europske metropole - dobra hrana, vrhunska vina i kokteli,
izvrsne delicije koje govore o Zadarskoj regiji kao regiji punoj okusa, regiji koja je vise od sunca i
mora, u kojoj sunce i more stvaraju proizvode i jela iznimnih okusa.

Okosnicu ¢ine pomno odabrani proizvodaci koji ¢e provesti gosta na kratko putovanje u Zadarsku
regiju, poput Maraske, sirane s otoka Paga, Ninske i PaSke solane, reprezentativnih vinara i
maslinara, uzgajivaca ribe i drugih kvalitetnih proizvoda/daca Zadarske Zupanije. Dodatnu atrakciju
daju zadarski chefovi koji pripremaju tradicionalna jela s namirnicama proizvodaca. Ciljane skupine
kako gastro-scena, tako i medijska, i svakako turisti¢ka - vazni partneri s trzista, te po moguénosti
Siroka publika. Ostvarena su partnerstva s brendovima s trzista (medija, gastro-brendova i dr.),
poput Condé Nasta i Falstaffa te prate¢e kampanje koje su pojacale vidljivost nastupa i generalno
Zadarske Zupanije na sukladnom trzistu.

Prezentacija Zadarske Zupanije u Luxemburgu 24. sijecnja 2023.

Prezentacija TZ Zadarske Zupanije odrzana je glavhom gradu Luxemburga u organizaciji HTZ-a
odnosno predstavniStva za zemlje Beneluxa. Prezentacija je odradena u suradnji s najveéim
luksemburskim touroperatorom Luxairtoursom, a nazocCilo je preko 130 putni¢kih agenata iz
Luxemburga i okolnih zemalja koje mu gravitiraju, poput Njemacke, Francuske i Belgije.

Tijekom prezentacije predstavljena je bogata turisticka ponuda Zadarske Zupanije. Poseban naglasak
stavljen je na turisti¢ke kapacitete (hotele), mogucnosti dolaska u zadarsku regiju, prirodne ljepote
te novootvorene posjetiteljske centre. Direktor predstavnistva HTZ-a, lvan Novak u svom obracanju
stavio je naglasak na uvodenje eura kao sluzbene valute u Hrvatskoj, na odrzivi razvoj hrvatskog
turizma, kao i na ulazak Hrvatske u schengenski prostor, Cija ideja je ,rodena” upravo u
luksemburskom mjestu Schengenu, koje se nalazi na samoj granici Luksemburga, Njemacke i
Francuske i po kojem je sporazum i dobio svoje ime. Uz Zadarsku Zupaniju, prezentaciju svojih
turistickih potencijala odrzala je i TZ Dubrovacko-neretvanske Zupanije. Nakon prezentacije odrzana
je svecCana vecera uz druZenje s predstavnicima touroperatora i agenata.
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Eno-gastro prezentacija za medije u Milanu u prostorima La Cucina Italiana - brenda renomiranog
travel izdavaca Condé Nast, 30. oZujak 2023.

U Milanu je za talijanske medije odrZana znacajna turisticka prezentacija eno-gastro mogucnosti
Zadarske Zupanije u prostorima La Scuola de la Cucina Italiana - brenda renomiranog travel izdavaca
Condé Nast u Milanu, mjesta raznih eno-gastro okupljanja.

U suradnji s PredstavniStvom Hrvatske turisticke zajednice u Milanu i uz podrsku partnera,
Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je ovu prezentaciju odrzala s ciljem predstavljanja Zupanije
kao destinacije odrzivog turizma, promocije dalmatinskog nacina Zivota kroz hranu kombinirajuci
nove trendove u gastronomiji s kulinarskom tradicijom i obi¢ajima ovoga kraja.

Zadarska se Zupanija, uz turisti¢ki dio, predstavila kroz lokalne namirnice i proizvode koje je
talijanskim influenserima i specijaliziranim medijima predstavio chef Josip Vrsaljko, prvo kroz malu
Skolu kuhanja, a potom i ,cooking show” od pet slijeda na kojima su se spremala, a potom i
degustirala jela od ribe i morskih plodova, paskog sira i skute, za€injena maslinovim uljem i drugim
lokalno uzgojenim zacdinima. Vrhunska su jela pratila uparena vina iz Zadarske Zupanije koja su
osigurali partneri iz udruge Vinara Zadarske Zupanije, a za prezentaciju je bio zaduzen sommelier
Renato Todesca. Pocetak dogadanja je u znak dobrodoslice uvelican pjenuscem, dok je za desert
servirana Molatska torta od rogaca s marmeladom od smokava.

Nastavno na program razvoja eno-gastro turizma, odnosno brendiranja regije kao eno-gastro
destinacije zapocete u prosloj godini, jedna od kljuénih to¢aka u programu rada za ovu godinu jest
predstavljanje regije kroz eno-gastronomiju. Talijani, kao poznati ljubitelji odlicne hrane i pi¢a, ali i
naseg podneblja, posebice otoka, pokazali su izniman interes za ovo dogadanje, o ¢emu svjedodi i
nazoénost Cetrdesetak odusevljenih influensera i predstavnika medija od kojih neki broje vise
stotina tisuca pratitelja: predstavnici TV kuc¢a RAI i Mediaset, lifestyle ¢asopisa F, ugledna dnevna
izdanja Il Sole 24 Ore i Corriere della Sera, mediji izdanja Condé Nast poput Condé Nast Traveler, La
Cucina ltaliana, Vanity Fair, turisti¢ka izdanja Bell’Europa, In Viaggio, B2B ¢asopisi Travel Quotidiano,
Trend, TTG, L’Agenzia di Viaggi, specijalizirani magazini za nautiku i kamping Il Giornale della Vela,
Caravan e Camper i mnogi drugi koji prate eno-gastro segment).

U nastavku imena i objave influensera; @salvatorevita preko 257 tisuéa pratitelja,
@margaretdallospedale preko 229 tisuc¢a, @rita.cap preko 102 tisuée, @anna_pernice 91.4 tisuce,
@srake 67.8 tisuc’aﬁpur‘atite idr.
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Kao partneri u ovoj zanimljivoj prezentaciji u Milanu sudjelovale su tvrtke iz Zadarske Zupanije i to
Paska sirana, Marfish, Solana Nin, 2Storije, Stigma Safran, Adriatic Shell, Ribarska zadruga Omegas3,
Vina Bora, Poljoprivredna zadruga Mas-Vin, Kraljevski vinogradi, Vinarija Degarra, Vinarija Fiolic, te
Sinjorina Smokva.
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Eno-gastro prezentacija u Be€u u partnerstvu s renomiranim brendom Falstaff, 24. travanj 2023.

U elegantnom prostoru Ovalhalle Museumsquartiera u Becu, Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije
je organizirala ekskluzivan event u suradnji s vodeéim medijem za eno-gastronomiju njemackog
govornog podrucja - Falstaffom, te uz suradnju s Predstavnistvom Hrvatske turisticke zajednice u
Becu, te Zadarskom Zupanijom.

Predstavljanje Zadarske Zupanije kao turisticke destinacije kroz eno-gastro dozivljaj privuklo je
brojnu publiku sacinjenu od predstavnika medija specijaliziranih za putovanja, te hranu i vino,
turistickih i eno-gastro profesionalaca, kao i Siroke gurmanske publike.

Cilj je bio predstaviti Zadarsku Zupaniju kao regiju punu okusa, u kojoj sunce i more stvaraju
vrhunske proizvode, a ljudi jela i pi¢a iznimnih i uzbudljivih okusa. Okosnicu dogadanja Cinile su
pomno odabrane brendirane eno-gastro postaje koje su provele uzvanike na uzbudljivo putovanje
kroz Zadarsku Zupaniju.

Tristotinjak gostiju, od kojih je bilo 11 predstavnika medija, docekano je tradicionalnim likerima
Maraschino, Orahovac i Pelinkovac, uz Zivu scensku igru Vitezova vranskih i baklavu Heritage hotela
Maskovica han. Na brojnim postajama kroz cijeli prostor, svojim vrhunskim vinima predstavilo se 9
vinara iz Udruge vinara Zadarske Zupanije, a uzvanici su takoder mogli probati i izvrsna maslinova
ulja proizvedena u Zadarskoj zZupaniji.

it
fl/ﬂ”[f;:" ne!

Na srediSnjoj postaji nudila su se dalmatinska jela u izvedbi chefova Josipa Vrsaljka i SaSe Begana,
koji su svojim umije¢em gostima pripremili tradicionalna jela na fine dining nacin.

TZ grada Paga, uz pomoc¢ nastavnika i u¢enika ugostiteljstva Srednje Skole Bartola Kasi¢a, odusevili
su uzvanike makarunima sa Skampima i divljim Sparogama, te raguom od sipe s bobom. Prezentacija
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Paga ne bi bila potpuna i bez sireva Paske sirane, ali i tradicionalne nosnje i ¢ipkarice koja je plijenila
pozornost prezentacijom ove delikatne vjestine.

Otoci Zadarske Zupanije pod brendom Zadar Archipelago docarali su bogatu ribarsku tradiciju nudedi
zalogaje chefa Marka Kolege s raznim plodovima mora - in¢unima, hobotnicom, kozicama, tunom
ili sardinama uz dodatak posebnih delicija poput ukiseljenog motra.

Falkensteiner Punta Skala Resort se predstavio signature koktelom te hobotnicom na Zaru drvenog
ugljena s aromom dima, emulzijom od morskih trava i kokicama od heljde. Dodatnom prestizu
eventa doprinio je i posjet poznatog chefa Paula lviéa iz beckog restorana Tian, Michelin 1*.

Uz nazoénost zamjenika upana Simu Vickoviéa, okupljenima su se uz direktoricu Kadiju pozdravnim
govorima obratili glavna urednica ¢asopisa Falstaff Elisabeth Brandimaier, tajnik Veleposlanstva RH
u Becu lgor Kolar, te direktor Predstavnistva Hrvatske turisticke zajednice u Be¢u Branimir Toncinic.
Odabranoj publici predstavljena je Zadarska Zupanija kao destinacija odrzivog turizma, dobre hrane
i sjajnih proizvoda, a zanimanje koje su uzvanici pokazali, svakako ¢e doprinijeti pozicioniranju regije
kao vrlo privlacne destinacije gurmanima i ljubiteljima putovanja.

Kao partneri u ovoj uspjesnoj prezentaciji u Becu sudjelovale su brojne tvrtke iz Zadarske Zupanije i
to Cromaris, Pelagos Net Farma, Marfish, Adriatic Shell, Moc¢un, Paska sirana, MIH Sirana Kolan,
Sirana Gligora, Maraska, Vina Bora, Poljoprivredna zadruga Mas-Vin, Kraljevski vinogradi, Vinarija
Degarra, Vinarija Fioli¢, Vina Figurica, OPG Sime Skaulj, Joki¢ Vinarija, Karaba Vinarija, 2Storije,
Stigma Safran, OPG Matuli¢, OPG Landin, zatim Falkensteiner Punta Skala Resort i Heritage hotel
Maskovica han, te Srednja skola Bartula Kasi¢a Pag, kao i turisticke zajednice Grada Paga, Opcine
Pakostane i Zadarskog arhipelaga.

Falstaff je osnovan kao vinski ¢asopis u Austriji joS 1980. godine, a danas predstavlja etabliranu
medijsku platformu na njemackom govornom podrucju Europe s vodec¢im publikacijama i web
stranicama u Njemackoj, Austriji i Svicarskoj. Tiskani i e-¢asopisi Falstaff, uklju¢ujuéi prosirenja linija,
¢ine Falstaff najveéim ¢asopisom o vinu, hrani i putovanjima na njemackom govornom podrucju. U
sve tri zemlje Falstaff objavljuje autoritativne godisnje vinske vodice koji odrzavaju i predstavljaju
vinske industrije tih zemalja. Uz pocetne stranice falstaff.at, falstaff.de i falstaff.ch, biltene,
prisutnost na drustvenim medijima i aplikacije vodic¢a, Falstaffova ukupna publika broji se u
milijunima. Falstaff je i digitalni broj jedan medij u cijeloj Austriji, te je najbolji medij za doseg
visokokvalitetne ciljane publike.

Samo komuniciranje Falstaffa tijekom eventa vrijedno je preko 18.000 € ukljucujudi javljanje uzivo
za vrijeme samog ZADAR x FALSTAFF eventa na Instagramu, ciji profil broji preko 120 tisuéa
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pratitelja, zatim najavu i izvjeStaj u Falstaff ¢asopisu (1/2 stranice u rubrici ,Gourmet Club“), online
objave na falstaff.at, informiranje putem Falstaff newslettera te objave na Falstaff Facebook profilu.

[alstall e falstalf ——

News  Wein Essend Tricken Events Magazn  Liing Travel  Prof

| =
SARMA UND OIE P
¢ o SPECKKNODEL MEINER MAMA« =
, PITTORESKE KUSTENSTADT [ ]
@  ZADAR: DIE ADRIAZU GAST IN 0
WIEN - ‘.—L -

Sonne, Meer, ’V.lsl'hf' FI“‘h.l{I“b:s’l:I'::i:\;sz = Zadar zeigte sich im Wiener

28.04.2023. Clanak na naslovnici 02.05.2023. Drugi clanak o eventu

. Falstaff
\- epostet \ » Bawant @ - 2. Ma 3:26 -

Paul Ivi¢ verrat sein ganz personliches Comfort Food. Kulinarische Tipps gibts vom
Sternekoch obendrauf.

dikojosip

F.COM

lle Pner fir ;;dar und Paul lvié: Die Adria zu Gast in Wien - Falstaff
drtigen Abend! Sonne: Mder. Trisoher Fiach uind Teirer KBse = Zadar 2eiate sich Vioh seiner basten:Saite Ur
24.04. Doseg objave na Instagramu 18.134 02.05. Doseg objave na Facebooku 10.298
NAZOCNOST
Industry B2B B2C Total
Private 187
Travel 23
Gastronomy 29
Consulting 5
Press 17
Distribution 11
Embassy 6
Cultural 8
Total 99 187 286
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Poslovna radionica i prezentacija Zadarske Zupanije u Malmou (Svedska) i Kopenhagenu (Danska)
25.-26. travnja 2023.

Prezentacija turisticke ponude Zadarske Zupanije i B2B radionica odrZana je u Svedskoj i Danskoj u
organizaciji TZ Zadarske Zupanije i Hrvatske gospodarske komore — Zupanijske komore Zadar, a u
suradnji s TZ grada Zadra i PredstavniStvom Hrvatske turisticke zajednice u Skandinaviji.

Prva se prezentacija odriala 25. travnja u Malméu u Svedskoj dok je iduéi dan, 26. travnja odrzana
u Kopenhagenu, Danska. Ova su dogadanja pored uobicajenih turistickih prezentacija ponude
Zadarske Zupanije ukljucivala i B2B radionice turisti¢kih subjekata iz Zupanije i $vedskih i danskih
touroperatora na kojima se uspostavljala suradnja izmedu komercijalnih turisti¢kih subjekata iz
Zadarske Zupanije i touroperatora iz Svedske i Danske.

U Malmoéu je sudjelovalo desetak predstavnika medija i petnaestak, izmedu ostalih Sembo,
Scandorama, Winberg Travel, BK Travel Solutions, Be Unige Reseproduktion, More Sailing,
TravelExperts, dok je u Kopenhagenu nazocilo i viSe od desetak novinara te petnaaestak agenata.
Na radionici u Kopenhagenu sudjelovali su turoperatori Gislev rejser, TopTours & BravoTours, DK-
Kroatien, Giba Travel, Go-Cruise i ostali, a radionicu u Kopenhagenu svojom posjetom uvelicala je
Veleposlanica Republike Hrvatske u Danskoj, Tina Krce.

Predstavljanju Zadarske Zupanije su pored direktora PredstavniStva HTZ-a u Stockholmu, nazocili
predstavnici TZ Zadarske zupanije i TZ grada Zadra, te Zupanijske komore Zadar kao i brojni turisti¢ki
subjekti iz Zadarske Zupanije — Zrac¢na luka, agencije, hotelijeri i resorti. Dodajmo k tome da je Lars
Megrk iz Scandinavian Airlinesa u okviru svoje prezentacije najavio novu direktnu liniju izmedu
Kopenhagena i Zadra.
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Festival pjeSacenja Blankenberge 6.-7. svibnja 2023.

TZ Zadarske Zupanije predstavila je turisticke potencijale regije u belgijskom gradu Blankenberge
zajedno sa ostalim TZZ Dalmacije i Like.

“Tweedaagse Voettocht” Blankenberge je medunarodni dvodnevni festival hodanja u Belgiji koji se
odrzava svake godine prvi vikend u svibnju. Festival se odrzava u primorskom gradi¢u Blankenbergu
koji o¢arava svojim pjes¢anim plazama, Setnicama i mali gradi¢ima u okolici. Festival se odrzava veé
preko 50 godina i svake godine okupi 10.000 hodacda iz Citavog svijeta. Svake godine biraju zemlju
gosta, a 2023. godine je to Hrvatska po prvi put, zahvaljujudi inicijativi Turisticke zajednice Li¢ko-
senjske Zupanije. Na festivalu gost predstavlja svoju zemlju, kulturu, gastronomiju i destinacije
priviaéne hodac¢ima. U 2 dana se hodaju razli¢ite duzine, najmanja je tek 6 km dok je najduza ¢ak 42
km dugacka. Duz svih ruta postoje brojna odmorista i mjesta za druzenje. Hrvatski savez hodanja je
dobio priliku zajedno s Turistickim zajednicama prezentirati hodanje u nasoj zemlji populaciji ljudi
kojima je to stil Zivota te uglavnom dolaze iz zapadnih zemalja (Belgija, Nizozemska, Njemacka,
Luksemburg).

Eno-gastro turisticka prezentacija u Parizu za francuske top influencere, 29. lipanj 2023.

29. lipnja, u sklopu posjeda povijesne vile na periferiji Pariza, u neuobicajenoj i originalnoj formi
nazvanoj Secret Peregrination odnosno Tajno putovanje, odrzana je turisticka prezentacija Hrvatske
s naglaskom na Zadarsku Zupaniju za 15-ak francuskih top influencera.

Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije je zajedno s PredstavniStvom Hrvatske turisticke zajednice u
Parizu i uz podrsku lokalnih partnera, organizirala ovo cjelodnevno neuobic¢ajeno dogadanje koje je
bilo podijeljeno u nekoliko dijelova odnosno tematskih cjelina. Znacajno je istaknuti kako
sudionici/influenceri do samog dolaska na mjesto dogadanja nisu znali o kakvoj je vrsti eventa rijec¢
niti koja se destinacija predstavlja, a kako bi im tzv. tajno putovanje bilo zanimljivije i atraktivnije. U
uvodnom su dijelu odnosno u programu dobrodoslice stoga trebali otkriti o kojoj se destinaciji radi,
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u ¢emu im je pomogla dalmatinska glazba, jela (paski rafijoli) i pi¢a, a takoder i fotografije, te opisne
natuknice kojima su kroz niz poznatih podataka o nasoj zemlji doznali kako su im domacini Hrvatska
odnosno Zadarska Zupanija.

Uslijedile su radionice hrane s Paskim sirom, aromati¢nim biljem, maslinovim uljem te suhim
smokvama i bajamima, kao i uzZivanje u vrhunskim vinima Zadarske Zupanije i to pjenuscu Primo
vinarije Degarra, PoSipu vinarije Bora, Crljenku i MusSkatu Zutom Kraljevskih vinograda. Odusevljeni
su influenceri sudjelovali i u degustacijama na slijepo u kojima su pogadali temeljnu namirnicu u
posluzenim im jelima pa su tako okusivsi paske Koludraske strike, Paski sir, Maraschino, pekmez od
smokve, maslinovo ulje i marinirane in¢une prepoznavali karakteristicne namirnice i okuse koje ih
¢ine posebnim.

Rucak u izvedbi chefa Josipa Vrsaljka, uz asistenciju mladoga Bruna Kalmete, sastojao se od tri
slijeda koja su se pripremala na licu mjesta, a posluzeni su odlezani brancin s kremom od salikornije
i graska, emulzije od balzami¢nog octa maraske, gelom od krastavca i zelene jabuke i marmelade od
limuna, zatim rizot od jadranskog Skampa s perSinovim uljem i na kraju ocaravajuéi desert od
narance, cokolade, bajama i $afrana. Slijedila je interaktivna radionica koju je odrzala Ana Matuli¢ iz
OPG-a Matuli¢ na temu izrade kozmetike u kojoj su influenceri aktivno sudjelovali i za sebe izradili
personalizirani balzam za usne. Ovo iznimno sadrZajno bogato dogadanje zavrsilo je zabavom na
bazenu Cija je centralna tema bila prica o Maraschinu, te koktel na njegovoj bazi odnosno
Maraschino Kiss u kojem su sudionici ove originalne prezentacije sa zadovoljstvom uZivali. Kao
uspomenu na Hrvatsku i Zadarsku Zupaniju, influenceri su dobili i privremene tetovaze s hrvatskim
motivima — tradicionalnom Paskom Cipkom.

Slijededi znacajne trendove u promaociji putem digitalnih medija, a osobito putem drustvenih mreza,
Turisticka je zajednica Zadarske Zupanije ovim dogadanjem predstavila eno-gastronomsko
bogatstvo naSe Zupanije, te smo time nastavili ovogodisnji uspjesni slijed dogadanja kojima
nastojimo brendirati regiju kao eno-gastro destinaciju, Sto je jedna od prioritetnih aktivnosti TZ
Zadarske Zupanije. Ponosno smo ponudili francuskim influencerima, ve¢inom specijaliziranim za
gastronomiju, nasSe prekrasne delicije i odlicne nagradivane proizvode koji mogu stati uz bok
svjetskim brendovima, a njihovu posebnost Cini raznoliko i plodno podneblje Zadarske Zupanije i
vrijedne ruke nasih ljudi koji ih stvaraju i nude.
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Influenceri postaju jedna od nasih najznacajnijih ciljanih skupina u nasim redovnim promotivnim
aktivnostima radi ¢ega nam je koncept ovakvih dogadanja, koja stavljaju naglasak upravo na
interaktivne radionice, posebno zanimljiv. Sudionici ovog dogadanja, medu kojima su neki od
najznacajnijih francuskih travel, lifestyle i gastro influencera, zajedno broje gotovo milijun pratitelja,
a u posljedi¢nim objavama ostvareno je skoro 3 milijuna interakcija.

Kao partneri u ovoj uspjesnoj prezentaciji u Parizu sudjelovali su proizvodaci i turisticke zajednice iz
Zadarske Zupanije i to Maraska, OPG Matuli¢, MarFish, Paska sirana, TZ Pag i Solana Pag, Maraska,
TZ Kali i RO Mocun.
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@peregrinati rete @peregrinati rete

P @paska_sirana
@croatiafulloflife @c i i @croati i @c i i @peregrinati ete (@peregrinationsecrete @peregrinationsecrete
@zadar_region @zadar_region @croatiafulloflife
@opgmatulic @lesrobesdelest
@vrsaljkojosip
@lesrobesdelest

@croatiafullofiife

@peregrinationsecrete @peregrinati rete

P inati rete
@zadar_region @croatiafulloflife @croatiafullofiife inati rete i i @peregrinationsecrete @peregrinationsecrete
@croatiafulloflife
@vrsaljkojosip
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@peregri

@peregri i p inati
@visit_pasman @paska_sirana @degarra_winery @degarra_winery
@c i fli in_winery_oilmill @vina.bora @vina.bora
@zadar_region @zadar_region

@peregrinati rete @a

@pereg rete Sp te @peregrinati rete

©peregrinationsecrete ©peregrinationsecrete @peregrinationsecrete @croatiafuliofiife
@©croatiafullofife ©@croatiafuliofiife @croatiafullofiife @croatiafullofiife @croatiafullofife @croatiafullofiife @peregrinationsecrete
@zadar_region @lesrobesdelest @zadar_region
Slesrobesdelest
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Ostvareni cilj aktivnosti: jacanje vidljivosti i prisutnosti kod poslovnih partnera, upoznavanje s
novinama u ponudi, spajanje s partnerima na terenu

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ, Predstavni$tva HTZ-a u inozemstvu
Realizacija: 71.965,07 €

e Skandinavija 9.082,22 €
e Luxembourg 3.947,04 €
e Blankenberge 1.774,22 €
e Eno-gastro Milano  9.536,95 €
e Eno-gastro Bec 38.267,38 €

e Secret Peregrination 9.282,70 €
e Biograd Boat Show 74,56 €

Na realizaciju projekta 3.5.,,SAJMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE | POSLOVNE RADIONICE* utroSeno
je ukupno 254.006,82 € prema sljedecoj strukturi:

¢ Troskovi prezentacija i sajmova-inozemstvo 171.639,26 €

e Dnevnice, smjestaj, putni izdaci, javni prijevoz, uporaba priv. automobila, najam
prijevoznih sredstava za osobni prijevoz 43.332,24 €

e Naknade vanjskim suradnicima po ugov. o djelu i aut. hon., naknade tros.zdrav. osig. po
ugov.o djelu te ostale naknade troskova 24.220,62 €

e Prijevozi Spedicija 3.197,34 €

e Tekuée odrzavanje pokretnih stvari, materijal za promidzbu, nafta i naftni derivati,
reprezentacija (ugost. usluge i ostale usluge), kotizacije 10.661,13 €

e Negat.tec.razlike 956,23 €

3.6. SURADNIJA S ORGANIZATORIMA PUTOVANJA

Indeks
- Udio % u o
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Suradnja s organizatorima putovanja 6.636,14 € 11.300,00 € 11.755,46 € 1% 104

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je i u 2023. godini nastavila s redovnim aktivnostima
ugoscéavanja i pruzanja pomo¢i organizatorima putovanja Ciji predstavnici posjecuju Zadarsku
Zupaniju.

U Zadru je u razdoblju 24.-25. travnja 2023. boravilo 13 americkih agenata iz udruzenja Signature,
a u okviru studijskog putovanja koje je podrzala i Turisticka zajednica Zadarske Zupanije.
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Prezentacije u SAD-u

U organizaciji PredstavniStva Hrvatske turisticke zajednice za Sjevernu Ameriku, Turisticka zajednica
Zadarske Zupanije predstavila je cjelokupnu turisticku ponudu Zadarske Zupanije stotinama
americkih agenata na Globalnoj konvenciji ASTA 2023. i skupu Travel Leadersa — Luxury Travel
Forumu i Edge konferenciji.

Globalna konvencija ASTA 2023. odrzala se od 2. do 5. svibnja u San Juanu gdje se okupilo gotovo
900 sudionika, ukljucujuci dobavljace, profesionalce u turizmu i vise od 500 savjetnika za putovanja,
na opseznom dnevnom redu opc¢ih panela, edukativnih radionica i drustvenih okupljanja. Sveukupni
je ton konvencije bio izrazito optimisti¢an, a zbog brojnih Cinjenica o oporavku putovanja dok je
iskoristavanje mogucnosti rasta bila temeljna tema mnogih edukativnih radionica konvencije. Vazan
dio konferencije bio je ,Trade Show” koji je turistickim agentima pruzZio priliku za razgovore i
ugovorene sastanke s preko 180 partnera, od kojih je jedan bila Hrvatska turisticka zajednica uz koju
se predstavila i TZ Zadarske Zupanije, a koja je brojne agente upoznala s moguénostima raznih
dozivljaja u Zadru i Zupaniji, te pruzila razne korisne informacije.

Podsjetimo kako je ASTA Americko drustvo turistickih savjetnika (agenata), vodeda svjetska
udruga turistickih profesionalaca, globalni zagovornik putnickih agencija, putnicke industrije i
putnicke javnosti. Istaknimo kako se Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije ve¢ niz godina oglasava
u godisnjem vodi¢u ASTA-e, a kako bi americ¢kim agentima prezentirala Zadarsku Zupaniju kao jednu
od privlacnijih hrvatskih turistickih regija.

U razdoblju od 7. do 10. svibnja uslijedilo je predstavljanje u domeniluksuznog i odmoriSnog turizma
na dva vazna poslovna skupa koja je organizirala vodeca americka organizacija koja okuplja agente i
savjetnike za putovanja - Travel Leaders Network (TLN). TLN broji preko 50.000 ¢lanova iz cijelog
SAD-a i dio je Internova Grupe koja je najveca korporacija te vrste u Americi s preko 100.000 ¢lanova
u domeni luksuznog, korporativnog i odmorisnog turizma te 1.400 pomno odabranih hotela u
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cijelom svijetu. Istaknimo kako vise od polovice hotela-¢lanova broji do 100 soba te pruza iznimno
kvalitetnu i visoko personaliziranu uslugu.

Prvog je dana odrzan Luxury Travel Forum u ,,speed-dating” konceptu, a pored tog sudjelovanja na
B2B sastancima s agentima, Hrvatska je kao jedina partner destinacija Luxury Travel Foruma po prvi
puta bila domacdin domjenka na ovom skupu koji je okupio isklju¢ivo odabrane agente luksuznog
turizma. Sljedecih je dana odrzana TLN-ova najveca godisnja konferencija EDGE (Educate-Discover-
Gather-Evolve) na kojoj su odrZani sastanci s agentima odmorisnog turizma.

Dodatno je odrzana i posebna prezentacija prema zainteresiranim agentima na kojoj se predstavila
Zadarska Zupanija, naglasivSsi ne samo posebnosti regije vec i razliCitost iskustava koja je Cine
pozeljnom odmoriSnom destinacijom.
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Dodajmo kako je ovaj ¢etverodnevni skup okupio 1.800 sudionika, od ¢ega preko 1.300 agenata, a
Zadarska je Zupanija dobila izvrsnu vidljivost prema agentima koji su apsolutno odusevljeni sa svime
$to Hrvatska nudi.

U suradnji s partnerima Falkensteiner Hotels & Residences TZ Zadarske Zupanije je za agente s
podrucja Ujedinjenog Kraljevstva organizirala program boravka u Zadarskoj Zupaniji. Tako je 7
agenata 27. rujna 2023. posjetilo Kraljevske vinograde gdje im je upriliceno kusanje vina, a takoder
su u pratnji stru¢nog vodica obavili razgled grada Zadra.

U razdoblju 6.-7. studenog 2023. u Zadarskoj su Zupaniji u okviru studijskog putovanja boravili agenti
najvedih kineskih agencija (HCG Shanghai, UTour, China International Travel Service, China Travel
Group, Guangzhou China Women International Travel, Tianjin Zhongxin, Miramar Hong Kong) u
pratnji direktorice predstavniStva HTZ-a u Pekingu. Na prvom putovanju iz Kine nakon 2019. godine
zbog zatvorenosti Kine za medunarodna putovanja, 8 agenata je u Zadru obislo hotele Kolovare,
Bastion, Funimation i Miramare, a kako bi se upoznali s moguénostima smjestaja. TZ Zadarske
Zupanije im je takoder organizirala razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog vodica.

Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije je podrzala studijsko putovanje za DMC i PCO agencije iz
Hrvatske i Slovenije s ciljem promocije Falkensteiner Punta Skala Resorta i Regije Zadar. Agenti, 6
osoba, koji su boravili u Zadarskoj Zupaniji u organizaciji Falkensteiner Hotela od 16. do 18. studenog,
u okviru studijskog putovanja posjetili su vinarije Degarra i Fioli¢ gdje je TZ Zadarske Zupanije
organizirala kusanje vina i lokalnih delicija, a s ciljem promocije eno-gastro proizvoda Zadarske
Zupanije.
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TZ Zadarske Zupanije je u 2023. godini suradivala s domacim i stranim organizatorima putovanja i na
nacin da je temeljem upita dostavljala potrebne fotografije, video materijal, tekstove, informacije,
kontakte i sl.

Poslovna radionica ,,Sell Croatia“, Prag, 21. studenog 2023.

Predstavnistvo Hrvatske turisti¢ke zajednice u Ceskoj je 21. studenog 2023. organiziralo hrvatsku
poslovnu radionicu “Sell Croatia” u Pragu u sklopu jednodnevnog medunarodnog B2B turistickog
sajma CZECH TRAVEL MARKET. Poslovna radionica okupila je ukupno 55 poslovnih subjekata iz
Hrvatske, Ceke i Slovacke, a sve s ciljem uspostavljanja i prosirivanja dosada$nje suradnje i priprema
za 2024. godinu. Iz Zadarske Zupanije sudjelovali su predstavnici Crvene luke. Ostali pozvani turisticki
subjekti se nisu odazvali. Radionicu je svecano otvorila veleposlanica Republike Hrvatske u Ceskoj
Republici gda Ljiljana Pancirov, a sve sudionike pozdravio je i direktor Predstavnistva HTZ-a u Ce$koj
i Slovackoj Miodrag Mlaci¢. Jesenski turisticki dogadaj Czech Travel Market, u sklopu kojeg se
odrzala poslovna radionica, medunarodni je B2B turisticki sajam na kojem nastupaju inozemne
turisti¢ke centrale predstavljajuci svoje workshopove. Fokus ove specijalizirane manifestacije je prije
svega na pregovorima i sastancima s domacim i stranim izlagacima, proizvodacima i trgovcima.

e Troskovi organizacije boravka agenata 2.381,25 €
e Radionica Prag 500,00 €
e Konvencija za agente ASTA i Travel Leader 8.874,21 €

Na realizaciju projekta 3.6. ,SURADNJA S ORGANIZATORIMA PUTOVANIJA“ utroSeno je ukupno
11.755,46 € prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:
e Dnevnice, smjestaj, putni izdaci, javni prijevoz, uporaba priv. automobila, najam

prijevoznih sredstava za osobni prijevoz 6.475,21 €
e Kotizacija za sudjelovanje na konvenciji 2.269,84 €
e Troskovi novinara/agenata u tuzemstvu 1.681,25 €
e Troskovi prezentacija u inozemstvu 500,00 €
e Usluge organizacije sportskih, kulturnih dog. 700,00 €
e Negativne tecajne razlike 129,16 €
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3.7. KREIRANJE PROMOTIVNOG MATERIJALA

Indek
. Udio % u | 'Mdeks
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Kreiranje promotivnog materijala 43.798,52 € 72.000,00 € 62.396,67 € 3% 87
Produkcija promotivnih materijala 10.617,82 € 13.800,00 € 13.345,00 € 1% 97
Pri destinacijskih ketinskih
riprema destinacjskih marketinsit 26.544,56 € 51.500,00 € 43.792,45€| 2% 85
materijala
Izrad ira i ostal idzb
zrada suvenira 1 ostalog promiazbenog 6.636,14 € 6.700,00 € 5.259,22€| 0% 78
materijala
3.7.1. Produkcija promotivnih materijala

Produkcija alata za oglasavanje

Odnosi se na produkciju raznih sadr?aja za razne kanale TZZZ, od onih za potrebe raznih kampanja i
partnerstva poput oglasa, banneri i slicnih alata promidzbe, preko raspisivanja (copywriting)
tekstova pa do sadrzaja za potrebe objave na mreznim stranicama i drustvenim mrezama regionalne
TZ. Izradeno je stotine verzija bannera za sve kampanje, oglasa za tiskovine i slicnih materijala.
Izradeni su brojni prijevodi kako za brosure, tako i za web stranice i druge potrebe promocije, ali i
novi tekstovi za iste potrebe.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Kreiranje kvalitetnih materijala za promidzbu turisticke ponude Zadarske Zupanije.

Realizacija: 13.345,00 €
Tekstovi 1.184,81 €
Prijevodi 4.887,95 €
Graficke usluge 6.748,75 €
Video produkcija 523,49 €

3.7.2. Priprema destinacijskih marketinskih materijala

Dotisak Aktiv — broSure

Zbog izrazitog znacaja aktivnog turizma za zadarsku regiju, izvrSena je aktualizacija broSure “Active

Vacation” gdje su opisane sve aktivnosti vezano za outdoor turizam. lIzvrSen je reprint u nakladi

1.000 komada. Tisak je realizirala tiskara Kerschoffset.

Nova Nature & Outdoor broSura

Ipak, radi promjena trendova i navika potro$aca, TZZZ je pristupila izradi nove bro3ure aktivnog

turizma, no sada pod nazivom i sadrzaja , Nature & Outdoor” Zeleéi time istaknuti upravo zastiéena

podrucja u Zadarskoj Zupaniji, Nacionalni park i tri Parka prirode, te sve moguc¢nosti za aktivni odmor

koji nude, ali, naravno, i Sire od samih parkova. Nakon izrade koncepta sadrzaja, pristupljeno je izradi

tekstova, te potom i koncepta dizajna brosure Cija izrada je u tijeku. Tekstove na hrvatskom jeziku
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napisali su Unique Media d.o.0., poznati po svojem uspjesSnom outdoor blogu “Hiking Croatia”. Zbog
vece zastupljenosti broSure na stranim trziStima, tekst broSure se preveo i na drugih osam jezi¢nih
varijanti.

Priruc¢nik za stvaranje dozivljaja u Zadarskoj zupaniji

Dizajniran je Experiences Priruénik te tiskan je pocetkom rujna u 600 primjeraka. Priru¢nik
predstavlja samo jednu od brojnih aktivnosti TZ Zadarske Zupanije u transformaciji turistickih
proizvoda ka autenti¢nim i relevantnim doZzivljajima namijenjen dionicima u turizmu, turistickim
poduzecdima, organizatorima festivala i dogadaja, stanovnicima, JLS-ovima i razvojnim agencijama.

Nova brosura — Gracac

TZ Zadarske Zupanije ove je sezone izdala brosSuru na engleskom jeziku posveéenu Gracacu, naziva
Gracac — Explore the secret green corner of Zadar Region, a u kojoj se prezentiraju turisticke
atrakcije i ponuda lickog dijela Zadarske Zupanije. Ovo podrucje predivnih prirodnih bisera kao Sto
su Park prirode Velebit, Cerovacke $pilje, te izvori rijeka Zrmanje i Une sve vise privlaci posjetitelje
7eljne netaknute prirode i neotkrivenih mjesta. Stoga je TZZZ izradila ovu bro$uru koja ée svakako
potencijalnim posjetiteljima biti od velike koristi.

Nauticki vodic¢ na viSe jezika

Zbog velike potraznje za nautickom brosurom zadarske regije od strane talijanskih nauticara te zbog
predstavljanja nautickih potencijala regije na nautickom sajmu u Genovi, izvrSen je prijevod nauticke
brosure na talijanski jezik. Realiziran je i tisak u nakladi od 1.000 primjeraka u tiskari Kerschoffset u
Zagrebu. Do kraja godine isto ¢e se izvrsiti i za njemacku inacicu.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Obogacivanije turistickih informativno-promidzbenih materijala Zadarske Zupanije.

Realizacija: 43.792,45 €
Izrada video materijala 6.500,00 €
Usluge prijevoda 2.065,50
Grafi¢ke usluge-priprema 8.756,25 €
Tisak brosura i naljepnica za sajmove 26.470,70 €

3.7.3. lzrada suvenira i ostalog promidzbenog materijala
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Za potrebe eno-gastro prezentacije za goste, odnosno osoblje, napravljene su posebno dizajnirane
pregace.

Zbog potrebe prezentacija i sajmova izvrSena je nabava suvenira i to vrecice soli Solane Nin te bocice
maslinova ulja 0,25L proizvodaca PZ MASVIN iz Polace. Buduéi da je potrainja za specificnim
brendiranim suvenirima sve veéa, izvrSena je nabava pasica za mobitel, kemijskih olovaka, notesa te
USB stick-ova.

Realizacija: 5.259,22 €

Graficke usluge-tisak 404,88 €

Materijal za promidzbu 3.387,34 €

Reprezentacija-ost. Oblici  1.467,00€

Na realizaciju projekta 3.7. ,,KREIRANJE PROMOTIVNOG MATERIJALA” utroSeno je ukupno
62.396,67 € prema sljedecoj strukturi:

e Graficke usluge priprema 15.505,00 €
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e Usluge promidzbe i infor. u tuzemstvu-mrezne stranice 6.500,00 €
e Graficke usluge tisak i uvezivanje 987,08 €
e Materijal za promidzbu 29.275,84 €
e Naknade vanjskim suradnicima 544,13 €
e Usluge prijevoda i pisanja tekstova 7.594,13 €
e Usluge fotografa/video produkcije 523,49 €
e Reprezentacija — ostali oblici 1.467,00 €
3.8. INTERNETSKE STRANICE
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. i:ilci’z:f::ilj‘i rel:ltiizeakc:ja
/ rebalans
Internetske stranice 18.581,19 € 11.945,00 € 12.012,41 € 1% 101
e : | o |
Razvoj i odrzavanje internetskih stranica 11.945,05 € 11.945,00 € 12.012,41 € 1% 101

3.8.1.

UPRAVLIANJE ODREDENIM SADRZAJEM NA INTERNETSKIM STRANICAMA

TZZ7 kontinuirano radi na unosu novih sadriaja i adaptaciji prezentacije aktualnim ponudama.
Nadogradivanjem postojece web stranice aktualnim, ali i unapredivanjem novim multimedijalnim
sadrzajima i marketinskim cjelinama, stavlja se fokus na klju¢ne doZivljaje i proizvode zadarske
regije, pruzaju prijedlozi za doZivljaje u skladu sa suvremenim trendovima komuniciranja.

3.8.2. RAZVOJ | ODRZAVANIJE INTERNETSKIH STRANICA

NasSe SayYES! web stranice traze kontinuirano odrzavanje, kao i stranice i istoimena aplikacija

www.zadarbikemagic.com, te zakup serverskog prostora s obzirom da se radi opseznim stranicama.
Takoder se kontinuirano radi na razvijanju sadrzaja i sukladnih funkcionalnih nadogradniji.

Na realizaciju projekta 3.8. ,INTERNETSKE STRANICE” utroseno je ukupno 12.012,41 € prema
sljedecoj raCunovodstvenoj strukturi:
e Racunalne usluge
e Zatezne kamate

12.011,23 €
1,18 €
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3.9. KREIRANJE | UPRAVLJIANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA

N Udio % u Im.‘ek?.
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans

Kreiranje i upravlj. bazama tur.podat. 4.645,30 € 6.500,00 € 5.435,15 € 0% 84
Vodenje'd_etaljnevtHrlstlcke baze podataka . € L€ L€ 0% 0
o ponudi i potraznji
Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih 4.645,30 € 6.500,00 € 5.43515€| 0% 84
podataka
3.9.1. VOPENJE DETALINE TURISTICKE BAZE PODATAKA O PONUDI | POTRAZNIJI

Sukladno zakonskim obvezama, ali potreba projekata, vrsi se aZuriranje podataka o ponudi svake
godine radimo putem sustava lokalnih turisti¢kih zajednica koje su duzne voditi evidenciju.

Navedeni podaci posebno se koriste za daljnje koncipiranje razvoja proizvoda, odnosno razvoja
premium proizvoda u svrhu povedéanja potrosnje. Takoder se isti podaci Salju u HTZ prema zahtjevu.

3.9.2. Otkup sadrizaja, fotografija i ostalih podataka

Otkupile su se fotogafije za potrebe novih brosura, te potreba online promocije.

Za potrebe izrade brosure Gracac - Explore the secret green corner of Zadar Region otkupljeno je
10 fotografija od tri autora, a ukupni troSak otkupa iznosi 1.273,67 €.

Za potrebe izrade brosure Nature & Outdoor otkupljeno je 4 fotografije od jednog autora, a ukupni
trosak otkupa iznosi 800,00 €.

Realizacija:

Aleksandar Gospié 533,67 €
lvan Cori¢ 140,00 €
Unique Media 1.400,00 €
Tomislav Pehar 1.587,20 €
Brotherside 750,00 €
Klips Production 1.024,28 €

Projekt Next Level Croatia

TZ Zadarske Zupanije je podrzala projekt Next Level Croatia Ciji je cilj izrada 90 sekundnog videa
koristeéi hyperlapse i druge kreativne video tehnike. Snimanje se odvilo u osam hrvatskih Zupanija,
a u Zadarskoj Zupaniji je video materijal sniman od 23. do 26. svibnja.

Ostvarenom suradnjom TZ Zadarske Zupanije je osigurala prava na 4 hyperlapse stock snimaka na
slobodno koristenje, u trajanju izmedu 4 i 10 sekundi, 3 hyperloop reela prikladna za objavljivanje
na drusStvenim mrezama, u trajanju od 8 do 15 sekundi, 1 behind-the scenes (BTS) story seriju s
lokacijama snimanja, prikladnu za objavu na Instagram i Facebook Storyijima. Pored toga, TZ
Zadarske Zupanije je ostvarila pravo na koristenje glavnog Next Level Croatia videa, iskljuCivo na
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vlastitim mreznim stranicama te iskljucivo organski na drusStvenim mrezama. Isporuka gotovih
materijala uslijedila je u mjesecu studenom.

Otkup prava na koristenje video materijala ,,Zadar je najbolji, Zadar je slavan”

Ovaj video materijal je film u trajanju od 4 minute o uspjeSnim zadarskim sportasima kroz povijest
koji smo u promotivne svrhe postavili na Youtube kanal TZ Zadarske Zupanije.

Na realizaciju projekta 3.9. ,KREIRANJE | UPRAVLIANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA“
utroseno je ukupno 5.435,15 € prema sljedecoj strukturi:

e Naknade vanjskim suradnicima 2.120,87 €

e Usluge fotografa te audio/video produkcije 3.314,28 €

3.10. TURISTICKO-INFORMATIVNE AKTIVNOSTI

Indeks
Ost I-IX
AKTIVNOSTI Plan za 2023. s ":Or;:° REBALANS  |rebalans| Struktura
) /plan
Turisticko-informativne aktivnosti - € - € - € 0 0%

3.10.1. UPRAVUANIE TIC-EVIMA
TZ Zadarske Zupanije ima TIC koji operativno vodi TZ Grada Zadra.

3.10.2. POSTAVLIANJE INFO-PUNKTOVA TE POSTAVLIANJE | ODRZAVANJE TURISTICKE
SIGNALIZACUE

TZ Zadarske Zupanije je zaduzena za table dobrodoslice u Zadarsku Zupaniju - u Kolanu, Sv. Mariji
Magdaleni, Palanci, Stankovcima i Dragama, Liane Ostrovicke i Stikada. Takoder su 3 informativne
table na vidikovcu kod starog Maslenickog mosta, Starigradu i kod Vrane, ¢ime gosti na odmoristima
mogu dobiti relevantne informacije o regiji.

Nove table nisu radene.
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4. DESTINACIISKI MENADZMENT

Indek
- Udio % u naexs
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
4. DESTINACIISKI MENADZMENT 53.354,57 € 49.400,00 € 48.400,62 € 2% 98
4l Turi.st.iéki informacijski sustavi i aplikacije - € - € - € 0% 0
/eVisitor
4.2, Strucni skupovi i edukacije 39.816,84 € 30.000,00 € 29.603,37 € 1% 929
4.3. Koordinacija i nadzor 2.654,46 € 4.000,00 € 3.546,20 € 0% 89
4.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciji 7.963,37 € 12.400,00 € 12.251,05 € 1% 99
4.5, Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 2.919,90 € 3.000,00 € 3.000,00 € 0% 100
4.1. TURISTICKI INFORMACISKI SUSTAVI | APLIKACIJE /EVISITOR
Indek:
_ Udio % u | "MIeks
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
al Turi.s1ii<':ki informacijski sustavi i aplikacije . € - € - € 0% 0
/eVisitor

4.1.1. SUDIJELOVANIJE U RAZVOJU | UPRAVLIANJU SUSTAVOM EVISITOR | OSTALIM
TURISTICKIM INFORMACISKIM SUSTAVIMA

eVisitor

Turisticka zajednica Zupanije i dalje svakodnevno koristi eVisitor - turisticko-informacijski sustav
Hrvatske turisticke zajednice. Osim prijave i odjave turista, omoguceno je pradenje statistike te
naplate boravisne pristojbe u realnom vremenu.

Turisti¢ka zajednica Zupanije je nadlezna za sve obveznike (pravne i fizicke osobe) koji imaju rjesenje
za obavljanje djelatnosti iznajmljivanja postelja za Opcinu Gracac u kojoj nije osnovana turisticka
zajednica.

U 2023. se nastavilo s unosom novih obveznika, izdavanjem pristupnih podataka, odjavom rjesenja,
dostavom uplatnica za obveznike pausalne turisticke pristojbe, kontrolom uplata te izradom
potrebnih izvjesca.

HDT

0Od 2022. godine u javnost je puSten novi portal Hrvatske turisti¢ke zajednice www.croatia.hr koji
sadrzi prikaz svih regionalnih i lokalnih turistic¢kih zajednica, te svaka razina sustava TZ-a, odnosno
svaki TZ pojedinacno, ima ovlasti pristupu CMS-u i uredivanju vlastitog sadrzaja destinacije za koju
su osnovani. Portal pruza znacajne moguénosti za kvalitethnu prezentaciju te pozicioniranje
destinacija na nacionalnom portalu u koji se ulaze znacajna sredstava te je zasigurno najposjeceniji
web TZ-a u Hrvatskoj.
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TZZZ je odgovorna za odobravanje objave sadrZaja svih lokalnih turisti¢kih zajednica na portalu HTZ-
a Sto zahtijeva posao na dnevnoj bazi, odnosno znacajan angazman na ovome projektu.

Sudjelovali smo i na edukaciji uzZivo koja je bila odrzana od strane HTZ-a, a odnosila se na rad u
sustavima eVisitor i CMS. Na edukaciji su sudjelovali i lokalne turisticke zajednice. Zajednicki su se
iznosili problemi te poteskoce s kojima se svi susrecu u radu u sustavu eVisitor-a, a zatim se
pokusavalo dodi do rjeSenja. JoS jednom je detaljno objasnjen rad u CMS sustavu. NajviSe se paznje
posvetilo izgledu i strukturi ¢lanaka, ali i ucitavanju fotografija na sucelje. Osim toga su se
pregledavale poddomene TZ-ova od kojih nekoliko TZ-a dobilo pohvale, medu njima i poddomena
TZ Zadarske Zupanije.

Hrvatska turisticka zajednica je 27. lipnja 2023., predstavila novu mobilnu aplikaciju Explore Croatia
i njezine funkcionalnosti, a predstavljanju je online nazocila i TZ Zadarske Zupanije. Mobilna
aplikacija Explore Croatia smatra se iskorakom u promociji Hrvatske i dodana je vrijednost turisticko-
informacijskom portalu croatia.hr. Turistima e biti prije svega korisna, ponuditi im inovativniji i
zabavniji nacin za istrazZivanje svih ve¢ dobro poznatih destinacija, ali i otkrivanje atraktivnih, a manje
poznatih lokacija. Mobilna aplikacija Explore Croatia tako ée korisnicima nuditi personaliziran sadrzaj
prema njihovim interesima i trenutnoj lokaciji na kojoj se nalaze, zatim moguénost planiranja
putovanja, izrade i dijeljenja digitalnih razglednica, a kroz razne igre i kvizove imat ¢e priliku saznati
brojne zanimljivosti o Hrvatskoj i njezinim destinacijama pa tako i o Zadarskoj Zupaniji.

4.1.2. USPOSTAVLIANJE SUSTAVA POSLOVNE INTELIGENCIJE TEMELJENE NA INFORMATICKIM
TEHNOLOGIJAMA

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZ Zadarske Zupanije je ui u 2023. redovno suradivala s HTZ-om i lokalnim turisti¢kim zajednicama,
a na prikupljanju niza podataka u cilju aZuriranja znacajnih informacija i objedinjavanja cjelokupne
ponude.

Zaprimljeno je niz upita vezanih za izrade seminarskih, zavrsnih, diplomskih i doktorskih radova, te
brojne ankete i istrazivanja. Na navedene upite se odgovora je u najkraéem moguéem roku, te
dostavljaju sve informacije i podatke s kojima se raspolaze. Brojnim projektima koji od interesa za
Zadarsku Zupaniju napisana su pisma podrske u ime TZ Zadarske Zupanije.

Bududi da TZ Zadarske Zupanije kao tijelo javne vlasti Zakon o pravu na pristup informacijama
obvezuje na omogucavanje i osiguravanje informacija fizickim i pravnim osobama putem
otvorenosti i javnosti djelovanja, TZ Zadarske Zupanije je u 2023. ustupila sve trazene informacije, a
takoder je i nastavila proces proaktivnog objavljivanja potpunih i to¢nih informacija na internetskim
stranicama. Pravovremeno smo ispunili svoju obvezu te lzvjeSée o provedbi Zakona o pravu na
pristup informacijama za 2022. dostavila Povjereniku za informiranje kao Sto je propisano.
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4.2. STRUCNI SKUPOVI | EDUKACIJE

. Indeks
- Udio % u o
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Strucni skupovi i edukacije 39.816,84 € 30.000,00 € 29.603,37 € 1% 99

Webinar “Kako iskoristiti TikTok u marketinsSke svrhe?”, online, 04.04.2023.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije sudjelovala je na besplathom webinaru “Kako iskoristiti
TikTok u marketinSke svrhe?” koji se odrzao 4. travnja 2023. godine. Webinar je bio u organizaciji
digitalne agencije Arbona. Na webinaru smo saznali osnovno funkcioniranje TikTok-a, tj. ¢injenice
da se jedna objava (video) prikazuje jednom korisniku samo jedanput, da broj pratitelja ne utjece na
reach (doseg) korisnika, da trendovi na TikTok-u traju tjedan do mjesec dana, itd. Za uspjeSne racune
na TikTok-u potrebno je odrediti ciljeve, istraziti konkurenciju, razviti content strategiju i obavezno
raditi mjesecni plan. Prethodno napisano smo realizirali tako $to smo posebnu paZznju posvetili
content strategiji i mjese¢nim planovima.

Edukacija “Brendiranje destinacije kroz content marketing”, Split, 24. travnja 2023.

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije sudjelovala je na edukaciji “BRENDIRANJE DESTINACIJE KROZ
CONTENT MARKETING” koja se odrzala 24. travnja 2023. godine u Splitu.

Edukacija se odrzala u hotelu Park, i bila je u organizaciji BSB Events d.o.o0. Uz nas, na edukaciji su
sudjelovale Turisticke zajednice, Nacionalni parkovi i Razvojne agencije sa podrucja Dalmacije.
Okupljanje je pocelo u 09:30h, a edukacija je zavrsila oko 15:30h. Na edukaciji se detaljno prolazilo
kroz pozitivne i negativne primjere content marketinga. Stavio se naglasak na istraZivanje trendova
u turizmu, na upoznavanje Zeljenog trzista, ali i na vaznost drustvenih mreza. Medu primjerima
dobrog content marketinga, nasla se i TZ Zadarske Zupanije sa svojom web stranicom zadar.hr i
profilom na TikTok-u. Ono Sto je novost na trzistu su upravo motivi dolaska u destinaciju. Ljudi biraju
destinacije zbog dozivljaja, sigurnosti, ali i neobiénih, autentiénih iskustava. Osim toga, velika paznja
pridaje se destinacijama koje lijepo izgledaju u objavama na drustvenim mrezama. Pomocu ove
edukacije, jo$ jednom smo utvrdili vaznost drustvenih mreza u marketingu. Uz to, saznali smo
korisne savjete koji nam pomazu u boljim, prakti¢nijim i privlianijim objavama na drustvenim
mrezama. Svi sudionici dobili su i PowerPoint prezentaciju edukacije.

[ |
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Online radionica/edukacija “Javna turisticka infrastruktura”, 29. rujna 2023.

Ministarstvo turizma i sporta je 13. travnja 2023. obavijestilo regionalne turisticke zajednice o
potrebi prikupljanja podataka o javnoj turistickoj infrastrukturi kroz JTI sustav SrediSnjeg turistickog
registra kojem je pristup trebao biti omoguéen kroz sustav e-Gradani. Kako je navedeni sustav jos u
izradi te putem njega joS neko vrijeme nece biti mogude izvrsiti prikupljanje spomenutih podataka.
Regionalne TZ-e moraju prikupiti spomenute podatke prije nego JTI sustav Sredisnjeg turistickog
registra bude u funkciji.

Stoga nam je dostavljena skradena excel tablicu sa smanjenim obimom podataka po pojedinim
vrstama objekata koji pripadaju javnoj turistickoj infrastrukturi koje sve regionalne turisticke
zajednice, Turisti¢ka zajednice Grada Zagreba, odnosno Hrvatski planinarski savez trebaju prikupiti
te dostaviti Ministarstvu.

Tablica ima 31 radni list. U prvom radnom listu ,Upute za popunjavanje” su pojasnjenja za unos
podataka. Postoji poseban radni list za svaku pojedinacnu javnu turisticku infrastrukturu, koji sadrzi
setove podataka koje za tu javnu turisticku infrastrukturu treba popuniti.

Kako bi u pripremi potrebnih podataka razjasnili eventualne nedoumice i nejasnoée u cilju
maksimalnog smanjenja pogresaka pri unosu, nazocili smo online radionici na kojoj su sudjelovati
sve osobe koje su zaduZene za dostavu podataka. Na radionici je raspravljano o problemima u
prikupljanju te prijedlozima za eventualne dopune i poboljSanja prikupljanja podataka.

Konferencija Zadarskog lista Potencijali za razvoj luksuznog turizma u Zadarskoj Zupaniji

Tema konferencije: Nova ulaganja globalne luksuzne hotelske grupacije na zadarskom podrudju
osigurat ¢e ekskluzivne smjestajne kapacitete na premium poziciji ¢ime se otvara mogucénost
privliadenja gostiju vise platezne modi te pozicioniranja Zadra kao destinacije za luksuzni turizam.
Putnici koji se mogu okarakterizirati kao “luxury travellers” u pravilu traze personaliziranu uslugu,
pouzdan i udoban transport, iznimnu kvalitetu smjestaja, hrane i vina te pouzdanu i profesionalnu
komunikaciju, a nastavno na aktualnu situaciju i iznimnu politi¢ku i zdravstvenu sigurnost. Prije covid
krize, segment luksuznog turizma cinio je 7% ukupnih internacionalnih putovanja, no, zahvaljujuci
viSim cijenama u tom segmentu - ¢ak 20% ukupne travel potrosnje, a stabiliziranjem situacije, taj se
segment izrazito brzo oporavio.

Koje su snazne strane Zadarske Zupanije, a na ¢emu jos moramo raditi kako bismo pozicionirali Zadar
i Zadarsku Zupaniju kao destinaciju luksuznog turizma, kako oplemeniti dodatnu ponudu kako bi
pratila zahtjeve premium segmenta, je li to put kojim trebamo krenuti i kako - pitanja su na koja su
se iznalazili odgovori i ideje.

Na panel raspravi sudjelovali su Mihaela Kadija, direktorica Turisticke zajednice Zadarske Zupanije,
Andreja Vukojevi¢, direktorica Sektora za turizam i SluZbe za komunikacije i marketing pri Hrvatskoj
gospodarskoj komori, Goran RaZnjevi¢, predsjednik Uprave llirije d.d., Elizabeta RoZa, Regional
Marketing Lead SEE Falkensteiner Hotels & Residences, Josip KliSmanié, direktor Zraéne luke Zadar,
Dino Martinovié, direktor marketinga Stani¢ Beverages d.o.o. i Josip Stuli¢, iz AWAZE europske
turisti¢ke grupacije za najam privatnog smjestaja.
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" KONFERENCIIA ZADARSKOG LISTA

" POTENCUALILUKSUZNOG TURIZWA /o = « |
- ZADARSKE ZUPANLJE - Y

Studijsko putovanje Turisticke zajednice Zadarske Zupanije na Kvarner, 10.-13. listopada 2023.

Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije je za suradnike i partnere odnosno predstavnike turistickih
zajednica, kao i gospodarskih subjekata u Zupaniji, u razdoblju od 10. do 13. listopada 2023. godine
organizirala studijsko putovanje na Kvarner s ciljem upoznavanja gastronomskih projekata te regije.
Kvarnerska gourmet scena jedan je od zasStitnih znakova regije Kvarner. Potvrda tome su brojni
vrhunski restorani koji su svoje mjesto nasli upravo na Kvarneru. TZ Kvarnera kroz projekt Kvarner
Gourmet & Food niz godina radi na uspjeSnom brendiranju Kvarnera kao gastro regije, a pricu
nadopunjuje lokalni projekt financiran sredstvima EU, Feel & Taste Opatijsku rivijeru. Potonji spaja
upravo dozivljaj izvornog Mediterana i stoljetne tradicije, prirodnih ljepota, gastronomije koja
pociva na lokalnim namirnicama i ,,malim tajnama“ sto se prenose s baka na unuke u jedinstvenom
spoju poznatih rivijera i njihovog ruralnog zaleda.

Osnovna ideja putovanja je bila prikazati kako na sto ucinkovitiji nacin razvijati cjelogodisnji turizam
s naglaskom na razvijanju motiva dolaska van proizvoda sunca i mora, njegujuci tradiciju, lokalne
proizvode i poljoprivredu. U izradi programa kao i prihvatu studijske grupe TZZZ sudjelovao je i Nedo
Pinezi¢ iz tvrtke Quarinarius d.o.o. iz Krka, ¢lan Turistickog vijeéa TZ Kvarnera, te viSegodisnji
suradnik TZ Zadarske Zupanije na projektu oznacavanja kvalitete u obiteljskom smjestaju WELCOME.
Prvog dana po dolasku na opatijsku rivijeru, sudionici su imali priliku obi¢i dva domadinstva iz
projekta Feel & Taste kultura i gastronomija, i to domacinstvo Perisi¢ i domacinstvo Depoli gdje su
uprilicene degustacije njihovih proizvoda. Domacinstvo PerisSi¢ se nalazi u mjestu Poljane na
domacde proizvode. Posjetitelje ugoscuju u svojoj kuéi manirom dobrih prijatelja. Domadinstvo
Depoli se nalazi u istom mjestu, Poljane a Depoli se primarno bave proizvodnjom meda i ostalih
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pcelinjih proizvoda. Njihov ,kuéni vrt“ je prava riznica ,zelenog blaga”, a posjetitelje takoder
ugosc¢uju u svojoj kuci.

U srijedu 11. listopada odnosno drugi dan putovanja, u gradskoj je vijeénici uprilicena prezentacija
projekta Turisticke zajednice grada Opatije “Feel &Taste”, te razgovor o projektu. Nakon toga,
sudionici su imali priliku posjetiti najbolju slasticarnu na rivijeri u Feel&Taste Kaokakao slastic¢arni
(Feel&Taste coolinarika), a zatim je uslijedila Setnja uz Lungomare i posjet ¢lanovima “Feel & Taste
Art“ ¢lanovima u Voloskom: Atelje Claudio Frank, Zana Boyd, Vedran Ruzi¢, Atelje Vova, Galerija
Artsada, te Moho centar za posjetitelje. Uslijedio je obilazak Centra za posjetitelje Parka prirode
Ucka Poklon (Feel&Taste aktivni odmor) ¢ija je glavna uloga, kroz edukaciju i multimedijalno
iskustvo, podiéi svijest posjetitelja o vaznosti prirode i potrebi njezine aktivne zastite. Zatim se
posjetilo Feel&Taste domadinstvo Uki¢ u Veprincu koje je specijalizirano za proizvode na bazi
veprine, te obavio razgled slikovitog mjesta Veprinac uz domacine i kapetana (Feel&Taste mjesto,
Feel&Taste vodici). Razgled je obavljen u pratnji viteza u oklopu, Gordana Grgurine, starosjedioca
koji je €lan udruZenja borbenih vitezova i odlazi na turnire macevanja a ujedno ima svoj OPG s
uzgojem ljekovitog bilja. Uz njega, takoder kostimirana predsjednica Mjesnog odbora Veprinac,
Zorica Sergo ugoscuje posjetitelje u gradskim prostorima u kojima je etno zbirka. Ovo je jedinstven
primjer pravog dozivljaja mjesta u kojemu stvarni ljudi koji Zive i brinu o mjestu docekuju turiste i
predstavljaju proslost kastela. Predvecer je organiziran razgled OPG-a Rumac uz degustaciju vina.
OPG Rumac je malo obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo koje njeguje tradicijske vrijednosti i
istovremeno podiZe kvalitetu svog osnovnog proizvoda — kvalitenog vina, do razine medalja na
vinskim smotrama. (Feel&Taste kultura i gastronomija, tradicionalni zanati).

Tredi je dan u jutarnjim satima organiziran razgled Kastva, grada bogate proslosti, pod &ijim se
zidinama susrecu vrhunska gastronomija i prekrasan pogled na Kvarner. U Kastvu je organizirana i
prezentacija projekta ,Kvarner gourmet & food“ kao i obilazak hotel — restorana ,Kukuriku®, pa
razgovor s vlasnikom Nenadom Kukurinom koji je sukreator branda , Kvarner gourmet & food”, te
¢lan Vijec¢a TZ Kvarnera, a na kraju i ru¢ak u gourmet restoranu ,Kukuriku”. U poslijepodnevnim je
satima uslijedio obilazak Gastro svijeta hotela Continental te posjet Milenij Choco svijetu kao primjer
razvoja dodatne ponude na destinaciji.

Posljednjeg dana putovanja, za sudionike je direktor TZ grada Rijeke Petar Skarpa odriao
prezentaciju turistickih kretanja u gradu Rijeci i to na brodu/trajektu Marina. Marina je godinama
spajala Pulu, Mali LoSinj i Zadar, a mnogi su bivsi putnici sada redovni gosti restorana i kavane.
Marina je brod — hotel- ,botel” i vrlo popularno mjesto susreta u centru grada.

Ovo je sadrzajno i edukativno studijsko putovanje svim sudionicima bilo iznimno korisno i zanimljivo,
te jedna sjajna prilika za vidjeti i iskusiti primjere dobre prakse kao uzore za moguce slicne projekte
u Zadarskoj Zupaniji.
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Kako organizirati i ugostiti studijsko ili inspekcijsko putovanje za MICE klijente

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije sudjelovala je na edukaciji “ Kako organizirati i ugostiti
studijsko ili inspekcijsko putovanje za MICE klijente kao i nastupe na MICE sajmovima i radionicama,
KNOWLEDGE SHARE - Tips & Tricks” koja se odrzala 10. listopada 2023. godine u Splitu u hotelu Lav
Le Meridian. Edukaciju su zajednicki organizirali Hrvatska turisticka zajednica i Hrvatska udruga
profesionalaca kongresnog turizma (HUPKT) sa svojim renomiranim predavac¢ima/¢lanovima
Rankom Filipovicem, Deborom Petrovic¢ i Aleksandrom Uhernik Burek. Ovom edukacijom detaljno
su se obradili svi navedeni pojmovi kao segmenti poslovnog turizma. Na kraju edukacije polaznici su
u manjim grupama sudjelovali u konkretnim case-study primjerima, te pokazali svoja znanja i
organizacijske vjestine bilo da se radi o organizaciji kongresa, fam trip-a, site inspection-a i sl.
Razvoj kongresnog turizma u destinaciji je izuzetno vaZzan, ne samo radi ekonomskog doprinosa, ve¢
i za njezin ukupan razvoj. Potrosnja sudionika na poslovnim skupovima je relativno visoka, pa se ovaj
segment turizam smatra jednim od najprofitabilnijih oblika turistickih kretanja, s obzirom da
sudionici na dnevnoj bazi troSe znatno viSe nego odmorisni turisti. Osim toga, kvalitetna kongresna
ponuda, osim Sto utjeCe na produljenje sezone, dobar je medij za promociju destinacije, jer je u
praksi poznato da se sudionici kongresa ¢esto vracaju u destinaciju u privatnom aranZmanu kao
odmorisni turisti ukoliko su bili zadovoljni uslugama prilikom sudjelovanja na kongresu. Nakon
pandemijskih godina zabiljeZen je brz oporavak, a samim time i povratak ovog segmenta turizma
stoga su ovakve edukacije potrebne kako bi se svi dionici upoznali sa aktualnim trendovima,
specificnostima pojedinih oblika MICE turizma te kvalitetno usmijerili u planiranju svojih
ponuda/sadrzaja. Hrvatska je generalno prepoznata kao atraktivna destinacija ne samo zbog
prirodne ljepote i povijesne bastine, vec i zbog sigurnosti, dostupnosti i kvalitetne infrastrukture
koja je nuZzna za organiziranje poslovnih skupova.

Dani hrvatskog turizma su odrzani 9. i 10. studenog 2023. u Rovinju u organizaciji Hrvatske
turisticke zajednice, Ministarstva turizma i sporta, Hrvatske gospodarske komore i Hrvatske
radiotelevizije. Odrzana su brojna stru¢na predavanja, radionice, prezentacije i radni sastanci koji
sazimaju turisticka i gospodarska postignuc¢a, komentiraju aktualne teme vezane za turizam te
prezentiraju turisticke potencijale za daljnji razvoj i u¢inkovitije pozicioniranje hrvatskog turizma.
Dani su prilika i za susret s kolegama iz sektora. Podijeljene su i godiSnje nagrade, o ¢emu vise u
dijelu 4.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciji.

Na realizaciju projekta 4.2. ,,STRUCNI SKUPOVI | EDUKACIJE“ utroeno je ukupno 29.603,37 €
prema sljedecoj strukturi:

e Putne troskove 3.765,12 €
e Naknade troskova ostalim osobama 5.882,46 €
e Troskovi prezentacija i sajmova — tuzemstvo 5.262,94 €
e Usluge organizacije sportskih, kultur. i ost. Dogad. 4.868,25 €
e Usluge edukacije 7.050,00 €
e Reprezentacija — ugostiteljske usluge 2.434,60 €
e Kotizacije 340,00 €
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4.3. KOORDINACIJA I NADZOR

. Indeks
L. Udio % u ..
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... |realizacija
realizaciji
/ rebalans
Koordinacija i nadzor 2.654,46 € 4.000,00 € 3.546,20 € 0% 89

4.3.1. Nadzor, koordinacija i uskladivanje lokalnih turistickih zajednica

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisticka zajednica Zupanije provodi aktivnosti u vidu koordinacije djelovanja turistickih zajednica s
podrucja Zupanije, te nadzora izvrSavanja ciljeva i zadaca istih.

U svrhu posljednjeg, Turisti¢ka zajednica Zupanije prikupila je godi$nja financijska izvje$¢a lokalnih
turistickih zajednica za 2022. godinu te izvjeS¢a Skupstina lokalnih TZ-a o obavljenom nadzoru.

Hrvatska turisticka kartica - 10. sijecnja i 17. travnja sudjelovali na online koordinacijskim
sastancima Ministarstva turizma i sporta na temu uvodenja u $to Siru upotrebu Cro kartice. Cilj je
ukljuciti Sto viSe pruzatelja usluga koji su se spremni aktivnije ukljuciti u projekt (hotelijeri,
ugostitelji, agencije i dr.) i istaknuti odredene popuste za korisnike kartice. Isto kao i Sto viSe
poslodavaca koji su spremni svojim zaposlenicima osigurati kartice.

Sudjelovali smo na koordinaciji regionalnih turisti¢kih zajednica, Turisticke zajednice grada Zagreba
i Hrvatske turisticke zajednice 20. oZujka u Kutjevu. Koordinaciji je nazodila i ministrica turizma i
sporta dr.sc. Nikolina Brnjac. Teme su bile: Informacija o tijeku provedbe javnih natjecaja i poziva
HTZ-a u 2023.; JN za turisti¢ki nerazvijena podrucja i kontinent; JN za udruzene turisticke zajednice;
JP za strateske projekte; JP za organizaciju TOP dogadanja; JP za izradu novog krovnog
komunikacijskog koncepta HTZ-a; Informacija o provedbi marketinskih kampanja i PR aktivnosti HTZ-
a u prvoj polovici 2023.; Informacija o StrateSkom, marketinskom i operativnom planu hrvatskog
turizma do 2026. Takoder su direktori regionalnih turisti¢kih zajednica govorili o tijeku turisticke
godine 2023. i pripremi destinacija te najave turistiCkog prometa za uskrsnje blagdane, te o
odradenim i planiranim aktivnostima.

1. Koordinacija svih turistickih zajednica Zadarske Zupanije odrZzana je 4. travnja na temu
prezentacije rezultata istraZzivanja motivacije turista u 2022. godini, projekta Hrvatska turisticka
kartica, aktivnosti TZ Zadarske Zupanije u proteklom razdoblju s najavom bududih te izvjes¢a stanja
na destinacijama u Zadarskoj zupaniji (LTZ).

Drugi sastanak koordinacije regionalnih turisti¢kih zajednica, TZG Zagreba i Hrvatske turisticke
zajednice na kojem je ministrica Nikolina Brnjac predstavila novi prijedlog Zakona o turizmu odrzao
se 9. lipnja u Sibeniku.

Sastanak koordinacije regionalnih turistickih zajednica Dalmacije i Like je odrzan 11. i 12. srpnja na
Kor€uli. Tema su bile rasprava o tijeku sezone, prijedlogu zakona o turizmu te Drzavnom
inspektoratu.

2. Koordinacija svih turistickih zajednica Zadarske Zupanije i Hrvatske turisticke zajednice odrzana
je 17. srpnja na kojoj je direktor Kristjan Stanici¢ predstavio Strateski, marketinski i operativni plan
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hrvatskog turizma za razdoblje 2023.-2027. Govorilo se i o suradnji s Drzavnim inspektoratom,
turistickom zemljiStu, kriterijima za nerazvijene.

Vec¢ 27. srpnja odrzana je nova 3. koordinacija turisti¢kih zajednica Zadarske Zupanije na kojoj je
odrZana rasprava o dobivenom prijedlogu suradnje TZ-a i DrZavnog inspektorata u vezi utvrdivanja
nelegalnog iznajmljivanja.

Dana 23. kolovoza odriana je 4. koordinacija turistickih zajednica na kojoj se razgovaralo i
prijedlogu Zakona o turizmu koji je na esavjetovanju te su usuglaseni komentari koji ¢e se unijeti u
esavjetovanje.

Dana 20. prosinca odrzana je 5. koordinacija turistickih zajednica Zadarske Zupanije na kojoj se
razgovaralo o planovima za 2024. godinu.

Tijekom rujna odrzano je nekoliko subregionalnih koordinacija:
e rujna Rivijera Paklenica
e 12.rujna otok Pag i Rivijera Biograd
e 13.rujna Otoci
e 14.rujna RaZanac i Planinarsko drustvo
e 19. rujna Rivijera Nin

Sastanak koordinacije regionalnih TZ-a Dalmacije i Like je odrZzan 20. i 21. rujna na podrucju Like na
tem rezultati turisticke sezone 2023. te dogovor oko zajednickih promotivnih aktivnosti u 2024.

4.3.2. Definiranje smjernica i standarda za oblikovanje turistickih promotivnih materijala LTZ i
smjernica za provedbu marketinskih aktivnosti LTZ

Sukladno novom Zakonu kojim regionalna TZ propisuje standarde za oblikovanje turistic¢kih
promotivnih materijala lokalnih TZ-a, te standarde za razvoj proizvoda TZZZ je kreirala i distribuirala
3 prirucnika koji sluze za edukaciju i primjenu istih za sve dionike turizma.

Na realizaciju projekta 4.3. ,KOORDINACIJA | NADZOR“ utroSeno je ukupno 3.546,20 € prema
sljedecoj strukturi:

e Putne troskove 1.123,45 €
e Usluge edukacije 281,25 €
e Reprezentacija — ugostiteljske usluge 2.141,50 €
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4.4. UPRAVLIANIJE KVALITETOM U DESTINACUI

. Indeks
R Udio % u o
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Upravljanje kvalitetom u destinaciji 7.963,37 € 12.400,00 € 12.251,05 € 1% 99

4.4.1.

Sudjelovanje u planiranju i provedbi kljucnih investicijskih projekata javnog i privatnog
sektora

TZ Zadarske Zupanije redovito odrzava partnerske odnose sa raznim dionicima, sudjeluje na
sastancima, okupljanjima, forumima i sjednicama, kao i organizira sastanke s klju¢nim dionicima
turistickog razvoja Zadarske Zupanije s ciljem postizanja sinergije u definiranju prioritetnih projekata
i drugih sli¢nih aktivnosti.

TZZZ je sudjelovala:

25. sije¢nja na sve¢anom otvaranju gradnje hotela Hyatt

26. sije¢nja sastanak s Udrugom vinara Zadarske Zupanije

27. sijeCnja sastanak s razvojnom agencijom ZADRA

2. veljacCe sastanak s direktoricom TZ grada Paga i gdom BukSom na temu projekata sakralnog
turizma

8. veljace na sjednici Partnerskog vije¢a povodom izrade Plana razvoja Zadarske Zupanije
28. veljace sudjelovanje izlaganjem na panelu povodom Dana civilne zastite

22. ozujka online sastanak s predstavnicima Ville Nai, konzultanticom Katarinom Miliéevi¢ iz
Hotel Klinik

24. ozujka svecana sjednica Sveucilista u Zadru

18. travnja odrzali predavanje inozemnim studentima o razvoju turistickog brenda na
SveuciliStu u Zadru; nazoc¢nost na sve€anoj sjednici Zadarske Zupanije, te sudjelovanje na
dodjeli nagrada Gault&Millau u Zagrebu

19. travnja sastanak s delegacijom Poljske regije

25.-27. travnja sudjelovanje na UNWTO 2. Svjetskom kongresu sportskog turizma, sa
sudjelovanjem na panel raspravi u sklopu programa

28. travnja na otvorenju Festivala cvije¢a u Sv. Filipu i Jakovu

2. lipnja na otvorenju Sport Media Festivala

14. lipnja na Dugom otoku odrzani sastanke s TZ op¢ine Sali, agencijom Adamo (DMK),
obilazak posjetiteljskog centra Grpaséak, te sastanak s PP Telascica, Villom Nai te
predstavnikom Green Destinations certifikata na temu ulaska Dugog otoka u projekt
certifikacije

19. lipnja odrzan sastanak s Josipom Gulanom i lvanom Grbin iz MUP-a na temu inozemnih
policajaca tijekom sezone - Projekt ,Sigurna turisticka destinacija“ - na podrucje Policijske
uprave zadarske u vremenu od 3. srpnja do 31. kolovoza, boravilo je 13 stranih policijskih
sluzbenika koji doprinose vecem osjecaju sigurnosti inozemnih gostiju te su na usluzi su
svojim sugradanima koji ljetni odmor provode u Hrvatskoj. TZZZ je sudjelovala u
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aktivnostima predstavljanja sluzbenika javnosti kao i organizaciji upoznavanja destinacije za
strane sluzbenike.

- 20. lipnja na okruglom stolu Telemedicina na podrucju Zadarske Zupanije: potencijali i
perspektive

- 22. lipnja na otvorenju Festivalu Cipke na Pagu

- 23. lipnja na Blue Fish Festivalu u Kalima

- 29. lipnja na 1. Svjetskom danu kamping turizma u Holiday Resortu Zaton.

- 29. kolovoza sastanak s direktorom i voditeljem marketinga Zracne luke Zadar vezano za
sezonu letenja 2024.

- 31. kolovoza sastanak s direktorom Croatia Airlinesa vezano za uvodenje zimskog leta Zadar-
Minchen

- 7. rujna sjednica Radne skupine — Oto¢nog partnerstva za izradu Plana razvoja otoka
Zadarske Zupanije 2021. — 2027.

- 8. rujna sudjelovali na obiljeZavanju pocetka berbe groZzda u PakoStanima

- 18. rujna na sjednici Partnerskog vijeca povodom izrade Plana razvoja Zadarske Zupanije

- 19. rujna sastanak s voditeljem LAG Laura lvanom Cupi¢em vezano za mogucu suradnju

- odrzano je nekoliko operativnih sastanaka s Danielom Segaricem, Josipom Vrsaljkom,
Ivanom Stiblikom i Bozenom Krce Mioci¢ vezano za organizaciju eno gastro konferencije: 16.
listopada, 27. listopada, 2. studenog, 3. studenog, 4. prosinca, 7. prosinca

- 9. listopada na konferenciji ,,Potencijali razvoja luksuznog turizma u Zadarskoj Zupaniji“

- 19. listopada sastanak ,llirija“ Biograd vezano za suradnju te konferencija ,lzazovi u
nautickom turizmu“ u Vodicama

- 23. listopada online sastanak s Ryanair-om

- 25. listopada svecano otvorenje Biograd Boat Show-a u Biogradu

- 26. listopada svecana sjednica Zupanijske komore Zadar

- 30. listopada sastanak s Durom Zupanom vezano za mogucu organizaciju dogadanja na
podrucju Obrovca i Gracaca

- 31. listopada nazodili inauguracijskom letu Miinchen-Zadar u Zra¢noj luci Zadar

- 3. studenog online sastanci s prijavljenim medijskim agencijama koje su se javile na poziv za
odabir medijske agencije

- 3. studenog sastanak s turistickim zajednicama u organizaciji Upravnog odjela za
gospodarstvo i turizam vezano za visinu turisticke pristojbe za 2025.

- 16. studenog i 14. prosinca online sastanci s Predstavnistvom HTZ-a u Americi

- 28. studenog online sastanci s Predstavnistvima HTZ-a u Njemackoj i Poljskoj

- 7. prosinca online radionica ,,Mjera informiranja u sklopu projekta ZADRA NOVA ZA VAS”

- 8. prosinca sudjelovanje na DMK forumu u Zagrebu

- 13. prosinca sjednica Zupanijske komore Zadar

4.4.2. Uspostava sustava upravljanja kvalitetom

Kroz razne projekte opisane u ovom dokumentu prati i poti¢e kvalitetu, razraduje kriterije i kroz
edukaciju i nagradivanje kroz oznake i certificiranje potice kvalitetu, kako u razvoju proizvodu,
obiteljskom smjestaju, tako kroz nagrade, ali i potpore koje se provode takoder prema kvalitativnim

kriterijima.
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Ministarstvo turizma i sporta te Institut za turizam u suradnji s OECD-om, odrzana je 28. studenog
online radionica na temu praéenja odrzivosti turizma u Hrvatskoj. Ova Cetvrta tehnicka radionica
kao dio EU Instrumenta za tehnicku podrsku (TSI) kao vodeceg projekta za Potporu hrvatskom
turistickom ekosustavu: prema odrzivijem, otpornijem i digitalnijem turizmu odrZana je tijekom dva
dana, s dva predavanja dnevno. Naglasak je bio na izazovima s kojima se Hrvatska suocava u razvoju
i provedbi odrzivog okvira turistickih pokazatelja, kako bi podrzala Strategiju razvoja odrzivog
turizma i novi Zakon o turizmu.

Sva predavanja i rasprave su se bavila klju¢nim pitanjima prikladnosti i korisnosti predloZenog okvira
pokazatelja te istraZivanju veza izmedu obveznih i specificnih pokazatelja, s naglaskom na
pokazatelje na razini destinacije. Dostupnost podataka i uspostava kontinuiranog protoka podataka
za obvezne osnovne pokazatelje takoder su bili dio predavanja i rasprava.

Nova radionica Ministarstva turizma i sporta u suradnji s OECD-om je odrzana 11. prosinca 2023. na
temu ,Jacanje strukture destinacijskih menadZzment organizacija u Hrvatskoj.”“ Na radionici su, osim
TZZZ, sudjelovale TZG Zagreb, TZZ Koprivnic¢ko-krizevacke, TZZ Splitsko-dalmatinske, TZZ
Vukovarsko-srijemske te koordinatori projekta iz OECD-a.
Teme su bile:

- definicija destinacijskog menadzmenta i tko trenutno obavlja tu ulogu;

- suradnja HTZ-a, Zupanijskih i lokalnih TZ-a te javne samouprave;

- partnerstvo u Hrvatskoj — mogucnosti i potencijalne koristi;

- uloga privatnog sektora u destinacijskom menadZmentu;

- destinacijski marketing naspram destinacijskom menadZmentu;

- odgovornosti/obveze Zupanijskih turisti¢kih zajednica.
Ciljevi radionice:

- identificirati moguénosti za regionalnu suradnju;

- prikupiti Sto vise informacija o moguénostima i izazovima za destinacijske menadzere;

- povedati razumijevanje medusobnih radnih odnosa — vertikalno i horizontalno;

- dobiti viSe informacija o kapacitetima za funkciju destinacijskog menadZmenta.

4.4.3. Nagradivanje izvrsnosti i dostignuca turistickih destinacija i pojedinaca u turizmu

Godisnje hrvatske turisticke nagrade 2023.

Temeljem otvorenog poziva za prijave za Godisnje hrvatske turisticke nagrade 2023., u kolovozu
2023., TZ Zadarske Zupanije je kandidirala uspjesne projekte i pojedince s podrucja Zadarske
Zupanije., dijelom izravno, a dijelom poticajno po ¢emu su se neki samostalno prijavljivali prema. Isti
su kandidirani temeljem saznanja o uspjesnosti, suradnje na destinaciji, te vaznosti koju imaju za
lokalnu, ali i regionalnu destinaciju.

Na zavrsnoj svecanosti Dana hrvatskog turizma s podrucja Zadarske Zupanije nagradu u aktivnom
turizmu dobilo je Aktivni turizam zadarskog arhipelaga. U nagradi Covjek klju¢ uspjeha nagradena je
Vlatka Pehar kao najbolji turisticki vodic.

Nagrada Simply the Best 2023.
TZ Zadarske Zupanije se u kolovozu 2023. odazvala na poziv za kandidiranje subjekata za nagradu

Simply the best, koju za inovativnost i kreativnost u turizmu ve¢ 15 godina dodjeljuju Udruga
hrvatskih putnickih agencija, poslovno turisticka burza PUT i magazin Way to Croatia.
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Ovogodisnje nagrade dodjeljuju se u sljede¢im kategorijama — grupama te je TZ Zadarske Zupanije
kandidirala slijedece:

e Putnic¢ka agencija: Rajna Outdoor, Starigrad Paklenica; Riva Rafting Centar, Obrovac

e Manifestacije, Bastina: Saljske uzance, Sali; Dani vitezova Vranskih, PakoStane

e Manifestacije, Hrana i pice: Blue fish Festival, Kali; Kualjske ribarske noé¢i — Tunuara, Kali
e Suvenir: Replike nausnica iz Nina i Viso¢ana, Arheoloski muzej Zadar

e Novi projekt u turizmu: Centar izvrsnosti Cerovacke Spilje

Zadarski list

Nastavlja se suradnja sa Zadarskim listom /Novim listom u obliku 4 podliska godisnje prilagodenog
brend identitetu TZZZ koji komunicira sa sustavom i te povezuje dionike informiranjem o akcijama
TZZ, aktualnostima i vijestima iz struke globalno, nacionalno i regionalno. Upravo se kroz podlistak
takoder prate i predstavljaju inovacije, projekti, akcije i dogadanja.

Godisnje nagrade Turisticke zajednice Zadarske Zupanije

Tradicionalno je na kraju uspjesne turisticke godine Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije dodijelila
nagrade zasluznim za stvaranje i razvoj dodatne ponude te doprinos u brendiranju destinacije u
2023. godini. Svecana se dodjela godisnjih nagrada odrzala u hotelu Kolovare u Zadru dana 21.
prosinca, a nazocili su joj brojni uzvanici iz turistickog sektora. Temeljem odluke Povjerenstva za
dodjelu godisnjih nagrada Turisticke zajednice Zadarske Zupanije u 2023. godini za nastojanja u
stvaranju i razvoju dodatne ponude, te doprinos brendiranju destinacije nagradeni su:

e Destinacije/turisticke zajednice otoka Paga — TZ grada Paga, TZO Povljana i TZO Kolan za
pozitivan i ucinkovit primjer destinacijskog menadzmenta kroz suradnju na projektima Pag
Outdoor i Pag na meniju;

e Agencija Rajna Outdoor za doprinos unaprjedenju ponude programa posebnih interesa u
aktivnom turizmu;

e Institucija Odjel za turizam i komunikacijske znanosti SveuciliSta u Zadru za doprinos razvoju
destinacije i kontinuiranu suradnju;

e Proizvod ZADAR ArhipelaGO za doprinos unaprjedenju ponude i promocije aktivnog turizma;

e Dogadanje Dirada Pasman za organizaciju i unaprjedenje dogadanja u skladu s razvojnim
potencijalom destinacije;

e Komercijalni subjekti Falkensteiner Punta Skala Resort/Fortis Club za obogacivanje
kongresne ponude i uspjesnu organizaciju 2. Svjetskog kongresa sportskog turizma, Zaton
Holiday Resort za promociju kamping segmenta Zadarske Zupanije i organizaciju Svjetskog
kamping festivala i llirija d.d. za doprinos nautickom turizmu i organizaciju 25 godina Biograd
Boat Show-a.

e Posebne nagrade dodijeljene su Zadar Wine Gardenu za promociju lokalnih proizvoda
Zadarske Zupanije i doprinos turistickoj ponudi destinacije i pojedincima Josipu Vrsaljku i
Ivanu Stibliku za aktivnu suradnju u razvoju i brendiranju enogastronomske destinacije.
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STADR

4.4.4. Uspostava sustava upravljanja kvalitetom

Kroz razne projekte opisane u ovom dokumentu prati i potice kvalitetu, razraduje kriterije i kroz
edukaciju i nagradivanje kroz oznake i certificiranje potice kvalitetu, kako u razvoju proizvodu,
obiteljskom smjestaju, tako kroz nagrade, ali i potpore koje se provode takoder prema kvalitativnim

kriterijima.

Na realizaciju projekta 4.4. ,UPRAVLIANJE KVALITETOM U DESTINACUI“ utroSeno je ukupno

12.251,05 € prema sljedecoj strukturi:
e Usluge promidzbe i inf.tuz.-knjige, novine
e Troskovi novinara/agenata u tuzemstvu
e Usluge fotografa te audio/video produkcije
e Ostali materijalni rashodi
e Reprezentacija — ugostiteljske usluge
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4.5. POTICANJE NA OCUVANJE | UREDENJE OKOLISA

Udio % u Indeks
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. e realizacija
realizaciji
/ rebalans
Poticanje na o¢uvanje i uredenje okoliSa 2.919,90 € 3.000,00 € 3.000,00 € 0% 100

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije nastavila je suradnju sa Zavodom za javno zdravstvo na
projektu kontrole kakvoée mora. Ove, 2023. godine preuzeli smo financiranje 4 tocke u Zadarskoj
Zupaniji.

Uzorkovanje i analiza se vrsi 10 puta godiSnje na tockama: otok Vrgada-Gradina, Preko-otok Galevac,
T.N. Zaton i Uvala Velika Sabusa u Kukljici. Posljednje uzorkovanje za 2023. je izvrSeno 26.09.2023.

Na realizaciju projekta 4.5. ,,POTICANJE NA OCUVANJE | UREDENJE OKOLISA“ utrodeno je ukupno
3.000,00 € prema sljedecoj strukturi:
e Laboratorijske usluge 3.000,00 €

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

TZ Zadarske Zupanije nije ¢lan medunarodnih niti domacih strukovnih organizacija.
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6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

Indek
- Udio%u | "MdekS
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 327.825,34 € 340.000,00 € 315.406,37 € 14% 93
6.1. |Place 265.445,62 € 267.000,00 € 238.850,36 € 11% 89
6.2. [Materijalni troskovi 59.725,26 € 70.000,00 € 73.324,19 € 3% 105
6.3. |Tijela turisticke zajednice 2.654,46 € 3.000,00 € 3.231,82 € 0% 108

Administrativni rashodi obuhvaéaju sve poslove turisticke zajednice i ostale poslove potrebne za
ostvarenje programa rada turisticke zajednice. To su poslovi ureda odredeni Zakonom o turisti¢kim
zajednicama i statutom turisticke zajednice, poslovi potrebni za ostvarenje programa rada turisticke
zajednice koje obavlja ured ili su povjereni tre¢im osobama radi ekonomicnosti, troskovi skladistenja
promidZbenog materijala i troSkovi za rad tijela turistiCke zajednice. Turisticki ured Turisticke
zajednice Zadarske Zupanije znacajne napore ulaze u usvajanje suvremenih poslovnih procesa i
uskladivanju provodenja svojih aktivnosti s zakonskom regulativom-

Administrativni rashodi u 2023. godini realizirani su na slijede¢i nacin:

6.1. PLACE
Indek
o Udio %u | oo
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... |realizacija
realizaciji
/ rebalans
Place 265.445,62 € 267.000,00 € 238.850,36 € 11% 89

Potreban broj radnika tijekom cijele godine je ukupno 8, a trenutno su rasporedeni na sljedeca radna
mjesta sukladno potrebama aktivnosti i projekata.

— Direktor turistickog ureda,

— Pomoénik direktora

— Specijalist koordinator — 2 djelatnika

— Specijalist — 2 djelatnika

— Strucni suradnik
— Suradnik
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6.2. MATERIJALNI TROSKOVI:

. Indeks
N Udio % u o
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Materijalni troskovi 59.725,26 € 70.000,00 € 73.324,19 € 3% 105

Odnose se na zakup skladiSta, materijal za ¢iSéenje i odrZavanje, uredski potrosni materijal, utrosak
vode, uredski materijal, elektricna energija, usluge telefona, posStarina, najam ureda,
racunovodstvene usluge, teku¢e odrzavanje, racunalne usluge, komunalne usluge, ostali vanjski
izdaci, naknade djelatnicima, dnevnice i putni troskovi, reprezentacija, osiguranje, usluge platnog
prometa, ugovori o djelu, kamate i tecajne razlike i dr.

6.3. TIJELA TURISTICKE ZAJEDNICE:
(neto naknada, doprinosi i porezi za ¢lanove Turistickog vijeca, putni troskovi)

. Indeks
- Udio % u o
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
Tijela turisticke zajednice 2.654,46 € 3.000,00 € 3.231,82 € 0% 108

Skupstina Turisticke zajednice Zadarske Zupanije odrzala je dvije sjednice.

Prva je sjednica odrzana 23. ozujka 2023. Na sjednici je usvojen zapisnik sa 6. sjednice, prihva¢eno
je lzvjes¢e neovisnog revizora o stru¢nom nadzoru nad radom TZ Zadarske Zupanije za 2022.,
prihvaceno je Godisnje financijsko izvjeSée za 2022. s IzvjeS¢em o izvrSenju programa rada te lzvjesée
o radu Turistitkog vije¢a. Clanovi su dobili informaciju o Upitniku o funkcioniranju sustava
financijskog upravljanja i kontrola za 2022. godinu.

Druga sjednica SkupsStine odrZana je 21. prosinaca 2023. Na sjednici je usvojen zapisnik sa 7.
sjednice, prihvacdeno je Izvjesée o izvrSenju Programa rada od sijeénja do rujna 2023. te informacija
o turistickom prometu od sijecnja do studenog 2023., donesene su Izmjene i dopune Programa rada
s rebalansom financijskog plana za 2023. te Program rada Turisti¢ke zajednice Zadarske Zupanije s
financijskim planom za 2024. godinu. Donesena je odluka o povjeravanju poslova nadzora nad
radom Turisticke zajednice Zadarske Zupanije za 2023. godinu tvrtki ,Revicon” Zadar.

Turisticko vijece Turisticke zajednice Zadarske Zupanije odrzalo je 9 sjednica.

Na sjednici odrzanoj 17. veljace 2023. usvojeni su zapisnici s 19., 20. i 21. sjednice. Donesena je
odluka o o uvjetima realizacije UdruZenog oglasavanja u promotivnim kampanjama javnog i
privatnog sektora u 2023. te odluka o Strateskim projektima (marketinske aktivnosti s avio
prijevoznicima) u 2023. Donesen je i Program dodjele de minimis potpora za razvoj turistickog
sektora u 2023. te odluka o podrsci organizaciji UNWTO kongresa sportskog turizma 26.-27.4.2023.
u Zadru. OdrZana je rasprava o troskovima odrZavanja palace Cedulin te donesena odluka o otpisu
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osnovnih sredstava i sitnog inventara. Raspravljano je o zahtjevu za potporu koncertu u cast
Tomislava lv¢i¢a, a odluka o potpori odgodena.

Na sjednici odrzanoj 1. oZzujka 2023. donesene su sljedece odluke: o ugovaranju online kampanja
za 2023., o ugovaranju kampanje i suradnje s ,Falstaff* i ,La Cucina Italiana” u 2023. te odluke o
objavi Javnog natjecaja za dodjelu sredstava za projekte lokalnih TZ-a na turisticki nedovoljno
razvijenom podrucju i kontinentu u 2023. s podrucja Zadarske Zupanije iz Fonda za turisticki
nedovoljno razvijena podrucja i kontinent.

Na sjednici odrzanoj 13. oZujka 2023. usvojeni su zapisnici sa 22. i 23. sjednice. Donesene su sljedede
odluke o prihvacanju: Godisnjeg financijskog izvjeSéa o poslovanju Turisticke Zajednice Zadarske
Zupanije za 2022. te lzvje$ca o izvréenju Programa rada za 2022. s Analizom turisti¢kog prometa,
Izvjedce o radu direktora i Turistickog ureda Turisti¢ke Zajednice Zadarske Zupanije za 2022. Usvojen
je Prijedlog Izvjeséa o radu Turistickog vijeca za 2022. te su €lanovi dobili Upitnik o funkcioniranju
sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2022. kao informaciju. Donesena je i odluka o
sufinanciranju domacdinstva 2. Svjetskog kongresa sportskog turizma i odluka o
dodatnim kampanjama i suradnje s ,Falstaff” i ,Expedia” u 2023. Imenovano je Povjerenstvo za
obradu, evidentiranje i vrednovanje zaprimljenih prijava LTZ s podrucja Zadarske Zupanije u Pozivu
za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrudja te je sazvana Skupstina TZ Zadarske Zupanije.

Na sjednici odrzanoj od 24. do 27. ozujka 2023. putem elektroni¢ke poste, donesena je odluka o
izmjeni ¢lana Povjerenstva za Javni poziv za dodjelu potpora dogadanjima i Javni poziv za dodjelu
potpora — posebni interesi te odluka o imenovanju ¢lanova Povjerenstva za provedbu JN za dodjelu
sredstava iz Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podrugja.

Na sjednici odrzanoj 5. travnja 2023. ovjereni su zapisnici sa 24. i 25. sjednice Turistickog vijeéa,
donesena je odluka o dodjeli potpora i odluke o odbijanju prijava temeljem Javnog poziva za dodjelu
potpora dogadanjima u 2023. i Javnog poziva za dodjelu potpora u 2023. — posebni interesi te odluka
o podrsci domacinstva Svjetskog kongresa kamping turizma - FICC World Camping Festival.

Na sjednici odrzanoj 18. svibnja 2023. ovjeren je zapisnik sa 26. sjednice Turistickog vijeca, donesena
je odluka o suradnji na projektima Hrvatskog odbojkaskog saveza, odluka o suradnji na
humanitarnom teniskom projektu Marina Cili¢a. Odrzana je rasprava o zahtjevu za potporu koncertu
u ¢ast Tomislava Iv¢ica te su donesena Pravila za upravljanje dokumentarnim gradivom TZZZ.

Na sjednici odrzanoj 14. srpnja 2023. ovjeren je zapisnik sa 27. sjednice Turisti¢kog vije¢a. Clanovi
su primili na znanje informaciju o izvrSenim aktivnostima u prvih 6 mjeseci 2023., o turistickom
prometu za isto razdoblje. Donesena je odluka o potpori koncertu u ¢ast Tomislava Ivéiéa te
izmijenjena odluka o ogranicenju raspolaganja imovinom-uskladenje s eurom. Govorilo se o
uvodenju zimske avio-linije s Miinchenom te pocetku gradnje novog terminala Zrac¢ne luke te hotela
iz lanca Hilton u Preku.
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Na sjednici odrzanoj 28. studenog 2023. putem elektronicke poste donesena je odluka o imenovanju
¢lanova Povjerenstva u sklopu poziva za dostavu ponuda za odabir medijske agencije za izradu
strategije oglasavanja i medija plana te provodenje marketinskih aktivnosti TZ Zadarske Zupanije na
inozemnim trzistima u 2024. godini.

Na sjednici odrzanoj 14. prosinca 2023. godine ovjereni su zapisnici s 28. i 29. sjednice Turisti¢kog
vije¢a. Prihvadeno je lzvjeSc¢e o izvrSenju programa radea s Financijskim izvjeS¢éem od I-IX 2023. te
Prijedlog Rebalansa financijskog plana za 2023. Prihvaéen je i Prijedlog Programa rada TZ Zadarske
Fupanije za 2024. s financijskim planom. Clanovima je prezentirana studija ,Ocjena stanja i trendova
odrzivosti turizma Zadarske Zupanije”. Donesena je odluka o suradnji s TZ-ima na ciklo/pjesackim
projektima temeljem Poziva za iskaz interesa te odluka o suradnji na Strateskim projektima u 2024.
Odabrana je medijska agencija za izradu strategije oglasavanja na inozemnim trzistima u 2024. te je
donesena odluka o ugovaranju online kampanja za 2024. Sazvana je sjednica Skupstine TZ Zadarske
Zupanije.

7. REZERVA
Indek
o Udio % u n.e s
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
REZERVA 39.816,84 € 25.700,00 € 22.234,42 € 1% 87

Rezerva do 5% za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
neplaniranih aktivnosti. Odlukom Turistickog vijeca sredstava rezerve su alocirana na sljededée
pojedinacno planirane aktivnosti:

2. Svjetski kongresa sportskog turizma

U organizaciji Vlade RH i Svjetske turisticke organizacije (UNWTO), ovaj kongres odrzao se 26. i 27.
travnja 2023. u Falkensteiner Punta Skala Resortu. Pod nazivom ,Tourism and Sport United for
Sustainability”, kongres je organiziran uz podrsku Hrvatske turisticke zajednice, Turisticke zajednice
Zadarske Zupanije i Turisticke zajednice grada Zadra, a okupio je vode¢e medunarodne strucnjake s
podrucja sporta i turizma. U sklopu programa nastupilo je niz renomiranih predavaca i panelista, a
izmedu ostalih, na odrzanoj panel raspravi na temu prakse privlacenja sportskih dogadanja u
destinaciju, sudjelovala je i direktorica.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je kao domacdin podrzala odrzavanje 2. Svjetskog kongresa
sportskog turizma snosivsi troSkove 2 pauza za kavu za sve sudionike u dane odrzavanja sluzbenog
programa. Takoder je za sudionike TZ Zadarske Zupanije organizirala izlete 27. i 28. travnja. Tom su
prigodom sudionici obavili stru¢ne razglede gradova Zadar i Nina, a u sklopu izleta organizirana im
je veCera 27. travnja odnosno rucak 28. travnja. Pored toga, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije
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je za Glavnog tajnika UNWTO-a g. Zuraba Poloikashvilija organizirala razgled gradova Zadra i Nina,
a grad Zadar je u pratnji struénog vodica takoder obisla tro¢lana delegacija Saudijske Arabije.

U sklopu sudjelovanja na kongresu, TZ Kvarnera je za direktore lokalnih TZ organizirala studijsko
putovanje u Zadarsku Zupaniju. Kako bi bolje upoznali nasu Zupaniju, TZ Zadarske Zupanije im je
organizirala posjet PP Vransko jezero i Maskoviéa hanu, te gradu Ninu i Kraljevskim vinogradima.

Gem Set Me¢ Hrvatska-Zaklada Marin Cili¢

Humanitarno — sportski spektakl "Gem Set Hrvatska" projekt je koji okuplja najpoznatije, aktivne
sportase i sportaSice Hrvatske s ciljem izgradnje sportskih igraliSta za djecu i promocije vaznosti
bavljenja sportom od najranije dobi.

Trece izdanje “Gem Set Hrvatska”, Zaklada je odrzala 16. i 17. srpnja u Zadru, gdje su se Marinu
pridruzili kolege sportasi i sportasSice kako bi zajednickim snagama pomogli prikupiti sredstva za
izgradnju sportskog igrali$ta na podrucju OS Petar Zoranié¢ u Stankovcima.

Prvog dana turnira ispred crkve sv. Donata postavljen je teniski park sa zabavnim i edukativnim
aktivnostima za djecu, koja su imala prilike druzZiti se sa sportasima. Vise od 120 djece je imalo priliku
zaigrati na Kids dayu a dogadaj je prvi dan posjetilo vise od 1000 posjetitelja $to je bilo emitirano na
nacionalnim televizijama.

Sam humanitarni teniski turnir u parovima igrao se 17. srpnja u SRC Vi$njik u Zadru, kada su svjetski
poznati tenisaci odmjerili snage s proslavljenim sportasima iz ostalih sportova. Tribine su bile
rasprodane. Sest sati sportskog programa praceni su kroz dva sata izravnog prijenosa, preko 200
relevantnih objava na druStvenim mrezama od strane sportasa, influencera, fan skupina, medija,
preko 360 medijskih nacionalnih i internacionalnih objava ( TV, radio, print).

Neki od poznatih sudionika sportasa su: Luka Modri¢, Eduardo da Silva, Danijel Subasi¢, Doris Bacié,
Marin Cili¢, Mate Pavi¢, Borna Gojo, Manuel Strlek, Ivano Bali¢, Luka Stepanci¢, Ivica Zubac, Dario
Sari¢, Andrija Stipanovi¢, Ante Zizi¢, Zoran Planini¢, Rok Stip&evié, Valentina Pelegrin, braca Sinkovi¢,
Mateja Jeli¢, Andelo Kvesi¢, Tin Srbi¢, Stipe Zuni¢, Andrej Gacina, Filip Zub¢i¢, Zrinka Ljutic.
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Koncert u ¢ast Tomislava Ivciéa

Na zadarskom Forumu je, 17. kolovoza, povodom 30. godisnjice smrti Tomislava lv¢i¢a, poznatog
hrvatskog skladatelja i pjevaca, odrzan veliki “open air” koncert njemu u ¢ast. Koncert pod nazivom
“Tomislav Iv¢i¢...30 godina nakon” okupio je 20 tak tisu¢a domacih i stranih gostiju te je bio u
izravnom prijenosu na HTV 1. U sklopu prijenosa koncerta bile su prikazane i fantasti¢ne snimke
Zadra iz zraka.

Na koncertu su nastupili najpoznatiji hrvatski izvodaci: Zorica Kondza, Doris Dragovi¢, Tedi Spalato,
Neno Belan, Matija Cvek, Mija Dimsi¢, lvana i Marija Husar, Jure Brkljac¢a, Tomislav Brali¢ i klapa
Intrade, lvica Sikirié-1¢o, Mladen Grdovi¢, grupa Forum i dr.
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...30 GODINA NAKON
17. kolovoza 2023. / 21h

ZADAR, FORUM / ULAZ SLOBODAN

=
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Nositelji aktivnosti i partneri: Ministarstvo turizma i sporta, Hrvatska turisticka zajednica, UNWTO,
Zadar Event, TZ grada Zadra i TZ Zadarske Zupanije

Ostvareni cilj aktivnosti:

Podrzavajuéi marketinSke aktivnosti projekata jaca se vidljivost i brend Zadarske Zupanije kao
turisticke destinacije.

Realizacija: 22.234,42€

Koncert u ¢ast Tomislava Iv¢i¢a 7.000,00 €
2. Svjetski kongres sportskog turizma 8.234,42 €
Gem Set Me¢ Hrvatska, Zaklada Marin Cili¢ 7.000,00 €

Na realizaciju projekta 7. ,,REZERVA“ utroseno je ukupno 15.234,42 € prema sljedecoj strukturi:

e Usluge organizacije sportskih, kultu.dogadanja 7.130,00 €
e Troskovi novinara/agenata u tuzemstvu 1.100,00 €
e Usluge vodica 720,00 €

e Reprezentacija — ugostiteljske usluge 6.284,42 €
e Donacije ostalim primateljima 7.000,00 €
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8. FONDOVI
Indek
o Udio%u | oo
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . ... | realizacija
realizaciji
/ rebalans
8. FONDOVI - posebne namjene 132.722,81 € 159.369,17 € 166.704,94 € 8% 105
Fond za turisticke zajednice na turisticki
nedovoljno razvijenim podrucjima i 132.722,81 € 159.369,17 € 166.704,94 € 8% 105
kontinentu

8.1. Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno razvijenim podrucjima i
kontinentu

Javni natje¢aj za dodjelu sredstava za projekte lokalnih turistickih zajednica na turisticki
nedovoljno razvijenom podrudju i kontinentu u 2023. s podrucja Zadarske Zupanije iz Fonda za
turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent.
Hrvatska turisti¢ka zajednica (HTZ) je u 2023. godini u skladu s Pravilnikom o kriterijima za dodjelu
sredstava iz Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent (NN 04/22) pokrenula
procese dodjele sredstva za projekte lokalnih turisti¢kih zajednica (LTZ) na turisti¢ki nedovoljno
razvijenom podrucju i kontinentu.
Sukladno Pravilniku, Javni natjecaj za dodjelu sredstava za projekte LTZ na turisticki nedovoljno
razvijenom podrucju i kontinentu u 2023. godini objavljuju regionalne turisticke zajednice (RTZ), a
prihvatljivi korisnici sredstava su LTZ ¢iji je indeks turisticke razvijenosti za 2021. godinu manji od 25
sukladno Metodologiji izracuna turisti¢ke razvijenosti Instituta za turizam, iskazanoj u Prilogu 1.
Pravilnika o kriterijima za dodjelu sredstava iz Fonda za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja i
kontinent (NN 04/22).
HTZ je 20. veljace 2023. dostavila predlozak Javnog natjecaja temeljem kojeg svaka RTZ izraduje
tekst vlastitog Javnog natjecaja te Salje u HTZ na prethodnu suglasnost.
Dana 10. oZzujka 2023. TZ Zadarske Zupanije je, sukladno odluci Vijeéa, raspisala Javni natjecaj za
dodjelu sredstava za projekte LTZ na turisti¢ki nedovoljno razvijenom podrudju i kontinentu u 2023.
s podrucja Zadarske Zupanije iz Fonda za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent.
Na podrucju Zadarske Zupanije ukupno 7 LTZ ispunjava uvjete za prijavljivanje na predmetni Javni
natjeca;.
Na natjecaj je prijavljeno 14 projekta od strane 6 LTZ, te je zatrazeno 242,953.00 €.
Dana 15.06.2023. odrzano je Povjerenstvo za vrednovanje i ocjenjivanje ponuda koje su
sacinjavali:

1. Renata Tomljenovié, Ministarstvo turizma i sporta

2. Slavija Jacan Obratov, Hrvatska turisticka zajednica

3. Darija Todtling, Hrvatska turisticka zajednica

4. Marin Marasovié¢, TV TZ Zadarske Zupanije

5. Hrvoje Sestan nije nazocio zbog ranije preuzetih obveza

Clanovi Povjerenstva su pregledali sve ponude, izvrsili bodovanje te uputili prijedlog Turistickom
vije¢u HTZ-a za dodjelu sredstava.
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Na 26. sjednici odrZzanoj 27. lipnja 2023. godine odabrani su sljedeci projekti lokalnih turistickih zajednica na turisticki nedovoljno razvijenom
podrucju i kontinentu u 2023. godini od strane Turistickog vije¢a HTZ-a:

ZUPANUA LTZ Naziv projekta Iznos sredstava u EUR
ZADARSKA TZO Bibinje Bibinjska gastro prica 2023. 9.917,00
ZADARSKA TZO Bibinje Bibinje Bike Adventure 19.834,00
7ADARSKA TZ0 Bibinje Izrada i podizanje kvall'tetfe Fu_rlstlcke signalizacije - 4.958,50
Visit Bibinje
Paklenica Zrmanja outdoor 1. faza projekta -
ZADARSKA TZO Jasenice Pregled i evaluacija staza te projektiranje Epic 10.653,83
Rides Staze
ZADARSKA 170 Jasenice Osnivanje Tur|st|cko—|nfo.rr.nat|vnog centrau 18.594.38
Maslenici
7ADARSKA 120 Kali Strateski plan razvoja Ilzzll’icurnog turizma Opéine 9.917,00
ZADARSKA TZ0 Kali Plaza Mala Lamjana - zona odmora i rekreacije 8.925,30
Obogadivanje turisti¢ke ponude i promocija
ZADARSKA TZ20 Tkon destinacije kroz organizaciju dogadanja i 14.875,50
manifestacija
ZADARSKA TZO Tkon Skraping 2023. 11.900,40
7ADARSKA 170 Tkon Poveéanje k(?nk%,lrentnos.tl i razine kv'alltete 4.958,50
ponude obiteljskog turizma - Zeleni Kun
ZADARSKA TZP Novigradsko more Sajam autohtonih proizvoda 5.166,76
ZADARSKA TZP Ravni kotari Izgradnja penjalista Ostrovica 19.834,00
ZADARSKA TZP Ravni kotari Tragovima antickih miljokaza 19.834,00

UKUPNO ZADARSKA ZUPANIJA

159.369,17




07. srpnja 2023. godine Hrvatska turisticka zajednica uplatila je iznos od 159.369,17€ Turisti¢koj
zajednici Zadarske Zupanije sa podrac¢una za fond za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja i
kontinent.

U zadanom periodu utro$ena su sljedeca sredstva za projekte iz 2022. godine:

e TZP Novigradsko more - Greencycling Novigrad 6.383,89 €

e TZP Novigradsko more - Bike friendly destination 5.880,08 €

e TZP Novigradsko more - Podizanje kvalitete turisticke ponude preko interaktivhog totema
3.293,85 €

e TZO Kali - Ulaganja u proizvod aktivnog turizma i op¢u informacijsku bazu destinacije
6.928,13 €

e TZO Vrsi - Organizacija ljetnih manifestacija u Vrsima 4.407,72 €

U zadanom periodu utro$ena su sljedeca sredstva za projekte iz 2023. godine:

e TZO Bibinje: Bibinjska gastro pric¢a 2023. 9.917,00 €

e TZO Bibinje: Bibinje Bike Adventure 19.834,00 €

e TZO Bibinje: Izrada i podizanje kvalitete turisticke signalizacije - Visit Bibinje

4.958,50 €

e TZO Jasenice: Paklenica Zrmanja outdoor 1. faza projekta - Pregled i evaluacija staza te
projektiranje Epic Rides Staze 10.653,83 €

e TZO Jasenice: Osnivanje Turisticko-informativnog centra u Maslenici 18.594,38 €

e TZO Kali: Strateski plan razvoja kulturnog turizma Opcine Kali 9.917,00 €

e TZO Kali: Plaza Mala Lamjana - zona odmora i rekreacije 8.925,30 €

e TZO Tkon: Obogadivanje turisticke ponude i promocija destinacije kroz organizaciju
dogadanja i manifestacija 14.875,50 €

e TZO Tkon: Skraping 2023. 11.900,40 €

e TZO Tkon: Povecanje konkurentnosti i razine kvalitete ponude obiteljskog turizma - Zeleni
Kun 4.958,50 €

e TZP Novigradsko more: Sajam autohtonih proizvoda 5.166,76 €

e TZP Ravni kotari: Izgradnja penjalista Ostrovica 19.834,00 €

e TZP Ravni kotari: Tragovima antickih miljokaza 19.834,00 €

Ukupno: 164.077,03 €

27.06.2023. izvrSen je ukupni povrat neiskoristenih sredstava u iznosu od 2.627,91 € Hrvatskoj
turisti¢koj zajednici za sljedece projekte iz 2022. godine:

e TZG Obrovac - Tisak Rivijera Paklenica - Obrovac trail staze 1.911,20 €

e TZO Vrsi - Nova internet stranica Turisti¢ke zajednice opéine Vrsi 716,71 €

Na realizaciju projekata 8. ,,FONDOVI - posebne namjene” utroseno je ukupno 166.704,94 € prema
sljedecoj raCunovodstvenoj strukturi:

e Donacije dane ostalim turistickim zajednicama 164.077,03 €

e Troskovi povrata neiskoristenih sredstava 2.627,91 €
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. OSTVARENJE DUGOROCNIH | KRATKOROCNIH CILJEVA
DUGOROCAN cIU

S obzirom na izrazenu sezonalnost, TZ Zadarske Zupanije konstanto ulaZe, pa tako i u 2023. godini
znacajne aktivnosti i resurse u razvoj i promidzbu turisti¢kih proizvoda posebnih interesa, ili tzv.
produljenje sezone. U 2023. razvio se niz alata kojim TZZZ promovira razne mogucénosti za doZivljaje
i posebne interese koji ¢ine motive za dolazak u PPS periodu, ali i prakticiranje tih sadrZaja i u samoj
visokoj sezoni. Novi nauticki katalog, unaprjedenje informacija na web stranicama, razvoj proizvoda
pjesackog i ciklo-turizma, posebne aktivnosti usmjerene na razvoj eno-gastro proizvoda te
komunikacija upravo tih aduta u raznim kampanjama i PR objavama.

Nastavno na brend-strategiju, koja je u primjeni od 2019., nastavilo se graditi Reci DA! brend pazedi
na postivanje komunikacijskih smjernica i knjige standarda. Takoder se sukladno brend strategiji
nastavilo naglasavati nasu destinaciju kao destinaciju aktivhog odmora za aktivne ljude aludirajudi
na lepezu dozivljaja u kombinaciji s raznolikim prirodnim resursima i ponudom dostupnu svima i
svakom ukusu.

KRATKOROCNI CILIEVI

1. Napravljena je studija ,,Ocjena stanja i trendova odrZivosti turizma Zadarske Zupanije“ koja ¢e biti
polazna osnova za razvoj odrzivog, inovativnog i otpornog turizma;

2. Ostvareno je povecanje udjela turistickog prometa u razdoblju travanj-lipanj te poveéanje
promet u razdoblju listopad-studeni, rujan je imao blagi pad broja nocenja, razlog je u izuzetno
dobrim pokazateljima u rujnu 2022. kad se promet iz nepostojece predsezone ,prelio” u rujan;

3. Nastavilo se afirmiranje zadarske turisti¢ke regije kao snazne destinacije s izrazenom ponudom
turistickih proizvoda vise dodane vrijednosti;

4. Rad na turisti¢koj valorizaciji podrucja vecih izazova u razvoju turizma, otockih, ruralnih i brdsko-
planinskih podruéja kroz brojne promotivne aktivnosti i financijsku i operativnu podrsku;

5. Nastavak podrske turistickoj industriji kroz programe potpore i dogadanjima i DMK, ali i
udruzenim oglasavanjem i kroz posebne programe Sto svakako utje¢e na ulaganje u kvalitetu
ponude i sadrzaja;

6. Nastavak aktivnosti na digitalizaciji . Inter-regionalna suradnja s TZZ na prostoru Dalmacije i Like
te suradnja s lokalnim TZ-ima i lokalnom samoupravom doprinosi povecanju efikasnosti sustava.
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IV. OSTVARENI TURISTICKI PROMET

TURISTICKI PROMET OD SIJECNJA DO PROSINCA 2023.

Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije je u 2023. godini ostvarila turisticki promet od 2.056.651
dolazaka, odnosno 15.203.222 noéenja. To predstavlja 6% viSe dolazaka te 2% viSe noéenja u odnosu
na 2022. Realizacija u odnosu na isto razdoblje 2019. je 2% viSe u dolascima te jednaki promet kao
2019.

U ukupnoj strukturi domadi gosti su ostvarili 335.644 dolazaka i 3.825.813 nodenja, dok su strani
gosti ostvarili 1.721.007 dolazaka te 11.377.409 nocenja. Udio domacih gostiju je 16% a stranih je
84%, dok je kod nocéenja udio 25% domacih te 75% noéenja stranih turista.

NajviSe je dolazaka evidentirano u objektima u domadinstvu s 821.043 te 5.517.106 nocenja, Sto je
1% manje nego 2022. godine. Slijede kampovi s 378.317 dolazaka i 2.409.290 nodenja ili jednako
kao 2022. U hotelima je ostvareno 415.125 dolazaka te 1.359.401 nocenja, $to je porast od 9% u
odnosu naisto razdoblje 2022. godine. U ostalim ugostiteljskim objektima za smjestaj bilo je 180.501
dolazaka i 884.867 noéenja, Sto je 3% manje. U objektima na OPG-u je bilo 2.905 dolazaka i 22.277
noéenja ili 8% vise.

U plovnim objektima je bilo 115.096 dolazaka i 761.849 nocenja, $to je 1% manje nego 2022.

U nekomercijalnom smjestaju je zabiljezeno 143.531 dolazaka i 4.247.362 nocenja Sto je 7% vise
nego 2022.

Sto se ti¢e dolazaka stranih gostiju u ovom razdoblju 2023. godine, najvise je bilo dolazaka iz
Njemacke 317.143i2.495.798 nocenja, 5to je 6% manje od lani. Slijedi Slovenija sa 222.020 dolazaka
i 2.003.241 nocenja ili 2% viSe, Poljska 159.211 dolazaka i 1.042.264 nocenja Sto je povecanje od 6%,
Cedka 135.287 dolazaka i 1.007.123 noéenja ili 5% manje, Austrija 135.362 dolazaka i 867.436
nocenja ili 2% vise, Slovacka 102.631 dolazaka i 755.120 nodenja ili 2% manje. Madarska 100.207
dolazaka i 611.718 nocenja Sto je 15% viSe dok je Italija imala 64.565 dolazaka i 322.024 nocenja Sto
je na proslogodisnjoj razini.
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DOLASCI 2019. DOLASCI 2022 DOLASCI 2023. % Indeks Indeks
Turisticka zaj. |Domaci Strani Ukupno Domaci Strani Ukupno Domadi Strani Ukupno ucesca 23/22 23719
ZADAR 74 811 556,525 631,336 85,337 450,097 535,434 98,185 530,328 628,513 3056 117 100
BIOGRAD 41,476 193,365 234,791 49,177 165,818 214,995 51,256 176,066 227.322| 1105 106 97
VIR 43.658 109,910 153,568 39,626 112,034 151,560 40,779 122,298| 163,078 7.93 108 106
PAG 14.147 106,015 120,162 16,859 109,051 125,910 20,641 106,514 127,155 6.18 101 106
PAKOSTANE 12,788 80,70 03,494 14,335 04,406 108,741 15,433 03012 109345 532 101 117
NIN 7083 73,981 81,964 7,782 77,551 85,333 8,508 79,930 88,438 430 104 108
STARIGRAD 0 654 83,883 93,537 8,421 81,737 90,158 8,088 79,774 87,862 427 97 94
ZATON 7 048 67,495 74,543 6,616 67,270 73,886 5,527 69,309 75,836 369 103 102
SUKOEAN g 325 52,924 £2,24% 5,914 55,417 64,331 8,032 57,143 66,175 3.22 103 106
BIBINJE 5087 53,501 59,573 5,459 53,008 58,467 5,613 53,510 59123 2 87 101 99
PRIVLAKA 09 760 35,240 44 509 8,367 40,136 48,503 8950 42731 51,681 251 107 116
SV. FILIP | JAKOV 15.693 48,460 64,153 11,110 45,760 56,870 9,318 39,016 48,334 2.35 85 75
KOLAN 4810 30,425 35,235 4,999 39,167 44,166 5,740 39 559 45339 2.20 103 129
PREKO 5 6501 20,158 25,759 6,001 25,1089 31,110 5,828 25,777 31,605 1.54 102 123
NOVIGRAD.MO 4.052 24,962 29,014 3,374 24,160 27,534 3,364 26,164 29 528 1.44 107 102
RAZANAC 1464 22,351 25,815 3,425 24 344 27,765 3,351 75 838 29 189 1.42 105 113
PAEMAN 5 085 20,985 26,070 5,847 23,235 29,082 5,852 22,501 28,353 1.38 97 109
SALI 3.708 21,534 25,2432 4,221 24,111 28,332 4093 22,268 26,361 1.28 93 104
VRS 6.201 17,450 23,741 6,085 16,065 23,050 5,383 17,373 22,756 1.11 99 95
RAVNI KOTAR 1.027 12,275 13,302 1,083 16,381 17,464 1,031 18 473 18,504 0.85 112 147
POVLIANA 5 563 18,811 24 374 4,309 14,873 19,182 4,041 14,328 18,369 0.89 96 75
JASENICE 3 620 13,221 16,850 2,707 14,546 17,253 2,831 15,065 17,896 087 104 106
OBROVAC 4,027 14,800 18,827 2,581 12,470 15,051 3,015 13,822 16,837 0.82 112 89
TKON 1.710 9,008 11,618 1,714 10,881 12,595 2,018 10,656 12,674 0.62 101 109
KUKLIICA 1 605 6,545 2,150 1,469 5,218 &,685 1,427 5,295 5,722 0.33 101 82
KALI a42 4,470 5,412 926 5,108 6,034 915 4,893 5,808 0.28 96 107
BOZAVA 1,018 47213 5,131 1,684 3,840 5,524 2,008 3,679 5,687 0.28 103 03
SILBA 1,794 3,199 4893 1,876 2,838 4714 1,673 2,436 4,108 0.20 37 82
GRACAC 262 1,043 1,305 434 1,743 2177 744 2,308 3,052 0.15 140 234
UKUPNO 307,263 | 1,708,454 | 2,015,717 314,738 | 1,617,272 | 1,932,010 335,644 | 1,721,007 2,056,651 | 100.00 106 102
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NOCENJA 2019. NOCENJA 2022. NOCENJA 2023. % Indeks | Indeks
Turisticka zaj. |Domaci Strani Ukupna Domacdi Strani Lkupnao Domaci Strani Ukupno ucesca 23122 23/13
VIR 1,469,802 1,155,887 2,625,689 1,309,169 1,224 702 2,533,B71 1,370,933 1,344914)| 2715847 17.B6 107 103
ZADAR 238,323 1,958,767 2,197,000 258,362 1,216,083 2,174,455 285,363 2,057,108 2342471 1541 108 107
BIOGRAD 258,265 1,116,204 1,374,465 244 802 1,047 885| 1,292,697 257,427 1,058,314 1315741 B.65 102 965
PAG 188,670 792,805 081,566 176,118 838,502 1,014,620 194,568 793 4593 988 061 6.50 97 101
PAKOSTAME 209,334 610,407 819,741 151,403 691,155 842 598 168,335 676,264 244 5849 5.56 100 103
MM 100,638 588,724 700,382 79,766 609,367 685,133 JB, 044 615,257 683,281 456 101 g9
ZATON 67,555 536,056 603,611 54,237 531,501 585,738 56,226 531,412 587 638 3.87 100 97
STARIGRAD 113,742 479,142 582 384 86,332 488,575 574,907 93,534 457 BRG6 551,820 363 96 g3
PRIVLAKA 187 621 314,020 501,641 158,109 346,173 504,282 175,542 358,256 533,798 351 106 106
KOLAM 145,541 261,144 407,685 136,161 350,528 486,689 136,905 363,234 Z00,139 3.29 103 123
SUKOSAN 73,324 379,654 452,978 ed4,734 395,445 460,179 81,389 305,088 457,377 3.01 99 101
SV, FILIP 162,235 389,543 551,778 115,728 383,477 4940 205 107,261 333,184 440 445 2.90 88 80
PAEMAN 118,715 228,602 347,317 161,936 279,939 441 875 158,836 276,762 435,598 2.87 99 125
BIBINJE 70,242 381 687 451,925 62,240 379,314 441 554 63,641 370,479 434120 2.86 98 85
PREKD 85,436 186,312 271,748 93,884 218,461 312,345 99,267 226,055 325,322 214 104 120
VRS 129,896 152,523 282,419 112,095 150,437 262,532 101,843 155,085 256,928 169 98 91
RAZAMAC 51,398 187,256 238,654 44 795 203,564 247 B63 40,287 209,390 248 677 1.64 101 105
MOVIGRAD MO 78,522 173,630 250,152 52,894 187,740 240,634 48,215 196,510 244 725 161 102 98
POVLIAMNA 135,105 1e6,080 301,185 69,303 127,786 157,089 69,136 123917 193,053 1.27 98 64
JASEMICE 87,591 109,664 157,255 69,908 122,633 152 631 67,431 119,773 187,204 1.25 97 g5
SALI 22 853 156,124 178,777 25,278 173,080 198,358 25,063 161,987 187,050 1.25 94 105
OBROVAC 126,552 144 965 271,518 49 995 123,562 173,561 53,420 125,272 178 692 1.18 103 66
RAVMI KOTAR 9,150 120,662 129,812 7,163 154,335 161,498 6,647 169,633 176,280 116 1095 136
TKOM 285942 01,023 120,965 21,867 100,212 122,079 33,306 102,417 135,723 0.285 111 112
SILBA 45 524 48 531 08,205 40,790 38,817 79,607 35,148 35,B67 71,016 047 30 72
RURLIICA 21,538 a2 727 86,265 17,699 47,187 64,886 14,737 47972 62,709 0.41 97 73
KALI 10,176 39,497 49,673 8,598 41,509 50,107 0,046 40,805 49,851 0.33 99 100
BOZAVA 12,402 26,782 39,184 10,602 25,684 36,286 12,337 23,253 35,590 0.23 98 o1
GRACAC 627 2,997 3,624 964 4,631 5,585 1,525 6,042 8,467 0.06 151 234
UKUPNO 4,253,619 | 10,874,557 | 15,128,176 | 3,684,530 | 11,202,344 | 14,886,874 | 3,825,813 | 11,377,409 | 15,203,222 | 100.00 102 100




V. OSTVARENIJE PRIHODA | RASHODA
Udio % u Indeks
PRIHODI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. X °.,, realizacija
realizaciji
/ rebalans
1. lzvorni prihodi 1.725.396,51 € 1.900.000,00 € 1.896.689,82 € 60% 100
1.1. Turisticka pristojba 1.486.495,45 € 1.600.000,00 € 1.585.261,28 € 50% 99
1.2, Clanarina 238.901,06 € 300.000,00 € 311.428,54 € 10% 104
Prihodi i " " d
PR Rlcdllzlpreraenaloecin et e dal] 8.626,98 € 5.000,00 € 7487,07€| 0% 150
Zupanije i driavnog proracuna
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 185.811,93 € 203.269,17 € 216.150,28 € 7% 106
Prihodi stickih zaiednica -
34, |Prinodi od sustava turistickih zajednica 53.089,12 € 43.900,00 € 56.781,11€ | 2% 129
zajednicke aktivnosti
Prihodi od HTZ- d. sredstava i
32, | nodio ?a raspod. sredstava 1z 132.722,81€ |  159369,17€| 159.369,17€| 5% 100
fondova-posebne namjene
4, Prihodi iz EU fondova - £ - € - £ 0% 0
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti - £ - £ - £ 0% 0
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 583.980,36 £ 710.830,90 € 710.830,90 € 22% 100
7. Ostali prihodi 199.084,22 € 210.600,00 € 343.211,28 € 11% 163

SVEUKUPNO

2.702.900,00 €

3.029.700,07 €

3.174.369,35 €
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Udio % u LS
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . o,,, realizacija
realizaciji
/ rebalans
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 23.890,11 € 18.910,00 € 17.502,51 € 1% 93
lzrada strateskih / operativnih /
1.1. 10.617,82 10. 10. 9 1
komunikacijskih / akcijskih dokumenata 0.617,82 € 0.785,00 € 0.783,76 € 0% 0o
1.2. IstraZivanje i analiza trZista 13.272,29 € 8.125,00 € 6.718,75 € 0% 83
13, Mje.renje-ucmkowtostl promotivnih . € € - € 0% 0
aktivnosti
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 345.079,30 € 337.700,00 € 273.705,87 € 12% 81%
21, Identlflk'acuz-.x i vre.drtcvw.anje rfasursa te - € - € - € 0 0,00%
strukturiranje turistickih proizvoda
2.1.1. [Razvoj sustava TOP dozivljaja - £ - £ - £ 0 0,00%
Sustavi ¢ ja kvalitete turistick
2.2, [Pustavioznacavanja kvalitete turistickog 112.814,39 € 107.600,00 € 56.07939€ | 3% 52%
proizvoda
2.2.1. |Aktivni (outdoor ili adventure) turizam 53.089,12 € 50.000,00 € 14.954,65 € 1% 30%
2.2.2. [Nauticki turizam - £ 2.100,00 € 750,00 € 0% 36%
2.2.3. [Kulturni i doZivljajni turizam - £ - € - £ 0% 0%
2.2.4. |Razvoj eno-gastro turizma 26.544,56 € 26.500,00 € 26.688,83 € 1% 101%
2255, |Prolekt oznacavanja kvalitete u 19.908,43 € 16.000,00 € 12.780,91€| 1% 80%
obiteljskom smjestaju "Welcome
2.2.6. |Ostali proizvodi 13.272,28 € 13.000,00 € 905,00 € 0% 6%
2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 99.542,11 € 97.200,00 € 89.915,08 € 4% 93%
2.4. |Turisticka infrastruktura 66.361,40 € 66.400,00 € 66.361,40 € 3% 100%
2.5. |Podrska turistickoj industriji 66.361,40 € 66.500,00 € 61.350,00 € 3% 92%
3 KOMUNIKACIA | OGLASAVANIJE 1.301.347,13 € 1.381.967,00 € 1.358.998,11 € 62% 98
3.1, Deﬁnlranje brending sustava i brend I - € - € 0 0
arhitekture
1ag " inaciisk )
3, |0glasavanje destinacijskog brenda 431.349,13€ |  442.262,00€ | 441.44813€| 20% 100
turisticke ponude i proizvoda
3.2.1. [lzrada i provodenje Medija plana 331.807,02 € 330.000,00 € 330.017,72 € 15% 100
3.2, |Posebne tematske kampanje po 66.361,41 € 80.762,00 € 79.930,41€ | 4% 99
tur.proizvodima i prigodne kampanje
3.2.3. [Komunikacija na drustvenim mrezama 33.180,70 € 31.500,00 € 31.500,00 € 1% 100
3.3. Odnosi s javnoscu: globalni i domaci PR 19.908,42 € 20.600,00 € 21.320,01 € 1% 103
3.3.1. |Globalni PR - £ - € - £ 0% 0
3.3.2. |Domaci PR - € 6.600,00 € 6.596,73 € 0% 100
333, |tudiiska putovanja za predstavnike 19.908,42 € 14.000,00 € 1472328€| 1% 105
medija u suradnji sa sustavom TZ
3.4. Marketinske i poslovne suradnje 577.344,22 € 563.360,00 € 550.623,46 € 25% 98
3.4.1, |Udruzoglasavanje u suradnji sa sustavom 199.084,21 € 199.000,00 € 185.844,83€ | 8% 93
TZ i predstavnicima turisticke ponude
3.4.2. |Strateski projekti i marketinske suradnje 331.80%,9%€ 312.500,00 € 312.916,00 € 14% 100
3.4.3. [Posebni programi i projekti 46.452,99 € 51.860,00 € 51.862,63 € 2% 100
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Udio % u Indeks
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. | Realizacija 2023. . n,,, realizacija
realizaciji
/ rebalans
35, |Saimoviposlovne prezentacije i poslovne 199.084,21€ |  254.000,00€ |  254.006,82€ | 12% 100
radionice
3.5.1. |Nastupi na sajmovima 132.722,81 € 182.000,00 € 182.041,75 € 8% 100
3.5, |Oreanizacija i sudjelovanje na posebnim 66.361,40 € 72.000,00 € 71.96507€| 3% 100
prezentacijama i poslovnim radionicama
3.6. |Suradnja s organizatorima putovanja 6.636,14 € 11.300,00 € 11.755,46 € 1% 104
3.7. Kreiranje promotivnog materijala 43.798,52 € 72.000,00 € 62.396,67 € 3% 87
3.7.1. |Produkcija promotivnih materijala 10.617,82 € 13.800,00 € 13.345,00 € 1% 97
3.7.p, |Priprema destinadijskih marketinskih 26.544,56 € 51.500,00 € 43.792,45€ | 2% 85
materijala
3.7.3, |izrada suvenira i ostalog promidzbenog 6.636,14 € 6.700,00 € 5259,22€| 0% 78
materijala
3.8. Internetske stranice 18.581,19 € 11.945,00 € 12.012,41 € 1% 101
381 .Upravljanj.e odred..sadriajem na 6.636,14 € . € . € 0% 0
internetskim stranicama
3.8.2. |Razvoj i odrzavanje internetskih stranica 11.945,05 € 11.945,00 € 12.012,41 € 1% 101
3.9. Kreiranje i upravlj. bazama tur.podat. 4.645,30 € 6.500,00 € 5.435,15 € 0% 84
301 Vodenje.cl'etaljnevtfj.ristiéke baze podataka - € - € i 0% 0
o ponudi i potraznji
Otk drzaja, fot fija i ostalih
3.9, | P sadrzajs, fotogratya tostal 4.645,30 € 6.500,00 € 543515€ | 0% 84
podataka
3.10. |Turisticko-informativne aktivnosti - € - € - € 0% 0
4. DESTINACIISKI MENADZMENT 53.354,57 € 49.400,00 € 48.400,62 € 2% 98
a1 Turi‘st'iéki informacijski sustavi i aplikacije i - € - € 0% 0
/eVisitor
4.2, Strucni skupovi i edukacije 39.816,84 € 30.000,00 € 29.603,37 € 1% 99
4.3, Koordinacija i nadzor 2.654,46 € 4.000,00 € 3.546,20 € 0% 89
4.4. |Upravljanje kvalitetom u destinaciji 7.963,37 € 12.400,00 € 12.251,05 € 1% 99
4.5. |Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 2.919,90 € 3.000,00 € 3.000,00 € 0% 100
CLANSTVO U STRUKOVNIM
5. - € - € - € 09 0
ORGANIZACUAMA %
5.1. |Medunarodne strukovne i sl. organizacije - € - € - € 0% 0
5.2. |Domace strukovne i sl. organizacije - € - € - € 0% 0
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 327.825,34 € 340.000,00 € 315.406,37 € 14% 93
6.1. Plaée 265.445,62 € 267.000,00 € 238.850,36 € 11% 89
6.2. Materijalni troskovi 59.725,26 € 70.000,00 € 73.324,19 € 3% 105
6.3. Tijela turisticke zajednice 2.654,46 € 3.000,00 € 3.231,82 € 0% 108
7. REZERVA 39.816,84 € 25.700,00 € 22.234,42 € 1% 87
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z
- - - 0,
8. PRETHODNE GODINE € € € 0% 0
SVEUKUPNO 1 2.091.313,29 € 2.153.677,00 € 2.036.247,90 € 92% 95
9. FONDOVI - posebne namjene 132.722,81 € 159.369,17 € 166.704,94 € 8% 105
Fond za turisti¢ke zajedni turisticki
one za turisticke zajecnice na tUristcid 132.722,81€ 172 150.369,17€ |  166.704,94€ | 8% 105
nedovoljno razvijenim podrucjima i
SVEUKUPNO 2 2.224.036,10 € 2.313.046,17 € 2.202.952,84 € 100% 95
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V. USPOREDBA IZVRSENJA FINANCIJSKOG PLANA ZA 2023. GODINU S
POVEZNICOM UZ PROGRAME, AKTIVNOSTI | PROJEKTE

Skupstina Turisticke zajednice Zadarske Zupanije je donijela I1zmjene financijskog plana za 2023.
godinu u prosincu 2023. godine nakon $to su neke od stavaka prihoda i rashoda mogle biti realno
planirane.

Slijedi usporedba izmedu planiranog i ostvarenog u 2023. godini s obrazloZenjem.

PRIHODI
PRIHODI Plan za 2023, 'Zm]e";)gslf""aza 'z"zroszeg'."e Indeks
3 PRIHODI (AOP 002+005+008+011+024+032+041) 001 2.118.919 2.318869|  2.463.538 106
31 |Prihodi od prodaje roba i pruZanja usluga (AOP 003+004) 002 0 0 0 0
32 |Prihodi od ¢lanarina i ¢lanskih doprinosa (AOP 006+007) 005 238.901 300.000 311.429 104
33 |Prihodi po posebnim propisima (AOP 009+010) 008 1.486.495 1.600.000]  1585.261 99
34 [Prihodi od imovine (AOP 012+021) 011 1.327 133 1 1
35 Prihodi od donacija (AOP 025+028 do 031) 024 175.858 164.369 166.856 102
36 Ostali prihodi (AOP 033+036+037) 032 216.338 254.367 399.991 157,
37 |Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija (AOP 042+043) 041 0 0 0 0

Ukupni prihodi Turisti¢ke zajednice Zadarske Zupanije su lzmjenama plana planirani u iznosu od
2.318.869 €, a ostvareno je 2.463.538 € sSto je 6% vise.

Od toga je prihod od turisticke ¢lanarine planiran u iznosu od 300.000 €, a ostvareno je 311.429 €.
U 2023. ostvareno je 4% vise ¢lanarine nego Sto je lzmjenama planirano.

Prihod od turisticke pristojbe u 2023. g. iznosi 1.585.261 € dok je Izmjenama planirano 1.600.000 €,
$to je 1% manje. Do manje realizacije u odnosu na lzmjene je doslo zbog neSto manje naplate
dugovanja do kraja godine.

Prihod od imovine se odnosi na pozitivne tecajne razlike, planiran je u iznosu od 133 €, a ostvareno
je svega 1€. Do odstupanija je doslo jer do kraja godine nisu realizirane ocekivane tecajne razlike.

Prihodi od donacija su planirani u iznosu od 164.369 €, te je ostvareno 166.856 €. Ovdje se radi o
prihodi od Zadarske Zupanije u visini od 7.487 € za podrsku razvoju eno-gastro turizma Zadarske
Zupanije te 216.150 € od HTZ-a iz Fondova za nerazvijene koje smo proslijedili prema lokalnim
turistickim zajednicama te od lokalnih i Zupanijskih turistic¢kih zajednica za zajednicke aktivnosti.

Ostali prihodi su planirani u iznosu od 254.367 €, vezani su za marketinsku suradnju s avio-
kompanijama i zajednicke nastupe na sajmovima, a ostvareni su u iznosu od 399.991 € sto je 57%
viSe od plana. Do odstupanja je doslo jer su za strateske projekte povucena znatna sredstva s
posebnog racuna za zajednicke marketinske kampanje avio-prijevoznika.
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RASHODI
Plan za lzmjene IzvrSenje
RASHODI 2023, plana za 2023. Indeks
2023.

4 RASHODI (AOP 045+057+098+099+110+115+126) 044 2.266.507 2.360.046 2.194.048 93
41 Rashodi za radnike (AOP 046+051+052) 045 265.446 267.000 253.573 95
411 |Place (AOP 047 do 050) 046 216.338 217.000 206.717 95
4111 |Place za redovan rad 047 216.338 217.000 206.717 95
4112 |Place u naravi 048 0 0 0 0
4113 |Place za prekovremeni rad 049 0 0 0 0
4114 |Plade za posebne uvjete rada 050 0 0 0 0
412 |Ostali rashodi za radnike 051 13.936 15.000 14.723 98
413 |Doprinosi na place (AOP 053 do 056) 052 35.172 35.000 32.133 92
4131 |Doprinosi za zdravstveno osiguranje 053 35.172 35.000 32.133 92
4132 |Doprinosi za zapo$ljavanje 054 0 0 0 0
4133 |Doprinosi za mirovinsko osiguranje koje pla¢a poslodavac 055 0 0 0 0
4134 |Posebni doprinos za poticanje zapoSljavanja osoba s invaliditetom 056 0 0 0 0
42 Materijalni rashodi (AOP 058+062+067+072+077+087+092) 057 1.560.421 1.709.046 1.549.734 91
421 |Naknade troSkova radnicima (AOP 059 do 061) 058 39.817 59.800 59.960 100
4211 |Sluzbena putovanja 059 33.181 50.000 54.572 109
4212 |Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zivot 060 6.636 7.000 5.388 77
4213 |Struéno usavr$avanje radnika 061 0 2.800 0 0
422 Naknade &lanovima u predstav nickim i izvrénim tijelima, povjerenstvima i sli¢no (AOP 063 do 066) 062 2654 3000 3232 108
4221 |Naknade za obavljanje aktivnosti 063 2.654 3.000 3.232 108
4222 |Naknade troSkova sluzbenih putovanja 064 0
4223 |Naknade ostalih troSkova 065 0 0 0 0
4224 |Ostale naknade 066 0 0 0 0
423 |Naknade volonterima (AOP 068 do 071) 067 0 0 0 0
4231 |Naknade za obavljanje djelatnosti 068 0 0 0 0
4232 |Naknade troSkova sluzbenih putovanja 069 0 0 0 0
4233 |Naknade ostalih troSkova 070 0 0 0 0
4234 |Ostale naknade 071 0 0 0 0
424 |Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa (AOP 073 do 076) 072 41.144 45.000 36.212 80
4241 |Naknade za obavljanje aktivnosti 073 22.563 25.000 7.587 30
4242 |Naknade troSkova sluzbenih putovanja 074 18.581 20.000 28.625 143
4243 |Naknade ostalih troSkova 075 0 0 0 0
4244 |Ostale naknade 076 0 0 0 0
425 |Rashodi za usluge (AOP 078 do 086) 077 1.428.097 1.526.746 1.371.182 90
4251 |Usluge telefona, poste i prijevoza 078 17.254 14.000 10.114 72
4252 |Usluge tekucéeg i investicijskog odrzavanja 079 17.254 14.000 2.257 16
4253 |Usluge promidzbe i informiranja 080 1.234.322 1.353.746 1.203.601 89
4254 |Komunalne usluge 081 7.963 1.000 621 62
4255 |Zakupnine i najamnine 082 6.636 12.000 17.493 146
4256 |Zdravstvene i veterinarske usluge 083 3.982 7.000 4.664 67
4257 |Intelektualne i osobne usluge 084 33.181 50.000 45.209 90
4258 |Racunalne usluge 085 83.615 25.000 13.907 56
4259 |Ostale usluge 086 23.890 50.000 73.316 147
426 |Rashodi za materijal i energiju (AOP 088 do 091) 087 40.348 53.900 53.775 100
4261 |Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 088 38.490 50.000 51.480 103
4262 |Materijal i sirovine 089 0 0 0 0
4263 |Energija 090 0 2.000 1.271 64
4264 |Sitan inventar i auto gume 091 1.858 1.900 1.024 54
429 |Ostali nespomenuti materijalni rashodi (AOP 093 do 097) 092 8.361 20.600 25.373 123
4291 |Premije osiguranja 093 0 0 0 0
4292 |Reprezentacija 094 6.636 17.000 22.592 133
4293 |Clanarine 095 265 100 27 27
4294 |Kotizacije 096 929 3.000 2.610 87
4295 |Ostali nespomenuti materijalni rashodi 097 531 500 144 29
43  |Rashodi amortizacije 098 46.453 47.000 46.324 99
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REGIJA
~d

RASHOD 0 ana za 0
0

44 Financijski rashodi (AOP 100+101+105) 099 9.291 9.700 8.235 85|
441 |Kamate za izdane vrijednosne papire 100 0 0 0 0
442 |Kamate za primljene kredite i zajmove (AOP 102 do 104) 101 0 0 0 0
4421 |Kamate za primljene kredite banaka i ostalih kreditora 102 0 0 0 0
4422 |Kamate za primljene robne i ostale zajmove 103 0 0 0 0
4423 |Kamate za odobrene, a nerealizirane kredite i zajmove 104 0 0 0 0
443 |Ostali financijski rashodi (AOP 106 do 109) 105 9.291 9.700 8.235 85
4431 |Bankarske usluge i usluge platnog prometa 106 7.698 8.000 6.221 78
4432 |Negativne tecajne razlike i valutna klauzula 107 1.327 1.400 1.997 143
4433 |Zatezne kamate 108 133 150 17 11
4434 |Ostali nespomenuti financijski rashodi 109 133 150 0 0
45 Donacije (AOP 111+114) 110 345.079 323.700 333.541 103
451 |Tekuce donacije (AOP 112+113) 111 345.079 323.700 333.541 103
4511 |Tekuce donacije 112 345.079 323.700 333.541 103
4512 |Stipendije 113 0 0 0 0
452  |Kapitalne donacije 114 0 0 0 0
46  |Ostali rashodi (AOP 116+121) 115 39.817 3.600 2.641 73
461 |Kazne, penali i naknade $tete (AOP 117 do 120) 116 0 100 13 13
4611 |Naknade Steta pravnim i fizickim osobama 117 0 0 0 0
4612 |Penali, leZzarine i drugo 118 0 100 13 13
4613 |Naknade Steta radnicima 119 0 0 0 0
4614 |Ugovorene kazne i ostale naknade Steta 120 0 0 0 0
462 |Ostali nespomenuti rashodi (AOP 122 do 125) 121 39.817 3.500 2.628 0
2621 Neotpisana vrijednost i drugi rashodi otudene i rashodovane dugotrajne 122

imovine 0 0 0 0
4622 |Otpisana potrazivanja 123 0 0 0 0
4623 |Rashodi za ostala porezna davanja 124 0 0 0 0
4624 |Ostali nespomenuti rashodi 125 39.817 3.500 2.628 75
a7 Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija 126

(AOP 127+128) 0 0 0 0
4711 |Tekuci rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih org. 127 0 0 0 0
4712 |Kapitalni rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih org. 128 0 0 0 0

Stanije zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na po€etku razdoblja 129 0 0 0 0

Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na kraju razdoblja 130 0 0 0 0

Povecanije zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 130-129) 131 0 0 0 0

Smanjenje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 129-130) 132 0 0 0 0

UKUPNI RASHODI (AOP 044-131 ili 044+132) 133 2.266.507 2.360.046 2.194.048 93

VISAK PRIHODA (AOP 001-133) 134 269.490 0

MANJAK PRIHODA (AOP 133-001) 135 -147.588 -41.177
5221 |ViSak prihoda — preneseni 136 993.048 1.133.119 1.133.119 100
5222 [Manjak prihoda — preneseni 137 0 0 0

Obveze poreza na dobit po obraéunu 138 0 0 0

Visak prihoda raspoloziv u sliede¢em razdoblju (AOP 134+136-135- 139

137-138) 845.460 1.091.942 1.402.609 128

Manjak prihoda za pokri¢e u sliede¢em razdoblju (AOP 135+137-134- 140

136+138) 0 0 0
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Ukupni rashodi Turisticke zajednice Zadarske Zupanije su planirani u iznosu od 2.360.046 €, a
ostvareno je 2.194.048 € sto je 7% manje.

Od toga su rashodi za radnike Izmjenama planirani u iznosu od 267.000 €, a ostvareno je 253.573 €
ili 5% manje. Rashodi za radnike se u Programu rada vode pod , Administrativni rashodi“.

Materijalni troSkovi u 2023. iznose 1.549.734 € dok je Izmjenama planirano 1.709.046 €, Sto je 9%
manje.

U strukturi materijalnih troSkova naknade troskova radnicima su na planiranoj razini i iznose 59.960
€. Naknade ¢lanovima predstavnickih tijela (Turisticko vije¢e) su planirane u iznosu od 3.000 €, a
ostvareno je 3.232 € ili 8% vise, razlog je vise odrzanih sjednica uzivo. Ove se naknade takoder vode
kao ,,Administrativni rashodi”. Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa po ugovorima o djelu
ili autorskom honoraru su planirane u iznosu od 45.000 €, a ostvareno je 36.212 €. Ove naknade se
odnose na osobe koje su angaZirane kao turisti¢ki informatori na stranim turistickim sajmovima,
kuhari i sommelieri na enogastro prezentacijama. U 2023. je odrZano viSe sajmova i prezentacija
tako da je bilo potrebno dodatno angaziranje vanjskih suradnika. Taj trosak se vodi pod ,,Sajmovi“ i
,Posebne prezentacije”.

Rashodi za usluge Cine najvedi dio materijalnih troskova, planirani su u iznosu od 1.526.746 €, a
ostvareno je 1.371.182 € ili 10% manje. Najvedi dio iznosa ¢ine usluge promidzbe i informiranja i to
1.203.601 €, dok je planirano 1.353.746 €, Sto je 11% manje. U ovim su troskovima obuhvadéene
aktivnosti promidzbe i oglaSavanja na internet stranicama, tiskovinama. Ovi troSkovi su u Programu
rada obuhvadeni pod: ,Internet oglasavanje”, ,Drustvene mreze”, ,Internet stranice”, ,Oglasavanje
u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora“, , Strateski projekti te ,,Studijska putovanja
novinara, blogera i agenata”. Tu je i izrada projekta , Razvoj eno-gastro proizvoda“ koja se u
Programu rada vodi pod , Razvoj proizvoda“. Aktivnosti su se uspjele realizirati kako su i planirane,
iako s nesto manjim planiranim troskom.

Ostali troskovi usluga su u najve¢em dijelu komunalne, intelektualne i racunalne usluge koje
vezujemo uz rad Turisti¢kog ureda, odnosno administrativne troSkove. Intelektualne usluge iznose
45.209 €, odnosi se na projekt anketiranja stranih turista o zadovoljstvu te je u Programu rada
obuhvacen pod ,Istrazivanje i analiza trziSta“. Takoder je nekoliko broSura prevedeno na strane
jezike, u Programu rada se vode pod ,,Priprema destinacijskih materijala“.

Rashodi za materijal i energiju su planirani u iznosu od 53.900 €, a ostvareno je 53.775 €, Sto je
jednako planiranom. Ovi su troskovi sastavni dio ,,Administrativnih troskova“.

Ostali nespomenuti materijalni rashodi iznose 25.373 € Sto je 23% vise od planiranog. Povecani su
zbog troskova reprezentacije jer smo bili domacini raznih poslovnih susreta koje je TZ Zadarske
Zupanije organizirala ili pomogla u organizaciji, kao Sto su dvije enogastro konferencije koje se vode
pod ,Razvoje enogastro turizma“, nekoliko koordinacija HTZ-a, direktora turistickih zajednica
Zadarske Zupanije, dodjela godisnjih nagrada koje se vode pod ,Koordinacija i nadzor”, studijsko
putovanje koje je u programu pod stavkom ,,Strucni skupovi i edukacije”, edukativne radionice u
projektu ,,Welcome” i drugo.
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Rashodi amortizacije su planirani u iznosu od 47.000 €, a ostvareno je 46.324 €. Amortizacija je
obracunata na Brend strategiju, osnovna sredstva, table dobrodoslice na ulazima u Zupaniju i
ulaganje u Palacu Cedulin.

Financijski rashodi se odnose bankarske usluge i usluge platnog prometa te se vode u Programu rada
kao ,Administrativni troskovi“. Planirani su u iznosu od 9.700 €, a utroSeno je 8.235 € ili 15% manje
od plana. Razlog su manje negativne tecajne razlike od planiranog.

Donacije se dodjeljuju temeljem Javnog poziva za dodjelu potpora dogadanjima, Javnog poziva za
dodjelu potpora DMK te se u Programu rada vode pod ,Potpora razvoju turistickih dogadanja“ i
,Podrika turistickoj industriji“. Ovdje su i sredstva HTZ-a iz Fonda za nerazvijene koje je TZZZ
proslijedila lokalnim TZ-ima. Ova se sredstva vode pod , Fondovi-posebne namjene”. Za donacije je
planirano 323.700 €, a utroSeno je 333.541 € ili 3% vise.

Ostali rashodi iznose 2.641 €, a planirani su u iznosu od 3.600 €. Ova sredstva predstavljaju rezervni
fond koji moramo planirati sukladno Metodologiji i vrlo rijetko se utrose.

U 2023. godini je ostvareno 269.490 € viska prihoda nad rashodima. Preneseni prihod iz prethodnih
razdoblja iznosi 1.133.119 € pa ukupni prihod raspoloZiv u sljede¢em razdoblju iznosi 1.402.609 €.
Cine ga novac na &etiri ziro-racuna (redovni Ziro-racun i Ziro-raéun za posebnu namjenu) te razlika
vrijednosti imovine i obveza.

vil. ZAKLJUCAK

Godisnji program rada i financijski plan za 2023. godinu usvojen je na sjednici Skupstine Turisti¢ke
zajednice Zadarske Zupanije u prosincu 2022. godine.

TZ Zadarske Zupanije je u 2023. godini izvrsila veliku vecinu aktivnosti utvrdenih u Programu rada za
2023. s naglaskom na gotovo cjelovitu promidZzbu kroz mnoge aktivnosti.

TZ Zadarske Zupanije pokrenula je planirane aktivnosti oglasavanja te su s pocetkom godine
odradene brojne posebne promotivne kampanje putem raznih kanala i oblika komunikacije. U
potpunosti su se vratila studijska putovanja novinara i agenata, dogadanja, a TZZ je provela 2 Javna
poziva, jedan za potpore dogadanjima i drugi za potpore turistickoj industriji. Svi sajamski nastupi
planirani u ovom razdoblju su u potpunosti realizirani. Takoder su u predsezoni pokrenute avio-linije
s kompanijama s kojima se TZZ redovito oglasava te su i ove godine Strateski projekti aktualni.

Intenzivirao se interes partnera u smislu daljnjeg razvoja eno-gastro proizvoda koji ima veliki
potencijal i nuZno ga je i dalje poticati i razvijati, posebno kada se radi o inicijativama strucnih i
strukovnih udruZenja. Tako su organizirane Cetiri velike gastro manifestacije, Dan vina i gastronomije
u Zadru, eno-gastro manifestacija u Milanu u La Cucina Italiana, u Becu u suradnji s renomiranim
gastro-brendom Falstaff te velika konferencija u prosincu u Arsenalu. Uspostavljena je suradnja s
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gastro vodicem Gault&Millau Hrvatska koji je na svoje stranice uvrstio velik broj ugostiteljskih
objekata u Zadarskoj zZupaniji.

Povecan je interes i jacanje veéih, posebice sportskih, dogadanja na podrucju Zadarske Zupanije,
posebice Zadra, te je stoga na adresu TZ Zadarske Zupanije upuéeno nekoliko zahtjeva za dodatna
sponzorstva koji imaju uvjete biti svrstani u stavku programa rada ,,Posebni programi”.

S obzirom kako je sveukupan visak prihoda prema novéanom tijeku na kraju 2022. godine ostvaren
u visini od 710.000 €, time predstavlja zna¢ajno ve¢e moguénosti za realizaciju aktivnosti odredenih
Programom rada za 2023. godinu.

Razlika izmedu rashoda prikazanih u Financijskom planu prema Zakonu o racunovodstvu neprofitnih
organizacija i rashoda prikaznih u Metodologiji Ministarstva turizma i sporta je u tome $to su rashodi
prema Metodogiji umanjeni za amortizaciju i otpis sitnog inventara, utroSak promidzbenog
materijala te uvecani za stvarne troSkove tiskanja brosura (koji se inace vode na skladistu klasa 0).

TZ Zadarske Zupanije redovito konzultira Vijece i Povjerenstvo za raspolaganje u svim kljucni
odlukama i postupcima koji nisu direktno opisani u programu rada, odnosno izlaze iz usvojenih
okvira. Stoga mozemo zakljuciti kako su sve aktivnosti realizirane sukladno zakonskim zada¢ama i
odlukama Turisti¢kog vije¢a HTZ-a.

Tijekom 2023. godine, i dalje je kljuéna suradnja sa svim relevantnim dionicima u turizmu, od

regionalnih dionika, cijelog sustava TZ-a Zadarske Zupanije, ali i regionalnih u okruzju, stranih i
domacdih partnera.
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